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Este instructivo tiene como objetivo guiar a los usuarios en el proceso de presentación de 
solicitudes a través del portal Puerto Inteligente y Seguro (PIS). 
 
Es importante realizar la solicitud mediante este medio, ya que forma parte del proceso 
oficial para turnar la información a las áreas técnicas correspondientes, quienes serán 
responsables de su revisión y validación. 
 
📞📞 ¿Dudas o comentarios? 
En caso de requerir asistencia, puede contactarnos mediante las siguientes extensiones: 
 
71434 / 71439 
 
También podemos agendar una videoconferencia. 
  

1. Ingresar a la página https://puertointeligenteseguro.com.mx/#/login 
 
 
 
 

 
 
 
  

https://puertointeligenteseguro.com.mx/#/login
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2. Ingresar a “Solicitud de contratos portuarios” 

Una vez dentro del portal, diríjase al apartado Servicios y seleccione la opción: 
➡ Solicitud de contratos portuarios 
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3. Selección del tipo de persona solicitante 

Se abrirá una nueva pestaña en la que deberá indicar el tipo de persona que realizará la solicitud: 
• Persona física 
• Persona moral 
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4. Selección de ASIPONA 

En el campo “Seleccione su ASIPONA”, seleccione: 
✅ MANZANILLO 
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5. Selección del servicio 
En el campo “Seleccione su servicio a proveer”, elija el tipo de servicio que desea solicitar. 
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6. Carga de información 
Complete los campos requeridos y cargue la documentación solicitada. 
🔹🔹 Importante: Todos los archivos deben cargarse en formato PDF, excepto las fotografías, que 
podrán ir en formato de imagen. 
Una vez cargada la información y los documentos dar clic en ENVIAR. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


