
ATENCIÓN CIUDADANA 

ATENCIÓN A CLIENTES - ÁREA DE CONTACTO 

 
No. 
DE 

FOLIO 

FECHA DE 
SOLICITUD 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

COMENTARIO COMENTARIO DE FINALIZACIÓN 

119 01/06/2014 
 

02/06/2014 
 

LOOKING FOR A JOB OPPORTUNITY IN MANZANILLO. 
NOT SURE WHERE I COULD GET INFORMATION. IF YOU 
COULD PLEASE FORWARD A CONTACT NAME OR WEB-

SITE THAT I MAY APPLY FOR A JOB. I SPEAK FLUENT 
ENGLISH AND SPANISH, AND HAVE OVER 20 YEARS 

MANAGEMENT EXPERIENCE IN SUPPLY CHAIN. 

SE ENVIO MAILS DEL AREA DE RECURSOS 
HUMANOS 

120 03/06/2014 
 

04/06/2014 
 

ESTIMADOS SEÑORES PUERTO INTEGRAL DE 
MAZANILLO. JUNTO CON SALUDAR, ESCRIBO ESTE 

MENSAJE CON MOTIVO DE UN ESTUDIO DE 
FACTIBILIDAD TECNICA ECONOMICA PARA UN TRABAJO 

UNIVERSITARIO, ME ES URGENTE AVERIGUAR LA 
POSIBILIDAD DE DESEMBARCAR CARGA PELIGROSAS EN 

SUS INSTALACIONES. ESTA MERCANCÍA CORRESPONDE A 
MECHAS DETONANTES (EXPLOSIVOS) QUE NOSOTROS 

QUEREMOS EMBARCAR LA MERCANCÍA EN VALPARAÍSO, 
CHILE - MANZANILLO, MÉXICO. EN CASO DE QUE NO SEA 

FACTIBLE ME GUSTARÍA CONOCER ALTERNATIVAS 
CERCANAS PARA DESEMBARCAR EN LA COSTA PACIFICO 

DE MANZANILLO. AGRADEZCO DE ANTEMANO SU 
RESPUESTA. 

SE SOLICITO MAYOR INFORMACIÓN 

121 04/06/2014 
 

04/06/2014 
 

BUENA TARDE, QUISIERA PONERME EN CONTACTO CON 
ALGUIEN DE OPERACIONES, YA SEA VERIFICADOR O LA 

ADMINISTRADORA, TENGO INFORMACION DE EMPRESAS 
QUE CRUZAN MERCANCIA POR ESTA ADUANA Y ESTA 
SUBVALUANDO, TENGO TODOS LOS DOCUMENTOS 

ESTE COMENTARIO LE DIO SEGUIMIENTO EL 
CAP. BAÑARES 



PARA COMPROBAR, QUEDO EN ESPERA DE ALGUN 
CORREO PARA ENVIARLES LOS NOMBRES DE LAS 

EMPRESAS Y LOS DOCUMENTOS QUE AMPARAN LAS 
DECLARACIONES 

122 04/06/2014 
 

06/06/2014 
 

AUTLAN JAL SE PIDIO MAYOR INFORMACION Y NO SE 
TUVE RESPUESTA 

123 06/06/2014 
 

06/06/2014 
 

DESEO RECIBIR BOLETINES INFORMATIVOS PARA MI 
MEDIO DE COMUNICACION 

SE AGREGO A LA LISTA PARA RECIBIR EL 
BOLETIN 

124 06/06/2014 
 

06/06/2014 
 

TENEMOS PREGUNTAS DE LOS CARGOS RELACIONADOS 
CON CONTENEDORES. LA TARIFA QUE APARECE EN SU 
PAGINA SON CARGOS DIARIOS. POR FAVOR CONFIME 

YA NO CONTESTO EL MAIL 

125 09/06/2014 
 

10/06/2014 
 

ESTAMOS PROMOVIENDO UNA PLANTA 
AGROALIMENTARIA Y DOS TERRENOS COMO GRANJAS 

EN COLIMA, COLIMA. A QUIÉN PODEMOS HACERLE 
LLEGAR ESTA INFORMACIÓN A FIN DE QUE PUEDA SER 

PROPUESTA EN DETERMINADO MOMENTO PARA ALGÚN 
PROSPECTO QUE SE ACERQUE CON EL PUERTO DE 

MANZANILLO? MUCHAS GRACIAS 

SE ENVIO MAIL DE LA SUBGERENCIA 
COMERCIAL 

126 09/06/2014 
 

10/06/2014 
 

BUEN DIA, COMO PUEDO ENVIAR UN CARRO A COSTA 
RICA ...AGRADEZCO SU RESPUESTA SALUDOS 

SE MANDO INFORMACION DE LA 
AAAPUMAC 

127 17/06/2014 
 

17/06/2014 
 

GLOBAL ES UNA EMPRESA DEDICADA A LA VENTA Y 
RENTA DE MONTACARGAS LINDE, TOYOTA, NISSAN, 

RAYMOND, ACCESORIOS CASCADE, ASI COMO TAMBIEN 
MAQUINARIA BOBCAT. POR ESE TEMDIO SOLICITO UNA 

CITA PARA PODER DARLES MAS INFORMACION AL 
RESPECTO SOBRE NUESTROS EQUIPOS Y TODOS 

NUESTROS PRODUCTOS Y SERVICIOS. POR SU ATENCION 
GRACIAS 

SE SOLICITO EL CV PARA ENVIARLO AL 
DEPARTAMENTO CORRESPONDIENTE 

128 16/06/2014 
 

17/06/2014 
 

ESTIMADO SEÑOR O SEÑORA, ME LLAMO MAXIMILIANO 
LIN, DE LA EMPRESA SHANGHAI JIUHE SHIP (DESDE 
1992). NUESTRA EMPRESA SE DEDICA TANTO A LA 

COMPRA VENTA DE BARCOS (S&P), BROKER, 

SE SOLICITO MAS DATOS DE LA EMPRESA. 



CONSTRUCCIÓN DE BARCOS, Y LPG SHIPPING. CON MÁS 
DE 20 AÑOS DE EXPERIENCIA, ACTUALMENTE ESTAMOS 

DESEANDO EXPANDIR NUESTRAS RELACIONES PARA 
PODER LLEGAR A LOS PAÍSES HISPANOHABLANTES, 
APROVECHANDO QUE ACTUALMENTE PODEMOS 

OFRECER NUESTROS SERVICIOS TAMBIÉN EN ESPAÑOL. 
NOS CONTACTAMOS CON USTEDES, PORQUE A PESAR 

DE QUE HEMOS AVERIGUADO QUE MEXICO TIENE 
VARIAS PERSONAS BUSCANDO NUESTRA CLASE DE 

SERVICIO, NO CONSEGUIMOS CONTACTARNOS CON LOS 
BROKERS NI LOS CLIENTES FINALES, DEBIDO A QUE NO 

ESTÁN PRESENTES EN NINGUNO DE NUESTRAS FUENTES 
DE INFORMACIÓN. AGRADECERÍA SI PUDIERA PASARLES 
CONSIDERARNOS EN CASO DE NECESITAR NUESTRO TIPO 
DE SERVICIO, YA QUE AL SER UNA EMPRESA BASTANTE 
IMPORTANTE EN CHINA, ESTAMOS SEGUROS DE PODER 

PROVEERLES EL SERVICIO QUE DESEAN A UN PRECIO 
MUY COMPETITIVO. DISCULPEN LAS MOLESTIAS Y 

AGRADEZCO SU TIEMPO. SALUDOS 
129 18/06/2014 

 
19/06/2014 

 
QUE TAL BUEN DIA SOY CARLOS EDUARDO 

ZEPEDA.ESTOY SOLICITANDO TRABAJO..ME GUSTARIA 
FORMAR PARTEEN EL EQUIPO DE TRABAJO DE API.EN EL 

AREA DE MANTENIMIENTO. 

SE ENVIO CORREOS ELECTRONICOS DEL 
AREA DE RECURSOS HUMANOS 

130 19/06/2014 
 

19/06/2014 
 

BUENOS DÍAS. SOMOS UNA EMPRESA EN ZONA LIBRE DE 
PANAMÁ, LA CUAL EMBARCAMOS HACIA CHILE ME 

INFORMA QUE DOS DE MIS CONTENEDORES FUERON 
DEJADOS EN SU PUERTO MIT, USTED ME PODRIA 

CORROBORAR DICHA INFORMACIÓN 

SE ENVIO CONTACTO DE LA AMANAC 

131 20/06/2014 
 

20/06/2014 
 

BUENOS DÍAS, MI NOMBRE ES FRANCISCO GARCÍA, EN 
MÉXICO REPRESENTO A LA EMPRESA OPDE QUIEN ESTÁ 

DESARROLLANDO UNA LÍNEA DE NEGOCIOS PARA LA 
GENERACIÓN DE ENERGÍA ELÉCTRICA, EN LOS TECHOS 

SE ENVIO CV DE LA EMPRESA AL DEP. DE 
ADMINISTRACIÓN 



DE LAS NAVES INDUSTRIALES, A TRAVÉS DE SISTEMAS 
FOTOVOLTAICOS, LOS BENEFICIOS QUE SU EMPRESA 

PODRÍA OBTENER SON LOS SIGUIENTES: ü GENERACIÓN 
DE ENERGÍA SIN CONTAMINAR EL MEDIO AMBIENTE, 
REDUCIENDO LAS EMISIONES DE GASES DE EFECTO 

INVERNADERO INDIRECTAS PROVENIENTES DEL USO DE 
ELECTRICIDAD. ü DISMINUCIÓN EN EL MONTO PAGADO 

A CFE POR LA ENERGÍA ELÉCTRICA. ü DEPRECIACIÓN 
ACELERADA DEL 100% DEL COSTO DE LOS EQUIPOS DEL 
SISTEMA FOTOVOLTAICO. LEY DEL ISR. ü OPCIONES DE 
FINANCIACIÓN. SI EL TEMA FUESE SU INTERÉS ESTARÉ 
ENCANTADO DE AMPLIAR LA INFORMACIÓN Y EN SU 
CASO VISITARLE EN SUS OFICINAS. LE AGRADEZCO DE 

ANTEMANO. UN SALUDO 
132 26/06/2014 

 
26/06/2014 

 
PRIMERAMENTE UN CORDIAL SALUDO DE MI PARTE, MI 
NOMBRE ES LAURA FABIOLA SANCHEZ, ESTUDIO EN LA 

UNIVERSIDAD DE MANZANILLO, VISCAYA DE LAS 
AMERICAS Y EN SEPTIEMBRE QUIERO COMENZAR MIS 

PRACTICAS, ME INTERESA SABER SI SE ENCUENTRA 
BACANTES DISPONIBLES Y QUE DOCUMENTOS DEBO 

LLEVAR, POR MI PARTE ES TODO Y ESPERO RESPUETA. 
UN SALUDOS. 

SE ENVIO INFORMACIÓN DEL 
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS 

133 26/06/2014 
 

26/06/2014 
 

HOLA BUEN DÍA, UNA CONSULTA PROBABLEMENTE MUY 
TONTA, PERO TENGO A UN PROVEEDOR QUE ME 

COMENTA QUE RECIBIÓ UN CONTENEDOR DESDE EL DÍA 
20 DE JUNIO, PROVINIENTE DE CHINA, PERO QUE POR EL 
MAL CLIMA Y LLUVIA NO SE HA PODIDO DESADUANIZAR, 
Y QUE LAS AUTORIDADES NO ESTAN TRABAJANDO, ESTO 

SERÁ POSIBLE? 

SE LE PROPORCIONARON LOS DATOS DE LA 
ADUANA MANZANILLO 

134 27/06/2014 
 

30/06/2014 
 

HOLA, SI FUERAN TAN AMABLES DE INFORMARME, QUE 
SE REQUIERE PARA PODER TRAER UN CONTENEDOR DE 
CHINA, A LA CIUDAD DE GUADALAJARA, Y CUÁL ES EL 

SE PROPORCIONO CONTACTO DE LA 
AAAPUMAC 



COSTO. SU INFORMACIÓN ME SERÁ DE MUCHA AYUDA, 
PARA PODER TRAER EL CONTENEDOR LO MÁS PRONTO 

POSIBLE. DE ANTE MANO MUCHAS GRACIAS POR SU 
TIEMPO Y APOYO.SALUDOS. 

135 30/06/2014 
 

30/06/2014 
 

BUENAS TARDES: SOLICITO SU APOYO A FIN DE QUE ME 
INFORMEN EN DONDE PUEDO VERIFICAR LAS VACANTES 

DE LA API, Y A QUE DIRECCIÓN DE CORREO 
ELECTRÓNICO PUEDO HACER LLEGAR MI CV. MUCHAS 

GRACIAS POR LA ATENCIÓN. 

SE ENVIO INFORMACION DEL AREA DE 
RECURSOS HUMANOS 

136 30/06/2014 
 

01/07/2014 
 

BUENAS TARDES APROVECHO ESTE MEDIO PARA 
INFORMARME COMO PUEDO TENER ACCESO A LA BOLSA 

DE TRABAJO DE LA API AGRADEZCO LA ATENCION 
QUEDO A SUS ORDENES 

SE ENVIO INFORMACION DEL AREA DE 
RECURSOS HUMANOS 

137 01/07/2014 
 

01/07/2014 
 

BUENOS DÍAS, TENGO UN PROBLEMA, MIS VEHÍCULOS 
NO PUEDEN INGRESAR AL PUERTO PORQUE MIS 

OPERADORES NO TIENEN LICENCIA ESTATAL O FEDERAL 
PERO SI TIENEN LICENCIA DEL D.F. PERMANENTE, ME 

PODRÍAN INDICAR POR FAVOR EN DONDE ESTA 
REGULADO O EN DONDE PUEDO VERIFICAR LA 

INFORMACIÓN REFERENTE A LOS REQUISITOS CON LOS 
QUE DEBEMOS CONTAR COMO EMPRESA 

TRANSPORTISTA Y LOS REQUISITOS CON LOS QUE DEBEN 
CONTAR LOS OPERADORES A FIN DE PODER DARLES 
CUMPLIMIENTO? EL DÍA DE AYER NOS PIDIERON LA 

PÓLIZA DE SEGURO QUE SIN PROBLEMA CUMPLIMOS, 
HOY LA LICENCIA Y NO ME GUSTARÍA QUE CUALQUIER 
OTRO DÍA ME SOLICITEN OTRA COSA QUE CON LA QUE 

NO CONTEMOS... GRACIAS Y SALUDOS 

SE PROPORCIONO EL TRIPTICO 

138 01/07/2014 
 

01/07/2014 
 

HOLA QUE TAL, TENGO A LA VENTA UN TERRENO DE 2 
HECTÁREAS Y MEDIO A UN LADO DE SUS INSTALACIONES 

EN JALIPA, LO VENDO EN 9 MILLONES Y MEDIO DE 
PESOS, ESTAN INTERESADOS EN COMPRAR PARA PODER 

SE RESPONDIO QUE SE LE TOMARIA EN 
CUENTA EN CASO DE REQUERIR UN 
TERRENO POR EL AREA DE JALIPA. 



AMPLIAR SUS INSTALACIONES, TRATO DIRECTO CON EL 
COMPRADOR Y DOCUMENTACIÓN EN REGLA. 

139 02/07/2014 
 

02/07/2014 
 

DO YOU HAVE UPDATED STATISTICS ON THE TOTAL 
CONTAINER ACTIVITY (IN TONS) FOR THE YEARS 2009-

2013? THANK YOU. 

SE ENVIO INFORMACIÓN SOLICITADA 

140 02/07/2014 
 

02/07/2014 
 

QUISIERA ME APOYARAN CON SOPORTE TÉCNICO SOBRE 
EL MANEJO DEL SISTEMA PUERTO SIN PAPELES. GRACIAS 

SE LE PROPORCIONARON LOS DATOS DEL 
AREA DE INFORMATICA. 

141 03/07/2014 
 

03/07/2014 
 

BUENAS TARDES APROVECHO ESTE MEDIO PARA 
INFORMARME COMO PUEDO TENER ACCESO A LA BOLSA 

DE TRABAJO DE LA API AGRADEZCO LA ATENCION 
QUEDO A SUS ORDENES 

SE ENVIO INFORMACION DEL AREA DE 
RECURSOS HUMANOS 

142 07/07/2014 
 

07/07/2014 
 

BUENOS DIAS, QUISIERA INFORMACION ACERCA DE QUE 
ES LO QUE NECESITA UN TRANSPORTE PARA PODER 
ENTRAR A LA ADUANA, TANTO A RECOGER Y DEJAR 

MATERIAL A LA IMPORTACIÓN COMO A LA 
EXPORTACIÓN. QUEDO A SUS ORDENES SALUDOS 

SE ENVIO EL TRIPTICO DE PADRON DE 
TRANSPORTISTAS 

143 07/07/2014 
 

07/07/2014 
 

BUENAS TARDES, QUISIERA APOYO SOBRE EL USO DE SU 
SISTEMA DE REGISTRO DE OPERADORES Y UNIDADES 

MOTORIZADAS, YA QUE NO ME DEJA GUARDAR 
REGISTROS NUEVOS. 

SE ENVIO EL TRIPTICO DE PADRON DE 
TRANSPORTISTAS. 

144 07/07/2014 
 

08/07/2014 
 

ESTATUS DE CONTENEDORES DETENIDOS EN PUERTO 
POR ADUANA. 

SE PROPORCIONARON LOS TELEFONOS DE 
ADUANA 

145 11/07/2014 
 

11/07/2014 
 

LA EMPRESA CEMENTOS Y CONCRETOS NACIONALES, 
S.A. DE C.V. DEDICADA A LA ELABORACIÓN DE CEMENTO 

PORTLAND EN EL ESTADO DE AGUASCALIENTES; ESTÁ 
INTERESADA EN PARTICIPAR PARA OBTENER EL 

RECONOCIMIENTO DEL PREMIO NACIONAL DE CALIDAD; 
ES POR ELLO QUE NOS DIRIGIMOS A USTEDES PARA 

PEDIR SU APOYO EN LO SIGUIENTE: 1. COMENTARIOS 
SOBRE EL PROCESO PARA OBTENER ESTE 

RECONOCIMIENTO (PARTICIPACIÓN DE LOS DIRECTIVOS, 
DEL PERSONAL, DE LOS EVALUADORES, ETC.). 2. AÑOS 

SE CONSULTO CON EL AREA DE PLANEACIÓN 
Y SE LES ENVIO UNA RETROALIMENTACIÓN  



PARA OBTENER EL PREMIO? 3. BENEFICIOS TANGIBLES? 
4. RECOMENDARÍA PARTICIPAR EN EL PREMIO? GRACIAS 

POR SUS ATENCIONES. 

146 15/07/2014 
 

16/07/2014 
 

REQUIERO INFORMACIÓN SOBRE UNA TARJETA DE 
CIRCULACIÓN CMTA#12 PLACAS FH78256 SE ESTRAVIO 
HOY DENTRO DEL PUERTO, Y POR UNAS CAUSAS NOS 

INFORMARON QUE FUE LLEVADA A SUS OFICINAS, 
COMO PUEDO HACER PARA SOLICITARLES LA 
DEVOLUCION DE DICHA TARJETA SALUDOS 

SE LE PROPORCIONARON LOS DATOS DE LA 
SUBGERENCIA DE PROTECCION PORTUARIA 

147 16/07/2014 
 

16/07/2014 
 

TENGO LIBROS DE ARTE QUE SE PUEDEN PERSONALIZAR 
PARA SUS REGALOS CORPORATIVOS. TAMBIÉN 

HACEMOS LIBROS POR ENCARGO PARA EVENTOS, 
ANIVERSARIOS ETC. POR FAVOR ME PUEDEN 

PROPORCIONAR LOS DATOS DE LA PERSONA A 
CONTACTAR. SALUDOS Y MUCHAS GRACIAS. 

SE ENVIO EL MAIL DEL JEFE DE REC. MAT. 

148 17/07/2014 
 

18/07/2014 
 

NECESITO REGISTRAR MI UNIDAD PARA RECOLECTAR 
MATERIAL 

SE LE PROPORCIONARON LOS DATOS DE LA 
PERSONA ENCARGADA DEL PADRON DE 

TRANSPORTISTAS (TEL. Y CORREO) 

149 18/0/2014 
 

18/0/2014 
 

BUENOS DÍAS! SOMOS UNA EMPRESA PROVEEDORA DE 
PUERTAS AUTOMÁTICAS INDUSTRIALES DE APERTURA 

RÁPIDA PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCIÓN CON 
CAPACIDAD DE COBERTURA NACIONAL. ESPERAMOS 

TENER LA OPORTUNIDAD DE DARLES A CONOCER 
NUESTRO CATALOGO DE PRODUCTOS DE ALTA CALIDAD. 

ESTAS PUERTAS NO REQUIEREN MANTENIMIENTO Y 
TIENEN UNA CAPACIDAD DE CICLOS DE APERTURA DE 

1000 000. 

SE LE PROPORCIONO LOS DATOS DEL JEFE 
DE REC. MAT. PARA QUE ENVIE SU TARJETA 

Y SE LE CONSIDERE COMO PROVEEDOR. 

150 22/07/2014 
 

22/07/2014 
 

HOLA QUE TAL. QUIERO PREGUNTARLE, LA MEJOR 
OPCIÓN PARA ENVIAR CONTENEDORES DESDE MÉXICO 
PARA INDIA Y TURQUÍA, EXISTE ALGUNA FORMA MÁS 

ECONÓMICA? GRACIAS POR SU TIEMPO. 

SE LE PROPORCIONO EL DIRECTORIO DE 
NAVIERAS, UN CONTACTO DE UNA AGENCIA 

ADUANAL Y EL TELEFONO DEL GERENTE 
DELEGADO DE LA AMANAC EN MZLLO. 

151 24/07/2014 24/07/2014 BUEN DÍA ME PODRÍAN POR FAVOR INFORMAR LA SE LE NOTIFICO QUE HASTA EL MOMENTO 



  FECHA DE ARRIBO AL PUERTO DE MANZANILLO DEL 
BUQUE ANDREAS / 039N POR FAVOR 

NO SE TIENE NINGUN REGISTRO DEL BUQUE 
Y SE LE SUGIRIO CONSULTARLO CON LA 

AGENCIA CONSIGNATARIA. 

152 24/07/2014 
 

24/07/2014 
 

PARA PODER TENER ESPACIO Y PODER PRESENTAR LOS 
PRODUCTOS Y SOLUCIONES INTEGRALES QUE NUESTRA 

EMPRESA OFRECE. WWW.ALTIHP.COM 

SE LE PROPORCIONO LOS DATOS DEL JEFE 
DE REC. MAT. PARA QUE ENVIE SU TARJETA 

Y SE LE CONSIDERE COMO PROVEEDOR. 

153 28/07/2014 
 

28/07/2014 
 

BUEN DÍA ME DIRIJO A USTEDES POR ESTE MEDIO POR 
UN PROBLEMA QUE TENGO PARA ACCEDER A LA PAGINA 

LES PIDO DE FAVOR SI ME PUEDEN AYUDAR 

SE TURNO AL AREA DE INFORMATICA Y AHÍ 
LE BRINDARÓN LOS DATOS DEL MODULO DE 

ATENCION DEL PADRÓN DE 
AUTOTRANSPORTE. 

154 29/07/2014 
 

29/07/2014 
 

HOLA BUENA TARDE, SOY ESTUDIANTE DE LA 
UNIVERSIDAD DE COLIMA. ESTOY POR CONCLUIR MI 
OCTAVO SEMESTRE EN LA LICENCIATURA DE CIENCIA 
AMBIENTAL Y GESTIÓN DE RIESGOS. LOS CONTACTO 

PORQUE ME GUSTARÍA REALIZAR MIS PRÁCTICAS 
PROFESIONALES CON USTEDES Y QUISIERA SABER SI 
TIENEN ALGÚN PROGRAMA DE PRÁCTICAS Y CUÁLES 

SON LOS REQUISITOS QUE SE NECESITAN PARA FORMAR 
PARTE DE SU EQUIPO??? SALUDOS. 

SE LE PROPORCIONARON LOS DATOS DE 
RECURSOS HUMANOS PARA QUE PUEDA 
ENTREGAR SU SOLICITUD DE PRACTICA 

PROFESIONAL 

155 29/07/2014 
 

29/07/2014 
 

QUE TAL, ME INTERESARIA SABER QUIEN ME PUEDE DAR 
INFORMACION DE LA MERCANCIA QUE NO PASA LA 

ADUANA Y SE REMATA. 

SE LE PROPORCIONARON LOS DATOS DE LA 
ADUANA MANZANILLO 

156 29/07/2014 
 

29/07/2014 
 

BUENOS DÍAS, ESTAMOS INTERESADO EN ADQUIRIR 
CONTENEDORES NUEVOS Y SEMINUEVOS 

REFRIGERADOS Y SECOS DE 10, 20 Y 40 FT, AGRADECERÉ 
SU INFORMACIÓN Y PRECIOS DE LOS MISMOS. TANTO 
COSTO POR LA IMPORTACIÓN DEFINITIVA, FLETE A CD. 

DEL CARMEN CAMPECHE Y LA NEUTRALIZACIÓN DE 
PINTARLOS 

SE LE PROPORCIONO EL DIRECTORIO DE LAS 
NAVIERAS QUE OPERAN EN EL PUERTO DE 

MANZANILLO 

157 29/07/2014 
 

29/07/2014 
 

JUST WANTED TO KNOW IF YOUR PORT IS CAPABLE OF 
RECEIVING LNG 

SE LE PROPORCIONARON LOS DATOS DE LA 
TERMINAL KMS 

158 31/07/2014 01/08/2014 PREGUNTA, LO QUE PASA ES QUE A LA HORA DE QUERER SE LE INFORMO QUE LA AAAPUMAC TIENE 



  ACCESAR AL DIRECTORIO DE AGENTES ADUANALES NO 
PUEDO ACCESAR YA QUE ME ABRE OTRO LINK Y NO SE 

CARGA NADA DE ESA PÁGINA. MUCHAS GRACIAS. 

DESAHABILITADA LA PÁGINA POR EL 
MOMENTO DEBIDO A LA NUEVA LEY DE 

PUBLICACION DE DATOS PERSONALES SE LES 
ESTA PIDIENDO AUTORIZACION A LOS AA 

PARA PODER PUBLICAR SUS DATOS. 

159 05/08/2014 
 

11/08/2014 
 

SEÑORES MANZANILLO SOY MARINERO TIMONEL Y DE 
CUBIERTA EN COLOMBIA QUE REQUISITOS DEBÍ 

CUMPLIR PARA TRABAJAR EN SU GRANDIOSA EMPRESA? 
DE PEREIRA COLOMBIA 

DATOS DEL LIC. MIGUEL MALDONADO Y LIC. 
BARBARA MARTINEZ DE RECURSOS 

HUMANOS. 

160 06/08/2014 
 

11/08/2014 
 

ME GUSTARÍA FORMAR PARTE DEL GRUPO DE TRABAJO 
DE LA API, TENGO EXPERIENCIA EN EL ÁREA MARÍTIMA 

DE ACOMODO DE EMBARCACIONES. DE FAVOR ME 
PODRÍAN DAR UNA DIRECCIÓN EMAIL PARA ENVIAR MI 

CURRICULUM. SALUDOS 

SE LE PROPORCIONO LA INFORMACION DE 
LA LIC. BARBARA MARTINEZ DE REC. 

HUMANOS. 

161 07/08/2014 
 

18/08/2014 
 

ME PUEDEN DAR EL NOMBRE DE ALGUNA COMPAÑÍA 
QUE MANEJE TRANSPORTE MARÍTIMO POR TARIMAS? 

SE LE PROPORCIONO EL DIRECTORIO DE LAS 
NAVIERAS QUE OPERAN EN EL PUERTO DE 

MANZANILLO 

162 11/08/2014 
 

11/08/2014 
 

QUE SE DEBE HACER PARA TENER MI MERCANCÍA, PARA 
SER HONESTOS SE TRATA DE TECNOLOGÍA, UN PEQUEÑO 

CINE SIMULADOR 3D, ME PUEDEN ORIENTAR CÓMO 
PUEDO RECOGERLO? GRACIAS 

SE LE PROPORCIONARON LOS DATOS DE 
VARIOS AGENTES ADUANALES DEL PUERTO 

DE MANZANILLO Y DE LA ASOCIACIÓN. 

163 11/08/2014 
 

11/08/2014 
 

HELLO, A FRIEND OF MINE GOT A USB MEMORY STICK 
FOR COMPUTER IN THE SHAPE OF A CARGO SHIP FROM 

YOUR COMPANY AND I WAS WONDERING IF YOU 
WOULD LIKE TO SEND 6 QTY FREE OF CHARGE. WE SHIP 
OUR FRIEGHT ALL OVER THE WORLD SO IT WOULD BE 

GREAT ADVERTISEMENT. ADDRESS: 2767 SWALLOWTAIL 
WAY CHICO, CA. 95973 

SE LE INDICO QUE LOS ART. 
PROMOCIONALES SON EXCLUSIVAMENTE 

PARA LOS INVITADOS O CLIENTES QUE 
VISITAN NUESTRAS INSTALACIONES. 

164 11/08/2014 
 

14/08/2014 
 

HOLA, ESTOY INTERESADA EN ADQUIRIR VAGONES DE 
TREN O CARGA DE SEGUNDO USO. QUISIERA SABER SI 

USTEDES TIENEN EN VENTA Y COMO PUDIERA 
COMPRARLOS- GRACIAS 

SE LE PROPORCIONARON LOS DATOS DE 
FERROMEX Y ADUANA. 



165 12/08/2014 
 

12/08/2014 
 

¿TIENEN UN CATÁLOGO DE LAS TERMINALES 
PORTUARIAS QUE MANEJAN LAS MANIOBRAS DE 

ROLLOS DE ACERO? ESTOY BUSCANDO CONTACTOS 
PARA VER SUS TARIFAS. GRACIAS 

SE LE PROPORCIONARON LOS DATOS DE LAS 
MANIBRISTAS QUE MANEJAN ROLLOS DE 

ACERO Y EL LINK DEL DIRECTORIO DE 
CESIONARIOS. 

166 14/08/2014 
 

14/08/2014 
 

HOLA GUSTO EN SALUDARLE, EL MOTIVO DE MI CORREO 
ES CONOCER CON QUIEN PUEDO DIRIGIRME PARA 

HACER ENTREGA DE MI CURRICULUM, ESTOY GUSTOSA 
DE PODER TRABAJAR EN SU DEPENDENCIA, 

RECIENTEMENTE LABORE EN TIMSA COMO SUPERVISOR 
DE FACTURACIÓN EN EL ÁREA DE INGRESOS Y CONTROL 

ADUANERO ASÍ COMO EL DESEMPEÑO DE TAREAS 
CORRESPONDIENTES A LA MEJORA CONTINUA DE LOS 

PROCESOS (ELIMINAR DESPERDICIOS) Y AUDITOR 
INTERNO BAJO EL STANDAR ISO 9001 Y 14001. QUEDO 

MUY ATENTA A SU RESPUESTA NO SIN ANTES 
AGRADECER DE ANTEMANO SU APOYO. SALUDOS. 

SE LE PROPORCIONARON LOS DATOS DEL 
LIC. MIGUEL MALDONADO Y LIC. BARBARA 

MARTINEZ DE RECURSOS HUMANOS. 

167 14/08/2014 
 

18/08/2014 
 

SOMOS UN GABINETE MOVIL (LLEGAMOS A DOMICILIO) 
HACEMOS ESTUDIOS, TALES COMO: ANÁLISIS CLÍNICOS, 

ESTUDIOS DE RADIOLOGÍA, AUDIOMETRÍA, 
ESPIROMETRÍA, EXAMEN DE LA VISTA, EXAMEN 

PSICOLÓGICO, ELECTROCARDIOGRAFÍA, MASTOGRAFÍA 
DIGITAL, ULTRASONIDO, IMPRESIÓN EN SECO, ENTRE 

OTROS; LOS CUÁLES SÉ QUE USTED REQUIERE PARA SU 
EMPRESA, SOBRE TODO AHORA QUE ES DE VITAL 
IMPORTANCIA PROCURAR ATENCIÓN DE SALUD 
PREVENTIVA PARA LOS TRABAJADORES DE LAS 

ORGANIZACIONES A FIN DE REDUCIR LOS RIESGOS DE 
TRABAJO, TALES COMO ENFERMEDADES O ACCIDENTES. 
POR ELLO LE OFREZCO UN PRECIO ACCESIBLE ASÍ COMO 
ATENCIÓN PERSONALIZADA, ENFATIZANDO QUE USTED 
NO REQUERIRÁ GASTOS DE TRASLADO DE SU PERSONAL 

A LA TOMA DE ESTUDIOS, NUESTRA VISITA NO 

SE LE DIO A CONOCER QUE LOS EMPLEADOS 
DE LA API ESTAN ASEGURADOS Y SE PUSO 

EN COPIA AL DEPTO. DE REC. HUM. 



INTERFIERE CON SUS TAREAS A REALIZAR, LA TOMA Y 
ENTREGA DE RESULTADOS DE LOS ESTUDIOS SE REALIZA 

DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE SU EMPRESA Y 
CONTRATISTAS. 

168 15/08/2014 
 

20/08/2014 
 

SANTIAGO DE QUERÉTARO, QRO., AGOSTO DEL 2014. A 
QUIEN CORRESPONDA PRESENTE: RECIBA UN CORDIAL 

SALUDO DE LOS INTEGRANTES DE LA ESCUELA-
ALBERGUE DE CIEGOS Y DÉBILES VISUALES ADULTOS. 
GRACIAS AL APOYO DE LA SOCIEDAD Y DE PERSONAS 

ALTRUISTAS COMO USTED, HEMOS CUMPLIDO 31 AÑOS 
DE TRABAJO CONTINUO EN NUESTROS PROGRAMAS DE 
REHABILITACIÓN Y EDUCACIÓN PARA CIEGOS Y DÉBILES 
VISUALES. LA INSTITUCIÓN CUENTA CON EXPERIENCIA 

EN LA MATERIA DE ENSEÑANZA PARA PERSONAS 
CARENTES DE LA VISTA DE LOS MUNICIPIOS DE 

QUERÉTARO, INCLUYENDO DE LA REPÚBLICA MEXICANA 
Y DEL EXTRANJERO, SU CAPACITACIÓN ES PARA LA 

INTEGRACIÓN E INCLUSIÓN A LA SOCIEDAD. EL TRABAJO 
NO HA SIDO FÁCIL POR LO CUAL LO INVITAMOS A QUE 

CONTRIBUYA Y CONOZCA LA INSTITUCIÓN O BIEN SI 
TIENE ALGÚN FAMILIAR QUE REQUIERA LAS 

HERRAMIENTAS PARA SU REHABILITACIÓN LO CANALICE 
A NUESTRA ESCUELA Y ASÍ MISMO USTED EN CONJUNTO 

CON LA INSTITUCIÓN SEGUIREMOS APOYANDO A 
PERSONAS CON DISCAPACIDAD VISUAL 

EMPRENDEDORES EN PROYECTOS QUE TENGAN UN 
IMPACTO POSITIVO EN LA SOCIEDAD. SABEMOS DE SU 

COMPRENSIÓN Y BUENA DISPOSICIÓN QUE LE 
CARACTERIZA HACIA LAS CAUSAS NOBLES COMO ES LA 
NUESTRA. SIN MÁS POR EL MOMENTO ME DESPIDO DE 
USTED, ESPERANDO VERNOS FAVORECIDOS A NUESTRA 

PETICIÓN. “CADA VEZ QUE UNA MANO AMIGA SE 

SE LE PROPORCIONARON LOS DATOS DEL 
DIRECTOR PARA QUE DIRIJA LA PETICION DE 

APOYO DIRECTAMENTE AL DIRECTOR, 
DIRECCION, CORREOS ELECTRONICOS Y 

TELEFONOS. 



INTERESA EN NUESTRA LABOR, ES ABRIR UN SENDERO 
DE LUZ Y ESPERANZA PARA LOS CIEGOS”. ATENTAMENTE 

“POR EL CONOCIMIENTO A TRÁVES DE LAS MANOS LA 
EVOLUCIÓN DEL CIEGO QUERETANO” MARIANO CRUZ 

MARTINEZ PRESIDENTE OPERATIVO Y ADMINISTRATIVO 
WWW.CIEGOSQUERETARO.ORG.MX 

169 20/08/2014 
 

20/08/2014 
 

HOLA, ME GUSTARÍA CONTACTAR CON ALGUIEN QUE 
PUDIERA DARME INFORMACIÓN ACERCA DE LOS 

EMPLEOS QUE OFRECEN O SI HAY ALGUNA VACANTE. 
TERMINE LA CARRERA DE LICENCIATURA EN GESTIÓN 

TURÍSTICA. GRACIAS, ESPERO ALGUNA RESPUESTA. DEJE 
MI CORREO. 

SE LE PROPORCIONARON LOS DATOS DE LA 
LIC. BARBARA DE REC. HUM. 

170 21/08/2014 
 

22/08/2014 
 

CONTACTAR CON QUIEN LLEVE LOS REGISTROS DE LOS 
TRANSPORTISTAS 

SE LE PROPORCIONARON LOS DATOS DEL 
PADRON DE AUTOTRANSPORTE. 

171 21/08/2014 
 

22/08/2014 
 

BUENOS DÍAS ME PONGO EN CONTACTO CON USTEDES 
YA QUE SOMOS UNA CASA PRODUCTORA Y NOS 

GUSTARÍA COLABORAR EN SUS PROYECTOS 
AUDIOVISUALES YA QUE TENEMOS VASTA EXPERIENCIA, 

EN VÍDEOS CORPORATIVOS, INFORMATIVOS, DE 
INDUCCIÓN, CAPACITACIÓN, ENTRENAMIENTO Y 

NUEVOS PRODUCTOS. 

SE LE NOTIFICO QUE SE LE TOMARA EN 
CUENTA CUANDO SE REQUIERA ALGUN 

SERVICIO DE LOS QUE PRESTA. 

172 22/08/2014 
 

22/08/2014 
 

TELÉFONOS DE CONTACTOS OCUPAMOS CAMBIAR 
CLAVE DE ACCESO 

SE LE PROPORCIONARON LOS DATOS DEL 
AREA DE INFORMATICA 

173 25/08/2014 
 

25/08/2014 
 

NO PUEDO DESCARGAR LA SOLICITUD PARA VISITA 
GUIADA NI EL LINK Y YA HE SEGUIDO LAS INDICACIONES 

PERO NO ENCUENTRO EL APARTADO MENCIONADO 
"VISITAS GUIADAS" 

LE PROPORCIONAMOS EL LINK DE VISITAS 
GUIADAS Y LOS DATOS DEL ENCARGADO DE 

LAS VISITAS GUIADAS 

174 26/08/2014 
 

26/08/2014 
 

BUENAS ESTOY INTERESADA EN PERTENECER EN SU 
EQUIPO DE TRABAJO ME GUSTARÍA DEJAR MI HOJA DE 

VIDA PARA SER EVALUADA. 

SE LE PROPORCIONARON LOS DATOS DEL 
LIC. MIGUEL MALDONADO Y LIC. BARBARA 

MARTINEZ DE RECURSOS HUMANOS. 

175 26/08/2014 
 

27/08/2014 
 

HOLA! MI NOMBRE ES SANTIAGO. SOY DE ARGENTINA, 
INGENIERO CIVIL ESPECIALISTA EN OBRAS PORTUARIAS. 

SE LE PROPORCIONARON LOS DATOS DEL 
LIC. MIGUEL MALDONADO Y LIC. BARBARA 



TENGO 27 AÑOS Y ME GUSTARÍA FORMAR PARTE DE SU 
GRUPO DE TRABAJO. SALUDOS!! 

MARTINEZ DE RECURSOS HUMANOS. 

176 27/08/2014 
 

27/08/2014 
 

BUENAS NOCHES EL MOTIVO DE ESTE CORREO ES PARA 
ENVIARLE MI CV POR SI HAY UNA OPORTUNIDAD DE 

TRABAJO. LA VERDAD ME GUSTARÍA SEGUIR 
APRENDIENDO Y APORTAR MIS CONOCIMIENTOS PARA 

EL BENEFICIO DE LA SOCIEDAD, EMPRESA Y/O 
INSTITUCIÓN. ESTOY EN TODA LA DISPOSICIÓN. DE 

ANTEMANO MUCHAS GRACIAS Y DISCULPE LAS 
MOLESTIAS. SALUDOS 

SE LE PROPORCIONARON LOS DATOS DEL 
LIC. MIGUEL MALDONADO Y LIC. BARBARA 

MARTINEZ DE RECURSOS HUMANOS. 

177 27/08/2014 
 

27/08/2014 
 

BUEN DÍA, EL MOTIVO DE MI CORREO ES PARA 
PREGUNTAR POR ALGUNA VACANTE LABORAL PUES ME 

INTERESA TRABAJAR CON USTEDES YA QUE SOY 
EGRESADO DE ING. MECATRÓNICA, O SI ES POSIBLE ME 
PROPORCIONEN ALGUNA DIRECCIÓN ELECTRÓNICA O 

TELÉFONO. MUCHAS GRACIAS. 

SE LE PROPORCIONARON LOS DATOS DEL 
LIC. MIGUEL MALDONADO Y LIC. BARBARA 

MARTINEZ DE RECURSOS HUMANOS. 

178 28/08/2014 
 

28/08/2014 
 

BUENAS TARDES ME DIRIJO A USTEDES PARA QUE ME 
AYUDEN A REALIZAR UNA VISITA GUIADA EN SUS 

INSTALACIONES, SOY PROFESOR DEL SISTEMA TEC. DE 
MONTERREY EN LA LIENCIATURA COMERCIO 

INTERNACIONAL Y QUISIERA LLEVAR A MI GRUPO A UNA 
ADUANA MARÍTIMA, MUCHO LES AGRADEZCO. 

SE LE PASO EL LINK DE LA PÁG.,DATOS DE LA 
PERSONA ENCARGADA DE VISITAS GUIADAS 

Y TEL. DE ADUANA 

 


