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5. CONDICIONES DE PRECIO

INSTRUCCIONES PARA LA ELABORACION Y ENTREGA DE LA GARANTIA DE

6. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

6.A CASOS EN QUE APLICARA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
- CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS

PROPOSICIONES Y SE ADJUDICARA EL CONTRATO RESPECTIVO.

7.A EVALUACION DE DOCUMENTACION LEGAL-ADMINISTRATIVA.

7.8 EVALUACION DE PROPOSICIONES TECNICAS.

7.C EVALUACION DE PROPOSICIONES ECONOMICAS.

7.D CRITERIOS DE ADJUDICACION DE LOS SERVICIOS.

8. PROCEDIMIENTOS DE INSPECCION.

9. CAUSALES O MOTIVOS DE DESECHAMIENTO DEL LICITANTE.

10. SUSPENSION O CANCELACION DE LA LICITACION PUBLICA.
10.A SUSPENSION DE LA LICITACION PUBLICA.
10.B CANCELACION DE LA LICITACION PUBLICA

11 LICITACION PUBLICA DESIERTA.
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14. INCONFORMIDADES.
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16. DEFECTOS Y/O VICIOS OCULTOS.
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CONTROVERSIAS

ASISTENCIA A LOS ACTOS PUBLICOS DE LA LICITACION PUBLICA
GLOSARIO.

ANEXOS:

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE REFRENCIA PARA EL “SERVICIO ADMINISTRADO PARA
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CURRICULUM DEL LICITANTE
ACREDITAMIENTO DE LA PERSONALIDAD JURIDICA
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MANIFIESTO POR EL QUE SE AFIRME O NIEGUE VINCULOS CON LAS PERSONAS
ANEXO 8 SERVIDORAS PUBLICAS QUE ESTABLECE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN

CONTRATACIONES

ANEXO 9 MANIFIESTO EN EL QUE SE INDICA QUE NO EJECUTA CON OTRO PARTICIPANTE
ACCIONES QUE DEN VENTAJA INDEBIDA EN EL PROCEDIMIENTO

ANEXO 10 MANIFIESTO EN EL QUE SE INDIQUE QUE NO PODRA SUBCONTRATAR A OTRO

LICITANTE QUE HAYA PARTICIPADO EN EL PROCEDIMIENTO
ANEXO 11 OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EMITIDA POR EL SAT

ANEXO 12 OPINION DE CUMPLIMIENTO EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL

OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE VIVIENDA

ANEXOT3 | EMITIDA POR EL INFONAVIT

ANEXO 14 DOMICILIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES
ANEXO 15 CARTA DE CONFIDENCIALIDAD

ANEXO 16 CARTA DE ACEPTACION DE LA CONVOCATORIA

TEXTO DE POLIZA DE FIANZA DEL 10% DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL

ANEXO17 | conrraTO.

FORMATO DE MANIFESTACION DE ESTRATIFICACION POR SECTOR Y NUMERO DE

ANEXO 18 TRABAJADORES Y RANGO DEL MONTO DE VENTAS ANUALES.

ANEXO 19 FORMATO DEL CONTRATO

FORMATO PARA EVALUAR LA PERCEPCION DE TRANSPARENCIA DEL PROCEDIMIENTO

ANEXO 20 DE LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA.

ANEXO 21 MANIFESTACION DE LA FRACCION V DEL ARTICULO 71 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

ANEXO 22 DECLARACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE NO DESEMPENAR EMPLEO,

CARGO O COMISION EN EL SERVICIO PUBLICO

ANEXO 23 ACREDITACION DE NACIONALIDAD MEXICANA

ANEXO 24 MANIFESTACION DE DISCAPACIDAD
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ANEXO 25 PROPOSICION CONJUNTA

ANEXO 26 PROPUESTA ECONOMICA
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EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 134 CONSTITUCIONAL, ASf COMO A LOS ARTICULOS 35
FRACCION I, 36, 37, 39 FRACCION I, 40, 41, 42, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50 Y DEMAS QUE RESULTEN APLICABLES DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO (EN ADELANTE LAASSP), Y 83 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, (EN ADELANTE
RLAASSP), Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES EN LA MATERIA, SE CONVOCA A LOS INTERESADOS A PARTICIPAR EN
EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA, DE CONFORMIDAD CON LO SIGUIENTE:

1.-DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA CONVOCATORIA.

1.A.- INFORMACION DE LA CONVOCANTE.

1.A.1 RAZON SOCIAL DE LA ENTIDAD CONVOCANTE:

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL MANZANILLO, S.A. DE C.V.

1.A.2 DOMICILIO DE LA ENTIDAD CONVOCANTE:

Av. TENIENTE AZUETA No. 9, COL. BUROCRATA, MANZANILLO, COLIMA, C.P. 28250.

1.A.3 AREA CONTRATANTE Y SU DOMICILIO:

Gerencia de Administracion y Finanzas, ubicada en Av. Teniente Azueta No. 09, Col. Burdcrata, C.P.
28250, en Manzanillo, Colima., Con Teléfono 3143311400 EXT. 71335Y 71321

1.B.- MEDIO QUE SE UTILIZARA PARA LA LICITACION PUBLICA Y CARACTER QUE TENDRA ESTA.

La presente LICITACION PUBLICA ser4 de forma Electrénica y es de caracter Nacional. En esta Licitacién Publica podran
participar todas las personas fisicas y morales de nacionalidad mexicana segun lo indicado en el articulo 39 fraccién I
de la LAASSP, las cuales deberan contar con los recursos financieros, técnicos y humanos suficientes para garantizar el
cumplimiento de la presente licitacién en términos de eficiencia, calidad y tiempo, requeridos por la Administracion del
Sistema Portuario Nacional Manzanillo, S.A. de C.V. (ASIPONA).

Con fundamento en el articulo 36 parrafo primero de la LAASSP, esta Licitaciéon sera Electrénica, por lo que, los
licitantes interesados deberan de participar a través de medios remotos de comunicacién, conforme al “Acuerdo por el
que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de Informacion
Publica Gubernamental denominado Plataforma”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2011,
asi como lo establecido en el numeral 3 de esta Convocatoria y a lo que se cita en articulo 37 de la LAASSP.
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La ASIPONA no recibira proposiciones a través de servicio postal o mensajeria.

1.C.- NUMERO DE IDENTIFICACION DE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA.

La presente Licitacion tiene el niUmero de procedimiento: LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

1.D.- RECURSOS QUE EJERCER.

Los recursos destinados para la contratacién del contrato fijo para la “SERVICIO ADMINISTRADO PARA
CONTROLES DE ACCESO Y SISTEMA DE ALERTAMIENTO Y SUPRESION DE INCENDIOS EN LOS CUARTOS
DE COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL DE

MANZANILLO (ASIPONA)" objeto de la presente convocatoria, son propios y corresponden al ejercicio fiscal 2026 y
2027.

1.E.- IDIOMA EN QUE DEBERAN PRESENTARSE LAS PROPOSICIONES, LA DOCUMENTACION LEGAL-
ADMINISTRATIVA, LOS ANEXOS TECNICOS Y ECONOMICOS Y, EN SU CASO, LOS FOLLETOS QUE SE ACOMPARNEN.

Las proposiciones deberan presentarse sélo en idioma espafiol. En caso de que se requiera anexos técnicos, folletos,
catalogos y/o fotografias, instructivos o manuales de uso para corroborar las especificaciones, caracteristicas, y calidad
de estos, estos podran presentarse en el idioma del pais de origen, acompafiados de una traduccién simple al espafiol.

1. F.- DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA.

La ASIPONA cuenta con recursos presupuestales en la partida 35301 correspondiente al clasificador por objeto del
gasto a “Mantenimiento y conservacion de bienes informaticos”, los cuales estdn sujetos al limite
presupuestal asignado para la prestacién de los servicios objeto de esta Licitacién y de acuerdo al calendario
presupuestal establecido por la SHCP, para el pago correspondiente; por lo cual, las adjudicaciones no podran rebasar
por ningun motivo el techo presupuestal asignado y los precios deberan ser aceptables y convenientes de conformidad
con los articulos 35, 43 y 48 de la LAASSP.

El fallo de la asignacién del servicio queda sujeto a la disposicién financiera para cada Ejercicio Fiscal y no tendra ninguna
repercusién o reclamo de cardcter juridico de ninguna indole contra la Institucién convocante, la Administracién del
Sistema Portuario Nacional Manzanillo, S.A. de C.V.
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2. OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION PUBLICA.

2.A.- INFORMACION NECESARIA PARA IDENTIFICAR LOS SERVICIOS A PRESTAR.

El objeto de la presente licitacion es la contratacién relativa del contrato fijo para el "SERVICIO
ADMINISTRADO PARA CONTROLES DE ACCESO Y SISTEMA DE ALERTAMIENTO Y SUPRESION DE
INCENDIOS EN LOS CUARTOS DE COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA
PORTUARIO NACIONAL DE MANZANILLO (ASIPONA)", las caracteristicas especificas del servicio, asi como
las cantidades que se requieren, se encuentran detalladas en el ANEXO I (ESPECIFICACIONES TECNICAS DE
LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTA LICITACION), el cual forma parte integrante de la Convocatoria, por lo que
los licitantes deberan presentar sus propuestas conforme a lo establecido en dicho Anexo.

2.B. DE LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DE ESTA LICITACION PUBLICA.

Vigencia del contrato.
El licitante que resulte adjudicado debera prestar los servicios materia de la presente licitacion, la vigencia del servicio
iniciara el 24 de julio del 2026 al 23 de julio del 2027.

Lugar para prestar los servicios objeto de esta Licitacion Publica.
El "SERVICIO ADMINISTRADO PARA CONTROLES DE ACCESO Y SISTEMA DE ALERTAMIENTO Y
SUPRESION DE INCENDIOS EN LOS CUARTOS DE COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL DE MANZANILLO (ASIPONA)", se realizara en las
instalaciones del Puerto de Manzanillo, ubicado en Av. Teniente Azueta No. 9, Colonia Burdcrata, C.P. 28250, en
Manzanillo Colimay de conformidad a las caracteristicas técnicas sefialadas en el Anexo 1 de las presentes bases. Dicha
entrega sera supervisada y aceptada por la Gerencia de Planeacién, y como apoyo operativo y administrativo de la
Subgerencia de Informatica.

Para poder participar en este proceso, es requisito indispensable el que cada licitante presente su oferta en estricto
apego a esta Convocatoria, debiendo abstenerse de realizar propuestas o consideraciones ajenas a las mismas.

2.C. CONFIDENCIALIDAD PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El licitante deberan presentar una carta de confidencialidad en papel membretado, firmada por su representante legal
o apoderado legal en la que declare, que en caso de resultar adjudicado, que la informacién proporcionada por la
ASIPONA, y aun aquella que recopilen en el proceso de la prestacién de los servicios, sera resguardada con estricta
confidencialidad y bajo la responsabilidad absoluta de la persona fisica o moral, sin perjuicio de las sanciones
administrativas y penales que se apliquen por violacion, en caso de divulgacién, publicacién de la misma,
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dar a conocer a terceros en forma directa o a través de interpdsita persona o cualquier otro uso no autorizado por la
ASIPONA o quien tenga derecho a ello. Toda vez que dicha informacién, es confidencial y propiedad exclusiva de la
ASIPONA en forma permanente (ANEXO 15)

2.D. ADJUDICACION.

La adjudicacién se efectuara para la PARTIDA UNICA a aquel (los) proveedor (es) a través de un CONTRATO FIJO al (os)
licitante (s) que ofrezca los bienes objeto de la presente licitacién con la mejor propuesta, y que cumplan con las
especificaciones técnicas requeridas, el tiempo de entrega solicitado y otorguen la garantia minima que establecen
estas bases.

La Adjudicacién se efectuara a un solo proveedor a través de un contrato fijo.

El presupuesto definitivo a ejercer estd sujeto a la aprobacién del Presupuesto de Egresos de la Federacién para los
Ejercicios Fiscales 2026 y 2027 por parte de la H. Camara de Diputados del Congreso de la Unién, por lo que el
cumplimiento de las obligaciones de esta licitaciéon, queda sujeta para fines de ejecucién y pago a la disponibilidad
presupuestaria con que cuente la ASIPONA, conforme al Presupuesto de Egresos de la Federaciéon que para esos
ejercicios fiscales apruebe la H. CAmara de Diputados del Congreso de la Unidn, sin responsabilidad alguna para la
Administracién del Sistema Portuario Nacional Manzanillo SA de CV.

2.E. CANTIDADES ADICIONALES QUE PODRAN CONTRATARSE.

El contrato podra modificarse por ampliacién a los requerimientos, de acuerdo con el articulo 74 de la LAASSP.

En virtud de lo anterior, los casos en que podran otorgarse prérrogas para el cumplimiento de las obligaciones
contractuales seran:

Cuando ocurran causas de fuerza mayor o de caso fortuito, el PROVEEDOR podra solicitar a la ASIPONA le sea otorgada
una prérroga para el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato, siempre y cuando lo realice
previamente al vencimiento del plazo pactado. Esta solicitud debera ser presentada en escrito dirigido al servidor publico
que administre el contrato, el cual determinara la procedencia de otorgar dicha prérroga estableciendo las razones para
ello y sefialando la forma y términos en que deberan modificarse el contrato, para la elaboracién del convenio
correspondiente.

3.  FORMAY TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA.

3.A.1- PLAZOS Y FECHAS PARA LA ADQUISICION DE CONVOCATORIA Y DE LOS ACTOS DE LICITACION PUBLICA.
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CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA.

Lugar de publicacién de la 1) Plataforma:
Convocatoria. https://upcp-comprasmx.buengobierno.gob.mx/

Fecha de publicacién de la
Convocatoria.

Fecha de publicacién del resumen
de la Convocatoria en el Diario | 07 de julio de 2026
Oficial de la Federacién.
Costo de la Convocatoria No tiene costo. (Articulo 41 de la LAASSP).

30 de junio de 2026

3.A.2.- FECHA, HORA Y LUGAR DE LOS ACTOS DE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA.

ACTO FECHA HORA LUGAR
Visita a las
instalaciones

No aplica No aplica No aplica

Av. Teniente Azueta No. 9, col.

Junta de Aclaraciones. 08 de julio de 2026 12:00 horas | Burdcrata, Manzanillo,
Colima, C.P. 28250.
Acto de Presentacion y Av. Teniente Azueta No. 9, col.
Apertura de 15 de julio de 2026 10:00 horas | Burdcrata, Manzanillo,
Proposiciones. Colima, C.P. 28250.
Av. Teniente Azueta No. 9, col.
Fallo. 17 de julio de 2026 12:00 horas | Burdcrata, Manzanillo,

Colima, C.P. 28250.
Av. Teniente Azueta No. 9, col.

Firma de Contrato 20 de julio de 2026 12:00 horas Burdcrata, Manzanillo,
Colima, C.P. 28250.
Presentacion de fianza| Presentar con fecha de Av. Teniente Azueta No. 9, col.
(garantia de expedicion a madas tardar No aplica Burdcrata, Manzanillo,
cumplimiento) del 30 de julio de 2026 Colima, C.P. 28250.

3.B.- FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS.
3.B.1.- ACTO DE VISITA AL SITIO.

No se realizara acto de visita al sitio, en caso de existir dudas por parte de los licitantes, éstas se atenderan conforme
se hace mencién en lineas siguientes.

2026
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3.B.2.- ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES.

A celebrarse el dia 08 de julio de 2026, a las 12:00 horas en la sala de Licitaciones de La ASIPONA ubicada en Av.
Teniente Azueta No. 09, Col. Burécrata, C. P. 28250, en Manzanillo, Colima., con teléfono (01) 314 3311 400 ext. 71335y
71321.

Aquellos interesados que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contendidos en la Convocatoria deberan de
realizarlo, a través de la PLATAFORMA en Compras MX, para lo cual deberan enviar el escrito en el que manifiesten
bajo protesta de decir verdad, su interés en participar en la presente licitacién, por si o en representaciéon de un
tercero, manifestando en todos los casos los datos generales del interesado y, en su caso, del representante. Una vez
enviado el escrito a través de la PLATAFORMA, esta emitira el acuse electrénico respectivo.

La junta de aclaraciones se llevard a cabo conforme a lo dispuesto en los articulos 43y 44 de la LAASSP, asi
como 90 y 91 del RLAASSP.

3.B.2.1 REQUISITOS PARA LAS SOLICITUDES DE ACLARACIONES.

Las solicitudes de aclaracion deberan plantearse de manera concisa y estar directamente vinculadas con los puntos
contenidos en la presente Convocatoria a la licitacién, indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona.
Los licitantes deberan presentar su solicitud de aclaracién por medios electrénicos en la PLATAFORMA.

Las solicitudes de aclaraciéon que no cumplan con los requisitos sefialados podran ser desechadas por la ASIPONA.

La ASIPONA estara obligada a dar contestaciéon, en forma clara y precisa, a las solicitudes de aclaracién realizadas
por los licitantes en la Junta de Aclaraciones.

Las solicitudes de aclaracion con fundamento el articulo 44 de la LAASSP deberan enviarse a través de la Plataforma, a
mas tardar veinticuatro horas antes de la fecha y hora en que se vaya a realizar la junta de aclaraciones.

El acto sera presidido por un servidor publico designado por la ASIPONA, quien debera ser asistido por un representante
del drea técnica o usuaria de los servicios objeto de las contrataciones, a fin de que se resuelvan en forma clara y precisa
las dudas y planteamientos de los solicitantes relacionados con los aspectos contenidos en la Convocatoria.

Al terminar la Junta de Aclaraciones se levantara un acta en la que se haran constar los cuestionamientos formulados
por los interesados y las respuestas de la ASIPONA. Dicha acta serd incorporada en la PLATAFORMA al concluir el acto,
en la seccion de anexos.

La ASIPONA, para efectos de notificacién personal, difundira el acta el mismo dia de su celebracién en la PLATAFORMA,
de conformidad con el articulo 50 de la LAASSP.
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3.B.3.- REQUISITOS PARA EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

A celebrarse el dia 15 de julio del 2026, a las 10:00 horas en la sala de Licitaciones de La ASIPONA ubicada en
Av. Teniente Azueta No. 09, Col. Burdcrata, C.P. 28250, en Manzanillo, Colima., con teléfono (01) 314 3311 400 ext. 71335
y 71321.

Los licitantes enviaran sus proposiciones, a través de la PLATAFORMA, y la proposicion debera ser firmada utilizando la
firma electrénica avanzada que emite el SAT para el cumplimiento de obligaciones fiscales.

Los archivos deberan contener la documentacion legal-administrativa, técnica y econdmica, asi como la de conformidad
con lo solicitado en la presente Convocatoria a la licitacién.

Una vez recibidas las proposiciones, se procedera a su apertura, haciéndose constar la documentacién presentada, sin
que ello implique la evaluacién de su contenido; por lo que, en el caso de que algun licitante omita la presentacién de
algun documento o faltare algun requisito, no seran desechadas en ese momento, haciéndose constar ello en el formato
de recepcion de los documentos que integran la proposicion. Con posterioridad se realizara la evaluacién integral de las
proposiciones, el resultado de dicha revision o analisis se dara a conocer en el fallo correspondiente.

Se levantara el acta que servird de constancia en la que se hard constar el importe de cada propuesta econdémica
presentada por los licitantes; se sefialara el lugar, fecha y hora en que se dara a conocer el fallo de la licitacién. El fallo
podra diferirse, siempre que el nuevo plazo no exceda de los veinte dias naturales contados a partir del plazo establecido
originalmente para el fallo.

Dicha acta sera incorporada en la PLATAFORMA al concluir el acto, en la seccién de anexos.

La ASIPONA, para efectos de notificacién personal, difundira el acta el mismo dia de su celebracién en la PLATAFORMA,
de conformidad con el articulo 50 de la LAASSP.

Cada uno de los documentos que integren la proposicién y aquéllos distintos a ésta, deberan estar foliados en todas y
cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se deberan numerar de manera individual las propuestas técnicas,
legal-administrativa y econdmica, asi como el resto de los documentos que envie el licitante.

En el caso de que alguna o algunas hojas de los documentos mencionados en el parrafo anterior carezcan de folio y se
constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad, la ASIPONA no podra desechar la proposicion. En el
supuesto de que falte alguna hoja y la omisién pueda ser cubierta con informacidn contenida en la propia proposicion o
con los documentos distintos a la misma, la ASIPONA tampoco podra desechar la proposicién.

La ASIPONA, a través de la Unidad Compradora, tomara como NO presentadas sus proposiciones y, en su caso, la
documentacién requerida por la Unidad Compradora, cuando el archivo electrénico en el que se contengan las
proposiciones y/o demas informaciéon no pueda abrirse por tener algun virus informatico o por cualquier otra causa
ajena a la ASIPONA.
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Cuando por causas ajenas a la PLATAFORMA o a la Unidad Compradora, no sea posible iniciar o continuar con el acto
de presentacién y apertura de proposiciones, el mismo se podra suspender de manera fundada y motivada,

hasta en tanto se restablezcan las condiciones para su inicio o reanudacion; a tal efecto la Unidad Compradora difundira
en la PLATAFORMA la fecha y hora en la que iniciara o reanudara el acto.

La ASIPONA no recibira proposiciones a través de servicio postal o mensajeria.

3.B.3.1. NOTIFICACION DE LAS ACTAS DEL PROCESO LICITATORIO.

Las respuestas relativas a las aclaraciones presentadas por los licitantes, al acto de presentaciéon y apertura de
proposiciones, y a la junta publica en la que se dé a conocer el fallo, seran incorporadas en Compras MX al concluir
dichos actos, en la secciéon de Anexos, en el entendido de que este procedimiento sustituye la notificacion personal.
(Articulo 50 quinto parrafo de la LAASSP).

3.C.- RECEPCION DE PROPOSICIONES POR SERVICIO POSTAL O MENSAJERIA.

De acuerdo con el Articulo 36 parrafo primero., este procedimiento es por medio Electrénico, por lo que
la ASIPONA no recibira proposiciones a través de servicio postal o mensajeria.

3.D.- RETIRO DE PROPOSICIONES.

Después de la fecha y hora sefialada en el numeral 3.A.2, no se recibird ninguna propuesta, precisando que, una vez
recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, estas no podran retirarse o dejar sin efecto, por lo
que deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento de Licitaciéon hasta su conclusion.

3.E.- PROPOSICIONES CONJUNTAS.

Los interesados en participar podran realizar una propuesta conjunta de proposiciones, siempre y cuando den
cumplimiento a lo establecido para ello en los parrafos cuarto, quinto y sexto del articulo 45 de la LAASSP, y articulo
88 del RLAASSP, al efecto que los interesados podran agruparse para presentar una proposicion en electrdnico,
conforme a lo siguiente:

Cualquiera de los integrantes de la agrupacion, podra presentar el escrito mediante el cual manifieste su interés en
participar en la junta de aclaraciones y en el procedimiento de contratacién;
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Las personas que integran la agrupacidn deberan celebrar en los términos de la legislacién aplicable el convenio de
participacidon conjunta, en el que se estableceran con precisién los aspectos siguientes:

a. Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes, sefialando, en su
caso, los datos de los instrumentos publicos con los que se acredita la existencia legal de las personas moralesy, de
haberlas, sus reformas y modificaciones, asi como el nombre de los socios que aparezcan en éstas;

b. Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas, sefialando, en su caso,
los datos de las escrituras publicas con las que acrediten las facultades de representacion;

C. Designacién de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para atender todo lo
relacionado con la proposicién y con el procedimiento de licitacion publica;

d. Descripcién de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona integrante, asi
como la manera en que se exigird el cumplimiento de las obligaciones, y

e. Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con los demas integrantes,
ya sea en forma solidaria o mancomunada, segun se convenga, para efectos del procedimiento de contratacion y
para el cumplimiento de las obligaciones del contrato, en caso de que se les adjudique el mismo, y Precisar si la
proposicién conjunta es ofertada por grandes empresas o sin identificacién de la estratificacion de sus integrantes,
si se trata de una proposicidn conjunta sostenible, o bien, si se trata de una proposicién conjunta sostenible
estratégica, adjuntando la documentacién que lo avale;

El convenio a que hace referencia el tercer parrafo al presente numeral se presentara con la proposicién y, en caso de
que a los licitantes que la hubieren presentado se les adjudique el contrato, dicho convenio, formara parte integrante
del mismo como uno de sus anexos;

Para cumplir con los ingresos minimos, en su caso, requeridos por la Convocante, se podran sumar los correspondientes
a cada una de las personas integrantes de la agrupacion.

El integrante que envié la propuesta en participacion conjunta por el medio remoto denominado PLATAFORMA, deberd
de hacer mencidn en el sistema que su participacién es conjunta, habilitando la opcidén SI en el campo correspondiente.
Debera de llenar el ANEXO 25 agregando el convenio de las personas que integran la agrupacion, en caso de aplicar, el
cual deberan de celebrar en los términos de la legislacion aplicable el convenio de participacién conjunta.

3.F.- FORMA EN QUE PODRAN PRESENTARSE LAS PROPOSICIONES.

Las proposiciones técnicas, legales-administrativas y econémicas deberan ser presentadas a través de la PLATAFORMA,
en hoja membretada del licitante, las cuales emplearan los medios de identificacidn electrénica establecidos por la
propia Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno. Toda la documentacién que se integre debera de estar 100% legible.
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Cada uno de los documentos que integren la proposicidn y aquellos distintos a esta, deberan estar foliados para efectos
de identificacién en todas y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se deberan numerar de manera individual
las propuestas técnicas y econdmicas y la documentacién legal-administrativa, asi como el resto de los documentos que
entregue el licitante.

En caso de que alguna o algunas de las hojas de los documentos mencionados carezcan de folio y se constante que la o
las hojas no foliadas mantienen continuidad, la Convocante no podra desechar la proposicion. (Articulo 95 ultimo
parrafo del RLAASSP).

Para considerar los escritos debidamente validos, todos los Anexos que se requiera la leyenda “Bajo protesta de decir
verdad”, deberan de contenerla invariablemente y podran ser avalados por la firma del representante legal o

apoderado, debidamente acreditados, la falta de la leyenda anterior serd motivo o causal de desechamiento.

La propuesta técnica del licitante, no deberdn indicar precios y costos.

Los licitantes solo podran presentar una proposicion por la presente licitacion.

3.G. REQUISITOS GENERALES PARA LA PARTICIPACION.

Las personas que deseen participar en la licitacidn no deberdn encontrarse en alguno de los supuestos
del articulo 71 y articulo 90 de la LAASSP.

Las personas que deseen participar en la licitacidn deberan cumplir con lo establecido en los articulos 45 de la
LAASSP, 35, 39, 40 y 41 del RLAASSP.

Podran participar personas fisicas y morales cuyo objeto y/o actividad se encuentre relacionada con los servicios objeto
de la presente licitacién.

Los licitantes que deseen participar con el cardcter de micro, pequefia y mediana empresa (MIPYMES), deberan acreditar
su estratificacion que los clasifique con tal caracter y deberan enviar un manifiesto en hoja membretada del licitante y
firmada por el apoderado o representante legal, declarando bajo protesta de decir verdad que el licitante cuenta con el
caracter de micro, pequefia o mediana empresa (ANEXO 18).

3.G1 DOCUMENTACION LEGAL-ADMINISTRATIVA.

La documentacién legal-administrativa se evalla dentro de la propuesta econémica del licitante y deberan presentarse
conforme a lo siguiente:

Deberan ser clara y precisa.
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Se presentara en idioma espafiol, asi como todos y cada uno de los documentos que la integran, y en caso de presentar
alguno en idioma distinto, deberan estar acompafiado de su respectiva traduccién simple.

La documentacion legal-administrativa y las propuestas técnicas y econémicas que no contengan cualquiera de
los requisitos mencionados, se veran afectadas en su solvencia y seran desechadas.

Ninguna de las condiciones contenidas en el requerimiento legal-administrativo y las propuestas técnicas y las
propuestas econdmicas presentados podran ser modificadas o negociadas.

3.G.2 PROPUESTA TECNICA.

La propuesta técnica segin se describe en el ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS DE REFERENCIA PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO deberan presentarse conforme a lo siguiente:

Deberan ser clara y precisa, detallando las caracteristicas técnicas y fisicas minimas de operacién de los servicios que
proponga, en concordancia con lo solicitado en el ANEXO 1 de esta convocatoria, sin indicar costo.

Deberan detallar los requerimientos minimos de garantia de calidad y tiempo de entrega, que el area requirente
considere en la presente convocatoria y en su ANEXO 1, lo que garantizara a la ASIPONA el nivel de satisfaccion de los
SERVICIOS que contratara.

Se presentara en idioma espafiol, asi como todos y cada uno de los documentos que la integran, y en caso de presentar
alguno en idioma distinto, deberan estar acompafiado de su respectiva traduccion simple.

Los licitantes deberan enviar sus proposiciones, a través de la PLATAFORMA, y la proposicién debera ser firmada
utilizando la firma electrénica avanzada que emite el SAT para el cumplimiento de obligaciones fiscales. El licitante
debera de firmar autégrafamente cada uno de los anexos.

3.G.3 PROPUESTA ECONOMICA.
La propuesta econdmica del licitante, deberan presentarse conforme a lo siguiente:

Deberan ser clara y precisa.

Los precios ofertados deberan ser fijos, sin escalacién, durante la vigencia del proceso de licitacién y durante el periodo
de contratacién para el caso del proveedor que resulte adjudicado.
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Se presentara en idioma espafiol, asi como todos y cada uno de los documentos que la integran, y en caso de presentar
alguno en idioma distinto, deberan estar acompafiado de su respectiva traduccion simple.

Con fundamento en el articulo 103 del RLAASSP, si al momento de realizar la verificacion de los importes de las
propuestas econémicas, en las operaciones finales, se detectan errores aritméticos o discrepancia entre las cantidades
escritas con letra y nimero prevalecera la primera de estas, por lo que, de presentarse errores en la cantidades o
volimenes solicitados, éstos podran corregirse.

La ASIPONA procedera a realizar la correccién en el cuadro comparativo de cotizaciones. De lo anterior se dejara
constancia en dicho cuadro y en el acta de fallo. En ningun caso se realizaran correcciones en precios unitarios. En caso

de que el licitante no acepte la(s) correccién(es), la propuesta sera desechada.

La documentacidn legal-administrativa, la propuesta técnica y econémica que no contengan cualquiera de los
requisitos mencionados, se veran afectadas en su solvencia y seran desechadas.

Ninguna de las condiciones contenidas en el requerimiento legal-administrativo y las propuestas técnicas y las
propuestas econdmicas presentados podran ser modificadas o negociadas.

3.H.- DOCUMENTACION DISTINTA A LA QUE CONFORMA LA DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA Y LAS
PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA.

+  NOAPLICA
3.1.- ACREDITACION DE EXISTENCIA LEGAL.
3.11.- EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA Y PARA LA SUSCRIPCION DE PROPOSICIONES.
NO APLICA por tratarse de una LICITACION ELECTRONICA, conforme al articulo 36 parrafo primero de la LAASSP.

3.).- PARTE O PARTES DE LAS PROPOSICIONES QUE DEBERAN RUBRICAR EL SERVIDOR PUBLICO Y EL LICITANTE
ELEGIDO EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

NO APLICA por tratarse de una LICITACION ELECTRONICA, conforme al articulo 36 parrafo primero de la LAASSP.
3.K.- INFORMACION SOBRE LA COMUNICACION DEL FALLO Y FIRMA DEL CONTRATO.
3.K.1.- COMUNICACION DEL FALLO.

En junta publica que se llevara a cabo el 17 dejulio de 2026, a las 12:00 horas en la Sala de Licitaciones de
la ASIPONA, se dara a conocer el fallo de la licitacion.
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Por tratarse de un procedimiento de contratacion realizado de conformidad con lo previsto en el articulo 36 parrafo
primero de la LAASSP, el acto de fallo se difundira a través de la PLATAFORMA, el mismo dia que se emita.

Con fundamento en el articulo 67 de la LAASSP, con la notificacion del fallo seran exigibles los derechos y obligaciones
establecidos en el modelo del contrato, mismo que se encuentra agregado a la presente Convocatoria
como “ANEXO 19", obligdndose a firmar el contrato en la fecha, hora y lugares previstos en el fallo, y en defecto de tal
previsién, dentro de los quince dias naturales siguientes al de la citada notificacién.

Contra el fallo no procedera recurso alguno; sin embargo, procedera la inconformidad en términos del Titulo Séptimo,
Capitulo Primero de esta Ley.

Cuando se advierta en el fallo la existencia de un error aritmético, mecanografico o de cualquier otra naturaleza, que no
afecte el resultado de la evaluacion realizada por la convocante, dentro de los cinco dias habiles siguientes a su
notificacion y siempre que no se haya firmado el contrato, el titular del area responsable del procedimiento de
contratacion procedera a su correccion, con la intervencidn de su superior jerarquico, aclarando o rectificando el mismo,
mediante el acta administrativa correspondiente, en la que se haran constar los motivos que lo originaron y las razones
que sustentan su enmienda, hecho que se notificara a los licitantes que hubieran participado en el procedimiento de
contratacién, remitiendo copia de la misma al Organo Interno de Control dentro de los cinco dias hébiles posteriores a
la fecha de su firma.

Si el error cometido en el fallo no fuera susceptible de correccién conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, el
servidor publico responsable dara vista de inmediato al Organo Interno de Control, a efecto de que, previa intervencién
de oficio, se emitan las directrices para su reposicién.

La ASIPONA levantara el acta de fallo de la licitacién que contendra en lo aplicable lo siguiente:

La relacion de licitantes cuyas proposiciones se desecharon, expresando todas las razones legales, técnicas o
econdmicas que sustentan tal determinacién e indicando los puntos de la convocatoria que en cada caso se incumpla.
La relacion de licitantes cuyas proposiciones resultaron solventes, describiendo en lo general dichas proposiciones. Se
presumira la solvencia de las proposiciones, cuando no se sefiale expresamente incumplimiento alguno.

En caso de que se determine que el precio de una proposicidon no es aceptable o no es conveniente, se deberan anexar
copia de la investigacién de precios realizada o del calculo correspondiente.

Nombre del o los licitantes a quien se adjudica el contrato, indicando las razones que motivaron la adjudicacién, de
acuerdo a los criterios previstos en la convocatoria, asi como la indicacién de la o las partidas, los conceptos y montos
asignados a cada licitante.

Fecha, lugar y hora para la firma del contrato, la presentacién de garantias y, en su caso, la entrega de anticipos, y
Nombre, cargo y firma del servidor publico que lo emite, sefialando sus facultades de acuerdo con los ordenamientos
juridicos que rijan a la convocante. Indicara también el nombre y cargo de los responsables de la evaluacion de las
proposiciones.
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En caso de que se declare desierta la licitacion, se sefialaran en el fallo las razones que lo motivaron.

De no cumplir con los requisitos antes mencionados para proceder a la elaboracién del contrato o si el licitante
adjudicado NO concurre a la firmade esteen la fecha sefialada se procederd conforme a los supuestos
establecidos en el Articulo 67 de la LAASSP.

3.K.2.- DOCUMENTOS QUE SE DEBERAN PRESENTAR PREVIO A LA FIRMA DEL CONTRATO.

El (los) licitante(s) ganador(es) (adjudicado (s), deberd presentar dentro de los dos dias habiles siguientes a la
notificacion del fallo la siguiente documentacién, tratandose de:

A) Personas Morales deberan presentar: copia simple y original o copia certificada, para su cotejo, de los documentos
con los que se acredite la existencia legal y facultades de su representante para suscribir el contrato correspondiente,
dichos documentos seran:

1.- Escritura publica en la que conste el acta constitutiva donde se acredite la existencia legal de la empresa licitante y,
en su caso, sus modificaciones.

2.- Acta ante Notario Publico en la que conste el poder del representante legal o apoderado, donde acredite sus
facultades para suscribir el contrato, original en copia certificada.

3.- Alta Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

4.- Constancia de Situacion Fiscal no mayor a un mes de la fecha de formalizacién del contrato

5.- La opinion del cumplimiento de sus obligaciones fiscales de acuerdo al Art. 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion
(SAT, no mayor a un mes de la fecha de formalizacién del contrato), que no sea en sentido negativo.

6.- La opinién del cumplimiento de sus obligaciones fiscales de acuerdo al Art. 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacidn
en materia de Seguridad Social. no mayor a 15 dias naturales de la fecha de formalizacién del contrato, que no sea en
sentido negativo.

7.- La opinidén positiva del cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de Vivienda emitida por el INFONAVIT.
no mayor a un mes de la fecha de formalizacién del contrato, que no sea en sentido negativo.

8.- Caratula de estado de cuenta bancario no mayor a 3 meses de la fecha de formalizacién del contrato.

9.- Comprobante de domicilio no mayor a 3 meses de la fecha de formalizacion del contrato.

10.- Clave Unica de Registro de Poblacién del Representante Legal.

11.- Solicitud de inscripcién en el Registro Unico de Proveedores y Contratistas de la Entidad, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 86 de la LAASSP y el articulo 153 del RLAASSP, debiendo tener previo a la firma del Contrato
su informacién completa en la PLATAFORMA.

12. Identificacién vigente y copia simple de la misma. (Pasaporte, cartilla del servicio militar nacional o credencial para
votar con fotografia) del representante legal.
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B) En el caso de Personas Fisicas, deberdn presentar:

1.- Acta de nacimiento, copia certificada.

2.- Alta Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

3.- Constancia de Situacién Fiscal no mayor a un mes de la fecha de formalizacién del contrato

4.- Identificacién vigente y copia simple de la misma. (Pasaporte, cartilla del servicio militar nacional o credencial para
votar con fotografia).

5.- La opinion del cumplimiento de sus obligaciones fiscales de acuerdo al Art. 32-D del C4digo Fiscal de la Federacion
(SAT). no mayor a un mes de la fecha de formalizacién del contrato, que no sea en sentido negativo.

6.- La opinion del cumplimiento de sus obligaciones fiscales de acuerdo al Art. 32-D del C4digo Fiscal de la Federacion
en materia de Seguridad Social. no mayor a 15 dias de la fecha de formalizacion del contrato, que no sea en sentido
negativo.

7.- La opinién del cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de Vivienda emitida por el INFONAVIT. no mayor
a un mes de la fecha de formalizacién del contrato, que no sea en sentido negativo.

8.- Caratula de estado de cuenta bancario no mayor a 3 meses de la fecha de formalizacién del contrato.

9.- Comprobante de domicilio no mayor a 3 meses de la fecha de formalizacién del contrato.

10.- Clave Unica de Registro de Poblacién.

11.- Solicitud de inscripcién en el Registro Unico de Proveedores y Contratistas de la Entidad, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 86 de la LAASSP y el articulo 153 del RLAASSP, debiendo tener previo a la firma del Contrato
su informacién completa en la PLATAFORMA.

3.K.3.- FIRMA DEL CONTRATO.

La formalizacién del contrato debera realizarse, de acuerdo con el modelo que establece la presente Convocatoria
como ANEXO 19, dentro de la fecha indicada en la notificacion del fallo, conforme a lo sefialado en el articulo 67 de la
LAASSP.

Si el licitante ganador no firma el contrato por causas imputables al mismo, conforme a lo sefialado en el parrafo
anterior, la ASIPONA, sin necesidad de un nuevo procedimiento, debera adjudicar el contrato al participante que haya
obtenido el sequndo lugar, siempre que la diferencia en precio con respecto a la proposicion inicialmente adjudicada no
sea superior a un margen del diez por ciento.

Tratdndose de contrataciones en las que la evaluaciéon se haya realizado mediante puntos y porcentajes o costo
beneficio, se podra adjudicar al sequndo lugar, dentro del margen del diez por ciento de la puntuacién, de

conformidad con lo asentado en el fallo correspondiente, y asi sucesivamente en caso de que este Ultimo no acepte la
adjudicacion.

El licitante a quien se le adjudique el contrato no estara obligado a prestar los servicios, si la ASIPONA, por causas
imputables a la Convocante, no firma el contrato. En este supuesto la ASIPONA, a solicitud escrita del licitante, cubrira
los gastos no recuperables en que hubiese incurrido para preparar y elaborar sus proposiciones, siempre que estos sean
razonables, estén debidamente justificados y se relacionen directamente con la presente licitacién.
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Si el licitante ganador injustificadamente y por causas imputables al mismo, no formalizara el contrato adjudicado,
la ASIPONA dara aviso a la SABG, para que dicho licitante sea sancionado en términos de los articulos 89 y 90 de
la LAASSP.

Los derechos y obligaciones que deriven del o los contratos objeto de esta licitacién no podran ser cedidos, enajenados,
grabados o transferidos a terceros por ninglin motivo y bajo ninguna circunstancia por parte del

proveedor, con excepciéon de los derechos de cobro, y para tal efecto en este acto, la ASIPONA manifiesta su
consentimiento para que el proveedor pueda ceder sus derechos de cobro a favor de un intermediario financiero,
mediante operaciones de factoraje o descuento electrénico en cadenas productivas, conforme a lo previsto en las
Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal
para su incorporacién al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de
Desarrollo, publicadas en el DOF el 28 de febrero de 2007. En caso de que el proveedor opte por ceder sus derechos de
cobro a través de otros esquemas, requerira previa autorizacion por escrito de la ASIPONA.

El representante del licitante adjudicado debera firmar el contrato el dia 20 de julio del 2026 a las 12:00 horas en el
Modulo de Formalizacién de Instrumentos Juridicos de la Plataforma, o en las oficinas de la ASIPONA Manzanillo.

El representante legal o apoderado legal del licitante adjudicado que firme el contrato deberd presentar dentro de los
dos dias habiles siguientes a la notificacion del fallo la informacién requerida en el numeral 3.K.2.- DOCUMENTOS QUE

SE DEBERAN PRESENTAR PREVIO A LA FIRMA DEL CONTRATO.

En el supuesto de que el proveedor no firme el contrato por causas que le sean imputables, serd sancionado en los
términos del articulo 67 de la LAASSP.

Si de la informacién y documentacién con que cuente la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno se desprende que
las personas fisicas o morales pretenden evadir los efectos de la inhabilitacion, la ASIPONA, se abstendra de firmar el
contrato correspondiente.

En caso de discrepancia entre la convocatoria y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, de

conformidad con el articulo 126 fraccion IV del RLAASSP.

4.- REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR Y PRESENTAR LOS LICITANTES DURANTE EL ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPOSICIONES.

4.A. PROPUESTA TECNICA

4.A.1.-Especificaciones técnicas de los servicios objeto de esta licitacion (ANEXO 1)
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Descripcién, especificaciones, y caracteristicas de los servicios que se deberan entregar por parte del Licitante referente
ala CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA.

4.A.2. Declaracién bajo protesta de decir verdad de contar con los recursos humanos, técnicos, econémicos y
financieros necesarios para prestar los servicios en la formay en el tiempo solicitado. (ANEXO 2)

Declaracién bajo protesta de decir verdad de contar con los recursos humanos, técnicos, econémicos y financieros
necesarios para prestar los servicios en la forma y el tiempo sefialado.

4.A.3.- Curriculum del licitante. (ANEXO 3)

Curriculo de la empresa en la que se desprenda su capacidad y experiencia en servicios similares, el curriculo presentado
debera contener entre otros: nombre de las dependencias, entidades y empresas donde ha prestado servicios similares,
direccion, teléfono de contacto, periodo durante el cual se desempefié (fecha de inicio y término) y principales
actividades realizadas.

4.B. DOCUMENTACION LEGAL-ADMINISTRATIVA ECONOMICA

4.B.1. Formato de acreditamiento de la personalidad juridica. (ANEXO 4)
Escrito en el que expresen su interés en participar en la licitacién, por si o en representacién de un tercero, manifestando
en todos los casos los datos generales del interesado y, en su caso, del representante.

Asi mismo, conforme a lo sefialado en el articulo 93 del RLAASSP, los licitantes que participen ya sea por si mismos, o a
través de un representante, para acreditar su personalidad, deberan presentar un escrito en papel membretado del
licitante, firmado por el representante legal o apoderado legal del licitante en el que manifieste, bajo protesta de decir
verdad, que la empresa que represento es de nacionalidad mexicana y que cuenta con facultades suficientes para
suscribir a nombre de su representada la propuesta correspondiente, el cual deberan contener los siguientes datos.

A.-NUmero de la LICITACION.

B.-Del licitante:

o Nombre,
o Registro Federal de Contribuyentes,
o Domicilio (calle y niUmero exterior e interior, si lo tiene, colonia, cédigo postal, delegacién o municipio,

entidad federativa, teléfono, fax.),

° Correo electrénico
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o Nombre de su apoderado o representante legal; tratdndose de personas morales, ademas incluir el
numero y fecha de la escritura publica en la que consta el acta constitutiva de ser una empresa de nacionalidad
mexicanay en su caso, sus reformas y modificaciones, sefialando el nombre, nimeroy el lugar o circunscripcion del
fedatario publico que las protocolizd, asi como fecha y datos de su inscripcion en el Registro Publico de Comercio,

o Relacién de los accionistas y

o Descripcién del objeto social (Solo podran participar licitantes cuyo objeto social o constancia de situacion
fiscal y curriculum indique que puedan entregar los bienes objeto de la presente Licitacién Publica), en caso de que
se acredite con la revision de sus documentos presentados, que su objeto social no corresponde a los bienes
solicitados por esta Entidad convocante serad desecha por INSOLVENTE.

C.-Del representante legal del licitante (en su caso):
o Nombre,

o Numeroy fecha de la escritura publica en la que consta que cuenta con facultades suficientes para suscribir
la propuesta, asi como el nombre, nimero y lugar o circunscripcién del fedatario publico que las protocolizé, fecha
y datos de su inscripcion al Registro Publico de Comercio.

Cada licitante debera de adjuntar al presente Anexo, en caso de ser persona moral, el acta constitutiva, el poder
notariado, constancia de situacién fiscal no mayor a un mes en donde se aprecie su actividad econémica,
comprobante de domicilio no mayor a tres meses, su caratula de datos bancarios y su Identificacion oficial
vigente del representante legal, si es persona fisica debera de presentar su constancia de situacién fiscal no
mayor a un mes en donde se aprecie la actividad econémica, su identificacion oficial vigente, su acta de
nacimiento, comprobante de domicilio no mayor a tres meses y su caratula de datos bancarios, en caso de no
presentar dicha documentacidn, su propuesta sera desechada por considerarse INSOLVENTE.

4.B.2. Direccidn de correo electrénico del Licitante. (ANEXO 5)
Formato libre en el que el licitante describa su Correo electrénico de su empresa relacionados con el objeto de la
presente licitacién.

4.B.3. Escrito de no encontrarse en los supuestos de los articulos 71 y 90 de la LAASSP (ANEXO 6)

Carta en papel membretado del licitante, firmada por su representante legal o apoderado legal, en la que declare bajo
protesta de decir verdad, que el licitante no se encuentra en ninguno de los supuestos establecidos por los articulos
71y 90, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

4.B.4. Declaracién de integridad (ANEXO 7)
Carta en papel membretado del licitante, firmada por su representante legal o apoderado legal, en la que manifiesten
bajo protesta de decir verdad, que por si mismos o a través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar
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conductas, para que los servidores publicos de la ASIPONA, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones,
el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas
participantes (articulo 40 fraccién IX de la LAASSP).

4.B.5. Manifiesto por el que se afirme o niegue vinculos con las personas servidoras publicas que establece el
protocolo de actuacion en contrataciones (ANEXO 8)

Escrito en hoja membretada del LICITANTE, debidamente firmado por la persona facultada para ello, en el que
manifieste bajo protesta de decir verdad, donde afirme o niegue, los vinculos o relaciones de negocios, laborales,
profesionales, personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado con las personas
servidoras publicas que establece el Protocolo de Actuacién en Contrataciones; al cual deberd acompafiar el Acuse(s) de
recibo y manifiesto(s) de sus vinculos o relaciones de negocios, personales o familiares, asi como de posibles conflictos
de interés, con los servidores publicos que intervienen en el procedimiento.

El proveedor debera presentar el Acuse del manifiesto en el que afirme o niegue los vinculos o relaciones de negocios,
laborales, profesionales, personales o de parentesco con consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado

que tengan las personas con servidores publicos, mismo que puede ser tramitado en la pagina de
internet https://manifiesto.buengobierno.gob.mx/SMP-web/loginPage.jsf de conformidad con lo establecido en los
numerales 3,4, 5y 6 del Anexo Segundo del Protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento
y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

De conformidad con los numerales3, 4, 5 y 6 del Anexo Segundo del Protocolo de Actuacién en Materia de
Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones, que a la letra
dice:

“... 3. Los particulares personas morales que se encuentren en los supuestos previstos en el numeral 4 de este Anexo,
podran formular por medio de sus representantes legales un manifiesto en el que afirmen o nieguen los vinculos o
relaciones de negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el
cuarto grado que tengan las personas que a continuacion se sefialan, con el o los servidores publicos a que se refiere el
ndmero 5 del presente Anexo:

a) Integrantes del consejo de administracién o administradores;

b) Director general, gerente general, o equivalentes;

) Representantes legales, y

d) Personas fisicas que posean directa o indirectamente cuando menos el diez por ciento de los titulos representativos
del capital social de la persona moral.

4. A fin de fomentar las mejores practicas en la prevencion de conflictos de interés, los particulares formularan el
manifiesto por Unica vez cuando tengan la intencién de participar en los siguientes procedimientos:

I. Contrataciones publicas;

II. Otorgamiento y prérroga de concesiones, y

III. Otorgamiento y proérroga de licencias, permisos y autorizaciones. Fraccién reformada por Acuerdo DOF 28/02/2017.
Gerencia del Centro Alterno Subgerencia de Administracién Pagina 31 de 53
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5. El manifiesto incluira los vinculos o relaciones entre el particular y los servidores publicos que a continuacion se
indican:

I. Presidente de la Republica;

II. Secretarios de Estado;

IIL. Jefe de la Oficina de la Presidencia de la Republica;

IV. Consejero Juridico del Ejecutivo Federal; V. Procurador General de la Republica;

V. Titulares de entidades;

VI. Titulares de 6rganos reguladores coordinados;

VIIL. Subprocuradores o titulares de fiscalias especializadas;

VIII. Comisionados adscritos a 6rganos reguladores coordinados;

IX. Subsecretarios, oficiales mayores, consejeros adjuntos, titulares de érganos administrativos desconcentrados,
titulares de unidad y directores generales en las dependencias;

X. Directores generales, gerentes, subgerentes, directores o integrantes de los drganos de gobierno o de los comités
técnicos de las entidades, y

XI. Personal que interviene en contrataciones publicas, en el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones, incluidos en el Registro que lleva la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno.

6. Los particulares formularan el manifiesto a través de la direccién electrénica www.gob.mx/buengobierno, siendo este
medio electrénico de comunicacidén el Unico para presentarlo. El Sistema generara un acuse de presentacion del
manifiesto. A través de dicho medio electrénico los particulares podran también denunciar presuntos conflictos de
interés de los que tengan conocimiento, enunciando las pruebas con las que en su caso cuenten. ...”

4.B.6. Manifiesto en el que se indica que no ejecuta con otro participante acciones que den ventaja indebida en el
procedimiento (ANEXO 9)

Escrito en hoja membretada del LICITANTE en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que no ejecuta con otro
participante acciones que impliquen o tengan por objeto obtener un beneficio o ventaja indebida en el procedimiento.

4.B.7. Manifiesto en el que se indique que no podra subcontratar a otro licitante que haya participado en el
procedimiento (ANEXO 10)

Escrito en hoja membretada del LICITANTE, en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que en caso de resultar
ganador, no podra subcontratar a otro LICITANTE que haya participado en el procedimiento.

4.B.8. Opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el SAT (ANEXO 11)

OPINION de cumplimiento de las obligaciones fiscales emitido por el SAT, conforme a lo sefialado en el articulo 32-D
del Cédigo Fiscal de la Federacion. Los licitantes deberan presentar a la ASIPONA el documento vigente expedido por
el SAT durante el proceso de invitacién con una vigencia de hasta 30 dias anteriores al acto de presentacién y
apertura de proposiciones y que esta no sea en sentido Negativo al momento de la firma del contrato. El licitante que
resulte ganador debera de cumplir con el numeral 3.K.2. de las bases. La ASIPONA se reserva el derecho de solicitar el
mencionado oficio en cualquier momento durante la vigencia del contrato para quien resulte ganador.
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4.B.9. Opinién de cumplimiento en materia de seguridad social (ANEXO 12)

OPINION de cumplimiento de las obligaciones fiscales en materia de seguridad social emitido por el IMSS, conforme a
lo sefialado en el articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacidn. Los licitantes deberan presentar a la ASIPONA el
documento vigente expedido por el IMSS durante el proceso de licitaciéon con una vigencia de hasta 15 dias anteriores
al acto de presentacién y apertura de proposiciones y que esta no sea en sentido Negativo al momento de la firma
del contrato. El licitante que resulte ganador deberd de cumplir con el numeral 3.K.2. de las bases. La ASIPONA se
reserva el derecho de solicitar el mencionado oficio en cualquier momento durante la vigencia del contrato para quien
resulte ganador.

4.B.10. Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de vivienda emitida por el INFONAVIT
(ANEXO 13)

OPINION de cumplimiento de las obligaciones fiscales en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos
emitido por el INFONAVIT, conforme a lo sefialado en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién. Los licitantes
deberan presentar a la ASIPONA el documento vigente expedido por el INFONAVIT durante el proceso de licitacion
con una vigencia de hasta 30 dias anteriores al acto de presentacion y apertura de proposiciones y que esta no sea
en sentido Negativo al momento de la firma del contrato. El licitante que resulte adjudicado debera de cumplir con
el numeral 3.K.2. de las bases. La ASIPONA se reserva el derecho de solicitar el mencionado oficio en cualquier
momento durante la vigencia del contrato para quien resulte ganador.

4.B.11. Domicilio para recibir notificaciones (ANEXO 14)

Formato libre en el que el licitante describa el domicilio para recibir notificaciones debiendo contener el nombre
completo del domicilio, numero, cédigo postal, municipio y estado, anexar la evidencia fotografica de la fachada,
debiendo agregar también el documento que lo acredite. El domicilio para recibir notificaciones debe de coincidir con
el domicilio fiscal.

4.B.12. Carta de confidencialidad. (ANEXO 15)

Carta del licitante en papel membretado, firmada por su representante o apoderado legal, en la que declare que por la
naturaleza de los bienes a adquirir es indispensable guardar absoluta confidencialidad, conforme a lo sefialado en el
numeral 2.C. de esta convocatoria.

4.B.13. Carta de aceptacion de la convocatoria (ANEXO 16)
Carta en papel membretado del licitante, firmada por el representante o apoderado legal, de aceptacién de la
convocatoria de la licitacién.

4.B.14. Texto de pdliza de fianza del 10% de garantia de cumplimiento del contrato. (ANEXO 17)

Texto de fianza a adquirir para garantizar el CONTRATO, misma que serd por un monto del 10% (Diez por
ciento) del CONTRATO a firmar, con la cual se garantiza la entrega de los BIENES o SERVICIOS por parte
del PROVEEDOR Yy sera entregada a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato,
de no cumplir con dicha entrega, la ASIPONA podra determinar la rescisién del contrato y remitir el asunto al OIC para
que determine si se aplican las sanciones estipuladas en el articulo 90, fraccién III de la LAASSP.
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El presente ANEXO se deberd de copiar y pegar a su proposicion, aceptando su contenido, al igual que el resto de la
proposicion podra firmar el presente ANEXO.

4.B.15. Formato de manifestacion de estratificacién por sector y nimero de trabajadores y rango del monto de
ventas anuales. (ANEXO 18)

Declaracion del tipo de empresa, asi como su giro comercial (industria, Comercio o Servicios) de conformidad con la
Estratificacién de empresas micro, pequefias, medianas y grandes.

4.B.16. Formato del contrato (ANEXO 19)

Con fundamento en el articulo 40 fraccion XIX de la LAASSP, se adjunta como (ANEXO 19) el Modelo del Contrato que
sera empleado para formalizar los derechos y obligaciones que se deriven de la presente Licitacion. El cual contiene en
lo aplicable, los términos y condiciones previstos en los articulos 66 y 68 de la LAASSP, mismos que seran obligatorios
para el licitante que resulte adjudicado, en el entendido de que su contenido serd adecuado, en lo conducente, con
motivo de lo determinado con la(s) respuesta(s) de las solicitudes de aclaraciones y a lo que de acuerdo con lo ofertado
en las proposiciones del licitante, le haya sido adjudicado el fallo.

En caso de discrepancia, en el contenido del Contrato en relacién con el de la presente Convocatoria, prevalecera lo
estipulado en esta Ultima, asi como el resultado de las respuestas a las solicitudes de aclaraciones.

El presente ANEXO se debera de copiar y pegar a su proposicion, aceptando su contenido, al igual que el resto de la
proposicién se debera de firmar el presente ANEXO.

Este ANEXO esta susceptible a cambio dependiente de las condiciones del servicio del desarrollo del procedimiento
objeto de adjudicacién y del area Juridica de la entidad Convocante.

4.B.17. Formato para evaluar la percepcién de transparencia del procedimiento de licitacién publica nacional
electronica. (ANEXO 20)

Encuesta de Transparencia del procedimiento de Licitacion Publica No. LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026 “SERVICIO
ADMINISTRADO PARA CONTROLES DE ACCESO Y SISTEMA DE ALERTAMIENTO Y SUPRESION DE INCENDIOS EN LOS
CUARTOS DE COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL DE
MANZANILLO (ASIPONA)”. con el cual el LICITANTE hace constar su aceptacion de dicho formato que deberan
presentar, en su caso, al finalizar el Fallo de la presente licitacion.

4.B.18. Manifestacion de la fraccién V del articulo 71 de la ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del
sector publico (ANEXO 21)

Declaraciéon bajo protesta de decir verdad que por parte del LICITANTE no participan personas fisicas o morales que
se encuentren inhabilitadas por resolucién de la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, en los términos de
la Fraccién V del Articulo 71 de la Ley.
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4.B.19. Declaracién bajo protesta de decir verdad, de no desempefiar empleo, cargo o comision en el servicio
publico (ANEXO 22)

Carta en papel membretado del licitante, firmada por cada miembro de la sociedad, en la que declaren bajo protesta
de decir verdad, que no desempefian empleo, cargo o comisién en el servicio publico.

4.B.20. Acreditacién de Nacionalidad Mexicana (ANEXO 23)
Formato libre en el que el licitante manifieste si cuenta con nacionalidad mexicana.

4.B.21. Manifestacion de discapacidad (ANEXO 24)

Formato libre en el que el licitante manifieste si cuenta, o no, con personal con discapacidad en su empresa relacionados
con el objeto de la presente licitacidn, en caso, de afirmativo debera de adjuntar la documentacién que lo acredite,
emitido por el IMSS.

4.B.22. Proposicién conjunta (ANEXO 25)

Formato libre en el que el licitante manifieste si participa en conjunta. Debiendo de acreditar en forma individual el
acreditamiento de la personalidad juridica, ademas de entregar una copia del Convenio al que se refiere el Articulo 45 de
la Ley.

4.C. PROPUESTA ECONOMICA

4.C.1 Propuesta econémica. (ANEXO 26)

Catalogo de conceptos con precios unitarios, con el cual el LICITANTE presenta los precios unitarios de todos los
conceptos con numero y letra; la suma de los importes totales de todos los conceptos representa el monto total de la
proposicion, la que deberd anotarse con nimero y letra.

Debera presentarse totalmente elaborado por el licitante, en hojas con el membrete de su empresa. Presentara los
precios unitarios detallados de todos y cada uno de los conceptos contenidos en este catalogo.

5.-CONDICIONES DE PRECIOS.

La ASIPONA requiere que los precios cotizados para el servicio objeto de la presente licitacién sean fijos.

Precios fijos: Se entiende por precios fijos los que no estan sujetos a ninguna variaciéon y se mantienen asi desde el
momento de la presentacién y apertura de las proposiciones hasta la entrega y facturacion correspondiente de los
servicios.

Cuando con posterioridad a la adjudicacién de un contrato se presenten circunstancias econdmicas de tipo general,
como resultado de situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad de las partes, que provoquen directamente
un aumento o reduccién en los precios de los servicios alin no suministrados o aun no pagados, y que por tal razén no
pudieron haber sido objeto de consideracién en la propuesta que sirvié de base para la adjudicacion del contrato
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correspondiente, la ASIPONA reconocerd incrementos o requerird reducciones, conforme a los lineamientos que expida
la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno.

6.-INSTRUCCCIONES PARA LA ELABORACION Y ENTREGA DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

El proveedor, a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, y para responder de los
defectos, vicios ocultos y calidad de los servicios prestados; asi como de cualquier otra responsabilidad, debera presentar
la garantia de cumplimiento de conformidad con los articulos 69 de la LAASSP y 79 del Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria por un importe equivalente a un 10% (Diez por ciento) del monto total
del contrato adjudicado antes de 1.V.A., a favor de la Administracién del Sistema Portuario Nacional Manzanillo,
S.A. de C.V.; a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato, de no cumplir con
dicha entrega, la ASIPONA podra determinar la rescision del contrato y remitir el asunto al OIC para que determine si
se aplican las sanciones estipuladas en el articulo 90, fraccién III de la LAASSP.

El proveedor deberd entregar péliza de fianza otorgada en estricto apego al ANEXO 19 de esta convocatoria.

La garantia de cumplimiento de ninguna manera sera considerada como una limitacién de la responsabilidad del
proveedor, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el contrato, y de ninguna manera impedira que

la ASIPONA reclame la indemnizacién o el reembolso por cualquier incumplimiento que puede exceder el valor de la
garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del contrato o modificacion al plazo, el proveedor se obliga a entregar a la ASIPONA al
momento de la formalizacién respectiva los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener
el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

El proveedor adjudicado acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento se hara efectiva
independientemente de que se interponga cualquier tipo de recurso ante instancias del orden administrativo o judicial.

Manifiesta expresamente el proveedor que resulte adjudicado, su conformidad para que la fianza que garantice el
cumplimiento del contrato adjudicado permanezca vigente durante toda la substanciacién de los juicios o recursos
legales que interponga con relacién a dicho contrato, hasta que sea pronunciada resolucién definitiva que cause
ejecutoria por la autoridad competente.

La ASIPONA a través de la Gerencia de Administracién y Finanzas, cita en Av. Teniente Azueta No. 09, Col. Burdcrata,
C. P. 28250, en Manzanillo, Colima., con teléfono 013143311400 ext. 71335Y 71321, previa verificacién por escrito con el
area requirente, dard al proveedor su autorizacion por escrito para que proceda a recuperary en su caso liberar la pdliza
de la fianza o garantia correspondiente, de conformidad con lo sefialado en el texto de la misma; siempre y cuando éste
acredite haber cumplido con la condicidn pactada en dicho contrato y a entera satisfaccién de la ASIPONA.
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6.A.-CASOS EN QUE SE APLICARA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

La garantia de cumplimiento del contrato se podra hacer efectiva por la ASIPONA, cuando se presente de manera
enunciativa y no limitativa en alguno de los siguientes casos:

o Previa sustanciacién del procedimiento de rescision.

o Cuando por causas imputables el proveedor incumpla con cualquiera de las condiciones pactadas en el
contrato y consecuentemente se le rescinda el mismo.

o Cuando se haya vencido el plazo para el inicio de la vigencia del contrato y el proveedor por si mismo o a

requerimiento de la ASIPONA, no sustente debidamente las razones del incumplimiento en el inicio, previo
agotamiento de las penas convencionales respectivas.

° En su caso, de manera inmediata por reclamo directo a la Afianzadora.

o Cuando se detecten vicios ocultos o defectos de la calidad de los servicios recibidos.

7.-CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS PROPOSICIONES Y SE ADJUDICARA EL
CONTRATO RESPECTIVO.

Para evaluar las proposiciones técnicas y econémicas la ASIPONA considerara los principios de transparencia,
igualdad, imparcialidad, claridad, objetividad y precisién y verificard que las proposiciones aseguren a la
ASIPONA, las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y deméas
circunstancias pertinentes.

La ASIPONA considerando que este procedimiento de licitacién publica, se realiza considerando a invitados que cuentan
con la experiencia y capacidad para la realizacién de los servicios a que este procedimiento se refiere, por lo que no es
necesario realizarles una evaluacién cualitativa, por lo que para la adjudicacién de este contrato se utilizara el criterio de
evaluacion binario, mediante el cual solo se adjudicara el contrato al licitante o licitantes cuya(s) propuesta(s)
econdémica(s) sea(n) la(s) mas baja(s) siempre y cuando haya cumplido al cien por ciento con los requisitos técnicos
sefialados en la presente convocatoria, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 47 de la LAASSP y el articulo 99
del RLAASSP toda vez que este criterio es procedente en aquellos casos en que la convocante no requiere vincular las
condiciones que deban cumplir los proveedores con las caracteristicas y especificaciones de los servicios a adquirir
porque éstos se encuentran estandarizados en el mercado y el factor preponderante que debe considerarse para la
adjudicacion del contrato es el precio con la mejor propuesta.

Serd considerado Unicamente el licitante y las proposiciones que cumplan con todos y cada uno de los requisitos
establecidos en esta convocatoria.

Sélo sera considerada aquella proposicién que cubra el cien por ciento de las caracteristicas requeridas en términos del
ANEXO 1 de esta convocatoria.

2026
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Los criterios que aplicara el area solicitante y/o el area técnica para evaluar las proposiciones, se basara en la informacién
documental presentada por los licitantes conforme al Numeral 4, el cual forma parte de la presente Convocatoria,
observando para ello, lo previsto en el articulo 47 de la LAASSP.

7.A.- EVALUACION DE DOCUMENTACION LEGAL-ADMINISTRATIVA.

La documentacién legal-administrativa se evalta dentro de la propuesta econémica del licitante y deberan presentarse
conforme a lo siguiente:

La evaluacion de la documentacién legal-administrativa sera efectuada por el drea contratante y, en su caso, con la
participacién de un asesor técnico de la ASIPONA.

Se analizaran los documentos enviados por los licitantes.

Tratandose de documentos o manifiestos presentados bajo protesta de decir vedad de conformidad con lo previsto en
el articulo 83 antepenultimo parrafo del RLAASSP, se verificara que dichos documentos cumplan con los requisitos
solicitados.

7.B.- EVALUACION DE PROPOSICIONES TECNICAS.

La evaluacion de la propuesta técnica serad efectuada por el area solicitante y, en su caso, con la participacién de un
asesor técnico de la ASIPONA.

Se verificard que la propuesta técnica incluya la informacién, los documentos y los requisitos solicitados en la
Convocatoria.

Se verificara documentalmente que los bienes ofertados, cumplan con las especificaciones técnicas y requisitos
solicitados en esta Convocatoria, asi como aquellos que resulten de las respuestas a las solicitudes de Aclaraciones.

La asignacién de puntuacion para la propuesta técnica se realizara atendiendo a lo estipulado en el numeral 7. Sélo se
procedera a realizar la evaluacidn de las propuestas econémicas, de aquellas proposiciones cuya propuesta técnica
resulté solvente por haber obtenido la puntuacién o unidades porcentuales iguales o superiores al minimo establecido
en la presente Convocatoria.

7.C.- EVALUACION DE PROPOSICIONES ECONOMICAS.

La evaluacién de la propuesta econdmica sera efectuada por el area contratante y, en su caso, con la participacion de un
asesor técnico de la ASIPONA
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Se analizaran los precios ofertados por los licitantes, y las operaciones aritméticas con el objeto de verificar el importe
total de los servicios ofertados, conforme a los datos contenidos en su propuesta econédmica. (ANEXO 26).

Cuando se presente un error de cdlculo en las propuestas econdmicas presentadas por los licitantes, solo habra lugar a
la rectificacion por parte de la ASIPONA, cuando la correccion no implique la modificacidon de precios unitarios. En caso
de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y con numero, prevalecerd la cantidad con letra, por lo que, de
presentarse errores en las cantidades o volumenes solicitados, estos podran corregirse.

Las correcciones se haran constar en el fallo de la Convocatoria respectivo, si el licitante no acepta la correccion de la
propuesta esta se desechara.

Tratandose de documentos o manifiestos presentados bajo protesta de decir vedad de conformidad con lo previsto
en el articulo 83 antepenultimo parrafo del RLAASSP, se verificara que dichos documentos cumplan con los requisitos
solicitados.

No se consideraran las proposiciones y serd motivo o causal de desechamiento, cuando no se cotice la totalidad de
los servicios requeridos.

7.D. CRITERIOS DE ADJUDICACION DE LOS SERVICIOS.

El licitante adjudicado sera el que presente, para la PARTIDA UNICA, la mejor propuesta econdmica, que cotice la
totalidad de los servicios en la partida para que pueda ser considerada como SOLVENTE y que cumpla con los requisitos
técnicos establecidos en estas bases.

Si derivado de la evaluacion de proposiciones se obtuviera un empate entre dos o mas licitantes, de conformidad con
el criterio de desempate previsto en el parrafo segundo del articulo 48 de la LAASSP, se deberd adjudicar el contrato
en primer término a las microempresas, a continuacion, se considerara a las pequefias empresas y en caso de no
contarse con alguna de las anteriores, se adjudicara a la que tenga el caracter de mediana empresa.

En caso de subsistir el empate entre empresas de la misma estratificacion de los sectores sefialados en el parrafo
anterior, o bien, de no haber empresas de este sector y el empate se diera entre licitantes que no tienen el caracter
de MIPYMES, se realizara la adjudicacion del contrato a favor del licitante que resulte ganador del sorteo por
insaculacién conforme a lo dispuesto en el articulo 102 del RLAASSP.

8.- PROCEDIMIENTOS DE INSPECCION

La ASIPONA podra efectuar directamente o a través de terceros, o bien del personal del Organo Interno de Control en
la ASIPONA, las visitas de inspeccion a las instalaciones de los licitantes cuando lo considere necesario, obligandose los
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licitantes y/o proveedor(es) a proporcionar las facilidades para ello, siendo éste un criterio de evaluaciéon que permita a
la ASIPONA acreditar la solvencia del licitante.

9.- CAUSALES O MOTIVOS DE DESECHAMIENTO DEL LICITANTE

Se descalificara(n) al (los) licitante(s) en cualquiera de las etapas de la Licitacion que incurra(n) en una o varias de
las siguientes situaciones:

1. Si no cumple(n) con todos los requisitos establecidos en la convocatoria y los anexos de esta licitacién o los
derivados de las juntas de aclaraciones que afecten la solvencia de la propuesta, tales como no presentar el original
de documentos solicitados para cotejo; en caso de presentar traduccién simple, si ésta no es completa o si alguna

documentacidén que se solicite firmada o carezca de la misma.

2. Si los servicios ofertados no cumplen con la totalidad de las caracteristicas establecidas en el ANEXO
1 especificaciones técnicas los servicios objeto de esta convocatoria de Licitacion.

3. Sise comprueba que tiene(n) acuerdo con otro(s) licitante(s) para elevar los precios de los servicios objeto de
esta Licitacion, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes.

4. Sise encuentra algun elemento que indique que el licitante tuvo acceso a informacion sobre la Licitacion, que
lo pueda poner en ventaja sobre los otros licitantes, ain en el supuesto de que sea el Unico participante.

5. Sisecomprueba que el licitante carece de la capacidad solvente para suministrar adecuadamente los servicios.

6. Cuando los documentos presentados no estén debidamente firmados por la persona facultada para ello o se
presenten incongruencias en los mismos respecto a la firma.

7. Cuando se demuestre cualquier violacién a las disposiciones legales vigentes en la materia.
8. Cuando el licitante no se ajuste a las condiciones de presentacion, plazo y lugar de entrega de los servicios.
9. Cuando el licitante no cumpla con las especificaciones técnicas de los servicios solicitados.

10. Cuando la propuesta técnica o econdmica presente informacién falsa total o parcialmente, o se detecten
irregularidades en la documentacién presentada.

11. Cuando presente documentos alterados o documentos falsos.

12. Cuando el licitante se encuentre en alguno de los supuestos del articulo 71 de la LAASSP y articulo 8 Fraccién
XX de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.
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13. Cuando no cotice la totalidad de los servicios requeridos conforme a la PARTIDA.
14. Cuando las propuestas econémicas presenten precios escalonados o condicionados.

15. Cuando se solicite la leyenda “bajo protesta de decir verdad”y esta sea omitida en el documento
correspondiente, de conformidad con el antependltimo parrafo del Articulo 83 del RLAASSP.

16. Cualquier otraviolacion a la Ley y demas disposiciones reglamentarias aplicables y las especificadas en el cuerpo
de esta convocatoria y sus anexos.

17. En caso de que se determine que el precio de su proposicion no es aceptable o no es conveniente de
conformidad con lo establecido en el articulo 5 fracciones XIV y XV de la LAASSP.

18. Si los participantes no envian los archivos correspondientes en los formatos, programas y/o versiones
especificados y autorizados en esta convocatoria o no puedan abrirse por cualquier causa motivada por problemas
técnicos imputables a sus programas o equipo de coémputo, cuando asi lo determine el responsable de
la Subgerencia de Informatica de la ASIPONA.

19. Si al abrir los archivos, contienen virus informatico segun la revisidn que se haga de ellos con los sistemas
antivirus disponibles en la ASIPONA.

20. Por causas establecidas en las normas aplicables, o por razones especificadas en esta convocatoria aun cuando
no estén especificadas en este numeral y/o sus anexos.

21. Las propuestas que por cualquier motivo omitan algun requisito solicitado seran desechadas, en el analisis de
las propuestas técnicas y econémicas, previo al acto de fallo.

22. Referente al Anexo 4. ACREDITAMIENTO DE LA PERSONALIDAD JURIDICA, cuando el licitante no adjunte la
documentacion legal / administrativa solicitada, en caso de ser persona moral o persona fisica.

23. Cuando se acredite mediante su acta constitutiva, Curriculum empresarial o Constancia de situacién fiscal que
su objeto y/o actividad no se encuentre relacionada con los servicios objeto de la presente licitacion.

10.- SUSPENSION O CANCELACION DE LA LICITACION PUBLICA.
10.A. Suspension de la Licitacién.

Se podra suspender la Licitacién cuando el OIC asi lo determine con motivo de su intervencién y de acuerdo a sus
facultades. La suspensién debera de estar debidamente fundada y motivada.

Una vez que desaparezcan las causas que motivaron la suspensién, se reanudara la misma, previo aviso a los licitantes.
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10.B. Cancelacién de la Licitacion.

Se procedera a la cancelacién de la Licitacién, partidas o conceptos incluidos en esta:
a) Por caso fortuito;

b) Por causa de fuerza mayor;

c) Cuando existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoquen la extincidn de la necesidad para
contratar el suministro de los servicios y que de continuarse con el procedimiento de contratacién se pudiera
ocasionar un dafio o perjuicio a la ASIPONA.

En el acta correspondiente, se asentaran las causas que motivaron la suspension o cancelacion de la Licitacion.
11.- LICITACION DESIERTA

La licitacién se declarara desierta en los siguientes casos:

De conformidad con el Art. 51 de la LAASSP Las dependencias y entidades procederan a declarar desierta una
licitacidn, cuando la totalidad de las proposiciones presentadas no rednan los requisitos solicitados o los precios de
todos los bienes, arrendamientos o servicios ofertados no resulten aceptables.

De conformidad con el art. 106 del RLAASSP Las dependencias y entidades declararan desierta una licitaciéon publica
cuando no se presenten proposiciones en el acto de presentacion y apertura o cuando la totalidad de las presentadas
no cubran los requisitos solicitados en la convocatoria a la licitacién publica, o los precios de todas las partidas no sean
aceptables o convenientes si asi lo considera la convocante en este Ultimo caso, conforme a lo previsto en los articulos
48, fraccion II, y 51 de la Ley.

Al revisar la PLATAFORMA, no se encuentra proposicién alguna enviada por medios remotos de comunicacion
electrénica.

Si en cualquier momento del procedimiento no existe al menos un licitante que contindie en el mismo, por cualquier
causa.

12.- RESCISION DEL CONTRATO

1. Procedera la rescision administrativa del contrato, en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del
proveedor, pudiendo la ASIPONA adjudicarlo conforme al procedimiento indicado en el articulo 54 fraccion VI de
la LAASSP.

2. Encaso de que el proveedor ceda en forma parcial o total los derechos u obligaciones derivadas de la Licitacién y/o
del contrato excepto los derechos de cobro conforme a lo sefialado en el articulo 67 de la LAASSP.
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3. Cualquier otra que conlleve el incumplimiento de las obligaciones establecidas en la presente convocatoria.
El procedimiento de rescision se llevara a cabo conforme a lo siguiente:

Se iniciara a partir de que al proveedor le sea comunicado por escrito el incumplimiento en que haya incurrido, para que
en un término de cinco dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes.

Transcurrido el término a que se refiere la fraccién anterior, la ASIPONA contard con un plazo de quince dias para
resolver, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer el proveedor. La determinacién de dar o no
por rescindido el contrato deberan ser debidamente fundada, motivada y comunicada al proveedor dentro dicho plazo.

Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar la ASIPONA por concepto de los servicios recibidos hasta el momento de rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacién la ASIPONA, bajo su responsabilidad, podran suspender el tramite del
procedimiento de rescisién.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se hiciere entrega de los servicios, el procedimiento
iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacién de la ASIPONA de que continla vigente la necesidad de los
mismos, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

La ASIPONA podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la
rescision del contrato pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este
supuesto, deberan elaborar un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se
ocasionarian con la rescisién del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, la ASIPONA establecerd con el proveedor otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre
debera atender a las condiciones previstas por los dos altimos parrafos del articulo 74 de esta Ley.

En caso de rescision del contrato se aplicara la garantia de cumplimiento del mismo.

El procedimiento de rescisién se llevara conforme a lo sefialado en el articulo 77 de la LAASSP y al articulo 144 de su
Reglamento, y en su caso a las normas supletorias aplicables.

Cuando el incumplimiento de las obligaciones del proveedor no derive del atraso, sino por otras causas establecidas en
el contrato, se iniciara en cualquier momento posterior al incumplimiento el procedimiento de rescisidon del contrato.
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13.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

Conforme a lo establecido en el articulo 78 de la LAASSP, la ASIPONA podra dar por terminados anticipadamente los
contratos cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad
de requerir los servicios originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el incumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a la Entidad, o se determine la nulidad de los actos que
dieron origen al contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio emitida por la
Secretaria de la Funciéon Publica. En estos supuestos la ASIPONA reembolsara al proveedor los gastos no recuperables
en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el contrato correspondiente.

14.- INCONFORMIDADES

Conforme a lo establecido en el articulo 95 de la LAASSP, podra interponerse inconformidad ante
la Secretaria Anticorrupciény Buen Gobierno o ante
el OIC en la ASIPONA por actos del procedimiento de contratacién que contravengan las disposiciones que rigen las m
aterias objeto de la LAASSP.

Las direcciones en donde podran inconformarse son:

Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno
Insurgentes Sur 1735, P.B. Médulo 3
Col. Guadalupe Inn, Delegacién Alvaro Obregén C.P. 01020, México, D.F.

Desde el interior de México (conmutador)

(01) (55) 2000-3000 ext. 2164
Desde el extranjero (conmutador)
(52) (55) 2000-3000

Organo Interno de Control en la ASIPONA

Av. Teniente Azueta No. 09, Col. Burdcrata,

C. P. 28250, en Manzanillo, Colima.,

Teléfono 013143311400 ext. 71303

Los requisitos para la captacién de la queja o denuncia, que se establecen en los Lineamientos y Criterios Técnicos y
Operativos en la Atencion a las Quejas, Denuncias y Peticiones sobre los Tramites y Servicios emitidos por la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno son:

La instancia captadora verificara que las quejas o denuncias contengan:
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a. Datos del quejoso o denunciante: nombre, edad, domicilio, entidad federativa, municipio y localidad,
teléfono, nacionalidad y documento que acredite su identidad, a falta de éste se anotara la carencia del mismo.

b. Protesta de ley para que se conduzca <con verdad en sus manifestaciones,
haciéndole saber al compareciente el delito y las penas en que incurre quien declara con falsedad ante una
autoridad distinta a la judicial, en términos de lo establecido por el articulo 247, fraccién I, del Cédigo Penal Federal.
En caso de que se trate de un menor de edad, Unicamente se le exhortara para que se conduzca con verdad.
C. Datos del servidor publico involucrado: nombre, cargo que desempefia, lugar de adscripcion,
(dependencia, entidad, Procuraduria General de la Republica u otra instituciéon publica). De no contar con dicha
informacién cualquier otro dato que facilite su identificacion, como su media filiacion, que podra consistir en:

¢ Sexo, estatura, complexién, edad aproximada, color de ojos, piel, cabello, tipo de boca, cejas, narizy

sefias particulares, y

4 En su caso, color de uniforme con sus particularidades y descripcién del vehiculo.

Si en la queja o denuncia que se presenta no se identifica plenamente al servidor publico involucrado, ni la
dependencia o la institucion publica a la que se encuentra adscrito, se podra efectuar lo siguiente:

o Acudir en compafiia del usuario al lugar en donde se suscitaron los hechos para identificar a la
dependencia o institucién, o al servidor publico, y

o En caso de que sea identificado el servidor publico, se formulard a peticion del interesado, acta de
reconocimiento en donde se hara constar el nombre y cargo del servidor publico involucrado, asi como su
identificacién plena.

d. Tramite y servicio que origind la queja o denuncia.
e. Narracion de los hechos: se redactara en primera persona, evitando incluir apreciaciones subjetivas,
vagas e imprecisas y debera contener:
o Tiempo: dia, mes, afio y hora aproximada de los hechos;
o  Lugar: sitio especifico donde se realizaron;
o Modo o circunstancias de ejecucidn: narracién progresiva y concreta de los hechos, se explicard con
detalle el orden en que acontecieron, el tramite o servicio realizado, nombres de las personas involucradas y su
participacidon (promovente, acompafiantes, servidores publicos o personas presentes);
o  Pruebas: Deberan vincularse aquellas que aporte u ofrezca el quejoso o denunciante al transcribirse la
narracién de los hechos

f. Ratificacién: el compareciente podra ratificar lo manifestado y firmara al calce y margen para constancia.
La falta de dicha ratificacién no serd impedimento para su tramite.

g. Firma del acta: al término del acta que se elabore con motivo de la queja o denuncia, se asentara la firma
del servidor publico facultado para su formulacién y de quienes hubieren intervenido en ella, y en su caso, de dos
testigos de asistencia.
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h. Se entregara al compareciente una copia del acta levantada, se le hara saber el nimero de folio y de ser
posible el nimero de control interno, a efecto de que esté en posibilidad de requerir informacién sobre el tramite
de su queja o denuncia.

Para efectos de la captacién de la queja o denuncia, la Direccion General de Atencién Ciudadana y los
supervisores regionales utilizaran el formato “Acta de queja o denuncia”.

15.- CONDICIONES DE PAGO

La ASIPONA ofrece pagar el servicio, de la manera siguiente:
La ASIPONA no otorgara anticipo para la contratacién del servicio motivo de esta Licitacién Publica.

El proveedor debera entregar la factura del servicio realizado correspondiente a mensualidad vencida, en el lugar y
dentro del plazo establecido de este documento, respectivamente, y en un plazo de 4 dias habiles posteriores a dicha
recepcion se llevara a cabo la verificacidn de la recepcién del servicio y la consignacién de los datos de la factura, tales
como: requisitos fiscales, la descripcion del servicio, cdlculos, precios fijos, cantidad, etc.

En caso de que el servicio sea recibido a entera satisfaccion por la ASIPONA y cumpla con las caracteristicas técnicas
requeridas en el ANEXO 1 de la presente convocatoria, asi como que los datos de la facturacién sean correctos, se
efectuara el pago del servicio a los 17 (diecisiete) dias habiles posteriores a la recepcion del mismo.

En caso de incorrecciones en la factura y/o faltantes, defectos o con caracteristicas diferentes a los requeridos en el
ANEXO 1 de las presente convocatoria, el Departamento de Recursos Materiales de esta entidad convocante, en un plazo
no mayor de 3 dias naturales comunicara al proveedor las fallas detectadas para que éste las corrija y las presente de
nueva cuenta, para el tramite de pago, por lo que el plazo de los 4 dias habiles iniciard nuevamente a partir de la fecha
de la nueva presentacion.

Se aclara que para que proceda la tramitacién del pago correspondiente, la factura debera encontrarse debidamente
requisitada y validada por la Gerencia de Planeacion.

Al término del contrato, deberd anexarse el acta de entrega-recepcién correspondiente al servicio de mantenimiento
ejecutado objeto de la presente convocatoria.

16.- DEFECTOS Y/0 VICIOS OCULTOS

El proveedor quedara obligado ante la ASIPONA a responder de los defectos de los servicios, asi como de cualquier
otra responsabilidad en que incurra, en los términos sefialados en la convocatoria de Licitacién, en el contrato
respectivo y en el Codigo Civil Federal.
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17.- REGISTRO DE DERECHOS

El proveedor asumira la responsabilidad total en caso de que al suministrar los servicios objeto de la Licitacion, viole el
registro de derechos a nivel nacional o internacional, derechos de autor, propiedad intelectual o industrial, marcas o
patentes.

18.- DERECHOS DE AUTOR U OTROS DERECHOS EXCLUSIVOS

Los derechos de autor u otros derechos exclusivos que resulten de los servicios objeto de la licitacidn, invariablemente
se constituiran a favor de la ASIPONA, en los términos de las disposiciones legales aplicables.

De acuerdo a lo establecido en la fraccién XX del articulo 66 de la LAASSP, en caso de violaciones en materia de derechos
inherentes a la propiedad intelectual, la responsabilidad estara a cargo del licitante o proveedor segun sea el caso.

19.- IMPUESTOS
La ASIPONA, pagara Unicamente el importe correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (LV.A.).
20.- SANCIONES

Se hara(n) efectiva(s) garantia(s) relativa(s) al cumplimiento del contrato, cuando se incumpla cualquiera de las
condiciones pactadas en el mismo y segun el caso se estara a lo dispuesto en los articulos 89,90,91 y ademas de la
LAASSP.

21.- PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS

A. PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con lo establecido en los articulos 75 de la LAASSP, y 142 del RLAASSP y POBALINES, la ASIPONA aplicara
penas convencionales al prestador del servicio, por el atraso en la entrega de los bienes adquiridos dentro del plazo
establecido en el contrato. El Proveedor pagara a la ASIPONA, el factor de penalizacién diaria serd de punto cinco por
ciento (5 al millar), que se multiplicara por el nimero de dias de atraso y el resultado se multiplicara a su vez, por el valor
de los bienes o servicios sin IVA, entregados o prestados con atraso.

B. DEDUCTIVAS
De conformidad con lo establecido en el articulo 76 de la LAASSP, y articulo 143 de su Reglamento, la ASIPONA aplicara

deducciones al pago por la prestacidn parcial o deficiente de los servicios, mismas que seran determinadas en funcién
del incumplimiento detectado.
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En tal supuesto, el proveedor cubrird a favor de la ASIPONA una deductiva diaria equivalente al cinco al millar (0.5%)
sobre el monto de los bienes o servicios incumplidos o deficientes, sin incluir el IVA. Dicho porcentaje se multiplicara por

el nimero de dias de atraso correspondientes, resultando el importe total de la deductiva aplicable

El limite maximo de deductivas serad del 10% del monto total del contrato; una vez rebasado dicho porcentaje, podra
rescindirse administrativamente el contrato.

Tipo de incumplimiento

No entregar equipos, licencias, servidores, switches, UPS o materiales dentro del plazo establecido en el contrato.
No instalar camaras, postes, canalizacién, cableado, racks, nodos, switches o equipos conforme al alcance
contratado.

Entregar equipos con caracteristicas inferiores a las contratadas.

No dejar operando correctamente el sistema de control de acceso, sistema de alertamiento de incendios y sistema
de supresién de incendios en MDF

No realizar mantenimiento preventivo o correctivo conforme al calendario, alcance o niveles de servicio
contratados.

No atender fallas, reportes o incidentes dentro de los tiempos comprometidos.

Los supuestos de incumplimiento anteriormente sefialados son de caracter enunciativo mas no limitativo, por
lo que la ENTIDAD podrd determinar la existencia de incumplimiento ante cualquier otra conducta u omisién del
PROVEEDOR que implique el incumplimiento total o parcial de las obligaciones establecidas en el contrato, sus anexos
técnicos, la propuesta presentada o la normatividad aplicable.

22.- PROHIBICION DE NEGOCIACION DE LA CONVOCATORIA Y PROPUESTAS

Ninguna de las condiciones contenidas en la presente convocatoria y sus anexos, asi como en las proposiciones
presentadas por los licitantes, podran ser negociadas, conforme a lo dispuesto en el articulo 35, séptimo pdrrafo de la
LAASSP.

23.- CONTROVERSIAS
Las controversias que se susciten con motivo de esta licitacion se resolverdn con apego a lo previsto en la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento vigente y las demas disposiciones
administrativas de caracter federal.
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24.- ASISTENCIA A LOS ACTOS PUBLICOS DE LA LICITACION PUBLICA

Conforme al articulo 36 parrafo primero de la LAASSP, a este acto de Licitacion Publica, seran electrénicos, por lo que
la participacion de los licitantes, cotizantes y postulantes serd a través de la PLATAFORMA, salvo a las excepciones
previstas en la Ley.

El acto de la o las juntas de aclaraciones, de presentacion y apertura de proposiciones y de fallo de la licitacién publica,
asi como la invitacion a cuando menos tres personas, se realizaran Unicamente a través de la Plataforma; sin embargo,
de manera simultanea, las personas servidoras publicas de la dependencia o entidad que intervengan en dichos actos
estaran presentes en el domicilio de la dependencia o entidad convocante, en la fecha y hora que se prevea en la
convocatoria, para efectos de llevarlos a cabo y suscribir las actas correspondientes. Dichos actos se consideraran como
publicos, en términos del articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. A los actos a que se
refiere el sequndo parrafo del presente articulo, se invitara a un representante del érgano interno de control en la
dependencia o entidad convocante, y cuando corresponda, a un testigo social en las contrataciones publicas, sin que la
falta de asistencia de alguno de ellos reste validez o efectos a los mismos.

25.- GLOSARIO

Para efectos de esta convocatoria se entendera por:

Convocatoria: Documento que contiene las condiciones y requisitos que regirdn y seran aplicados en este
procedimiento de invitacién publica.

Caso fortuito o de fuerza mayor: Hecho o acto imprevisible o inevitable generado por la naturaleza o por el hombre,
que impide a una de las partes el cumplimiento de una obligacion, sin culpa o negligencia de la parte afectada. Dejaran
de ser fortuitos o de fuerza mayor aquella que se produzcan deliberadamente por el afectado o éste haya contribuido
para que se produzcan.

Plataforma: la Plataforma Digital de Contrataciones Publicas denominada Compras MX.

Contraloria: Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno.

Contrato o Pedido: Documento legal que constituye el acuerdo de voluntades entre la ASIPONA y el proveedor y por
medio del cual se producen o transfieren las obligaciones y derechos objeto del procedimiento licitatorio.

DOF: Diario Oficial de la Federacién.
IVA: Impuesto al Valor Agregado.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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Licitante: La persona fisica o moral que participe en la Licitacién Publica.
0IC: Organo Interno de Control en la Administracién del Sistema Portuario Nacional Manzanillo, S.A. de C.V.

Proveedor: La persona fisica o0 moral que suscribe pedidos o contratos de Adquisiciones, Arrendamientos o Servicios
con la convocante como resultado de la presente licitacion.

RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
ASIPONA: Administracién del Sistema Portuario Nacional Manzanillo, S.A. de C.V.

Testigos sociales: Las personas fisicas que pertenezcan o no a organizaciones no gubernamentales, asi como las
propias organizaciones no gubernamentales, que cuenten con el registro correspondiente ante la Contraloria, que a
solicitud de las dependencias y entidades, de mutuo propio, o a solicitud de la propia Contraloria podran participar con
derecho a voz en las contrataciones que lleven a cabo las dependencias y entidades, emitiendo al término de su
participacidn un testimonio publico sobre el desarrollo de las mismas.

Testimonio: Documento publico que emitira el Testigo Social al final de su participacién y que contendra las
observaciones y, en su caso, recomendaciones derivadas de la misma.
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ANEXO 1
TERMINOS DE REFERENCIA

1. Objeto

Contratacion del “SERVICIO ADMINISTRADO PARA CONTROLES DE ACCESO Y SISTEMA DE ALERTAMIENTO
Y SUPRESION DE INCENDIOS EN LOS CUARTOS DE COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA ADMINISTRACION
DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL DE MANZANILLO (ASIPONA)”

2. Objetivo de la contratacién

Se requiere la contratacion del SERVICIO ADMINISTRADO PARA CONTROLES DE ACCESO Y SISTEMA DE
ALERTAMIENTO Y SUPRESION DE INCENDIOS EN LOS CUARTOS DE COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA
ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL DE MANZANILLO (ASIPONA), con el propésito de
mantener la continuidad operativa de la infraestructura, conforme a los niveles de servicio definidos en el
presente documento, asi como asegurar su integracién con los subsistemas y equipamiento asociados con los
que cuenta la Administracion del Sistema Portuario Nacional Manzanillo, entre ellos: red de datos con la que se
cuenta actualmente y controles de acceso.

El objeto del contrato comprende: el mantenimiento preventivo y correctivo, el sostenimiento operativo 24/7 y
la modernizacion gradual de los sistemas contra incendios con los que se cuenta actualmente, garantizando la
continuidad operativa durante la transicién tecnoldgica. La modernizacién considerara la renovacion de Puntos
de Monitoreo Inteligente (PMI) y la estandarizacion de la infraestructura tecnoldgica para habilitar
automatizacion de registros, clasificacion de incidentes y activacion de alertas, manteniendo la
interoperabilidad con los sistemas existentes.

3. Justificacién de la contratacidn

En la actualidad, la infraestructura tecnoldgica y las areas administrativas de la organizacion requieren
soluciones modernas, integradas y confiables que garanticen la seguridad de las personas, la continuidad
operativa y la proteccién de los activos criticos de informacion.

Por un lado, el control de accesos a las instalaciones no cuenta con un sistema biométrico, lo que representa
riesgos asociados al uso de credenciales fisicas que pueden ser extraviadas, compartidas o duplicadas. La
implementacidon de un sistema de control de accesos biométrico permitira fortalecer la seguridad perimetral e
interna, asegurando que Unicamente el personal autorizado pueda ingresar a las areas restringidas, ademas
de generar registros confiables y trazables de los accesos para auditoria y gestion.
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Por otro lado, en materia de proteccién contra incendios, actualmente algunas oficinas cuentan con sistemas
de alertamiento que se encuentran fuera de operacion y tecnolégicamente obsoletos, lo que compromete la
seguridad de las personas y la infraestructura. Asimismo, los MDFs (Main Distribution Frame) y los IDFs
(Intermediate Distribution Frame), asi como diversas oficinas, carecen de un sistema integral de alertamiento
de incendios, lo que incrementa el riesgo de dafios materiales, pérdida de informacidn critica y afectaciones a
la continuidad del negocio ante un evento no detectado oportunamente.

En particular, el MDF principal de la organizacién no cuenta actualmente con ningun sistema de alertamiento
ni de supresién de incendios, a pesar de que en este espacio se concentra el equipo de comunicaciény red que
soporta la operacion de toda la empresa. Un incendio en este punto podria ocasionar interrupciones severas
en los servicios de TI, pérdidas econdmicas significativas y riesgos para la integridad del personal.

Por lo anterior, este proyecto contempla:

1) Implementacién de un sistema de control de accesos biométrico, que permita una autenticacién
segura, eficiente y moderna del personal y visitantes, integrable con plataformas de gestiény
monitoreo.

2) Implementacién y renovacion tecnoldgica del sistema de alertamiento de incendios en MDFs,
IDFs y Oficinas, incluyendo la sustitucion de equipos obsoletos en aquellas dreas que ya cuentan con
sistemas, y la instalacién de nuevos sistemas en las areas que actualmente carecen de ellos.

3) Disefio e implementacion de un sistema de supresion de incendios para el MDF principal, con
tecnologia limpia (agente limpio), adecuada para la proteccién de equipos electronicos y de
comunicaciones, que permita detectar y controlar oportunamente un conato o incendio, minimizando
dafios y garantizando la continuidad operativa.

La ejecucidon de este proyecto permitird cumplir con estandares y mejores practicas internacionales en
seguridad fisica y proteccién contra incendios, reducir la exposicién a riesgos, proteger la vida de las personas,
salvaguardar los activos criticos de informacion y asegurar la continuidad de los servicios esenciales para la
organizacion.

4. Vigencia del servicio a contratar
La vigencia del contrato es del 24 de julio de 2026 al 23 de julio de 2027.

5. Descripcion del servicio

El servicio corresponde a una partida Unica, estructurada en unidades de servicio, su propdsito es garantizar la
disponibilidad, operatividad, modernizacién gradual y sostenimiento de la infraestructura tecnolégica asociada
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al sistema de control de accesos, deteccidn de incendios y supresién para los cuartos de comunicaciones MDF
e IDFs de la Administracion del Sistema Portuario Nacional Manzanillo, durante un periodo de 12 meses,
conforme a los requerimientos establecidos en el presente anexo técnico.

El servicio comprende el suministro, instalacion, integracion, configuracion, puesta en operacion,
mantenimiento preventivo, mantenimiento correctivo, soporte técnico, sustitucion de componentes y
sostenimiento operativo de los subsistemas que conforman la infraestructura de los sistemas de control de
accesos y sistemas de deteccion de incendios en MDF e IDFs, bajo un esquema integral.

La solucién propuesta por EL LICITANTE debera considerar Biométricos, lectores de huellas, médulos de
conexién, cerraduras eléctricas, enroladores, tarjetas de proximidad, software de administracién, paneles de
alarma, sensores de humo, sensores de temperatura, sirenas con estrobos, estaciones de jalon, accesorios,
materiales, consumibles y demas elementos necesarios para garantizar la operacion continua del sistema.
Todos los componentes deberan cumplir con las especificaciones técnicas aplicables, asi como con estandares
de calidad, seguridad, interoperabilidad y desempefio.

EL LICITANTE deberd garantizar la compatibilidad e integraciéon plena de la solucién con la infraestructura
actualmente operativa en la ASIPONA Manzanillo, incluyendo su interoperabilidad con el sistema de control de
accesos correspondiente, sin degradar los servicios criticos de control de acceso, comunicaciones y respaldo
energético.

La instalacidn de la infraestructura en campo debera considerar, segun corresponda, el montaje de equipos en
postes, estructuras y edificios; la implementacion de canalizaciones; la instalacion de gabinetes, protecciones
eléctricas y sistemas de puesta a tierra; asi como cualquier otro elemento requerido para la correcta operacion
del sistema. Dichos trabajos deberan ejecutarse conforme a buenas practicas de ingenieria, normas de
seguridad industrial, controles de acceso del recinto portuario y criterios de continuidad operativa.

Asimismo, EL LICITANTE debera realizar la configuracion e integraciéon de los componentes tecnoldgicos,
incluyendo la configuracién de red, segmentacién, calidad de servicio, manejo de trafico multicast, integracion
con plataformas existentes, administracién definidos en el anexo técnico.

Como parte de la puesta en operacidn, EL LICITANTE debera efectuar las pruebas funcionales, validaciones
técnicas y verificaciones necesarias para acreditar el correcto funcionamiento de la solucién, incluyendo
operacion, funcionamiento, comunicacidn entre componentes e interoperabilidad con los sistemas existentes.
Debera entregarse la evidencia documental correspondiente.
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El servicio incluird también soporte técnico especializado, atencién de fallas, mantenimiento preventivo y
correctivo, asi como la sustitucién de componentes cuando resulte necesario, conforme a los niveles de servicio
establecidos, con el fin de asegurar la operacién ininterrumpida del sistema durante toda la vigencia
contractual.

EL LICITANTE debera proporcionar transferencia de conocimientos al personal operativo y técnico designado
por la ASIPONA, asi como entregar la documentacion técnica correspondiente, incluyendo manuales de
operacion, diagramas de red, inventarios actualizados y demas informacion necesaria para la administracioén,
monitoreo y gestion del sistema.

Para efectos de ejecucidn, control y seqguimiento, la partida Unica se organizara en las siguientes unidades de
servicio independientes:

4.1 Abastecimiento de componentes de hardware y software: Comprende el suministro de equipos,
licencias, accesorios, materiales, consumibles y demas componentes tecnolédgicos requeridos para la
actualizacion mediante equipo nuevo, asi como para la integracién de nuevos elementos a la
infraestructura existente.

4.2 Consultoria especializada: Comprende las actividades de planeacion, disefio, instalacion, configuracion,
parametrizacién, integracioén con la infraestructura existente, pruebas, implementacion hasta su puesta
en operacién y transferencia de conocimientos del personal operativo y técnico designado por la
ASIPONA.

4.3 Soporte técnico integral y mantenimiento: Comprende el soporte técnico especializado,
mantenimiento preventivo y correctivo sobre todos los componentes, sistemas y servicios asociados a la
solucién, con el fin de asegurar su correcta operacion durante la vigencia del contrato.

4.4 Sustitucion de componentes conforme a niveles de servicio: Comprende la sustitucién, reemplazo o
reposicién de componentes que presenten fallas, degradacién funcional u obsolescencia operativa,
conforme a los niveles de servicio establecidos, a fin de garantizar la continuidad operativa del sistema.

La separacion por unidades de servicio no contempla partidas independientes ni limita la responsabilidad

integral de EL LICITANTE, quien debera asegurar la coordinacién técnica, operativa y administrativa de todos

los componentes, actividades y servicios necesarios para la correcta implementaciéon, operacion,
interoperabilidad y continuidad del sistema.

La ejecucion del servicio deberd coordinarse con las areas operativas del recinto portuario, programando
ventanas de trabajo que minimicen afectaciones a la operacién cotidiana. EL LICITANTE sera responsable de
considerar todos los elementos, materiales, equipos, servicios y actividades necesarios para el cumplimiento
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de los objetivos del proyecto, aun cuando no se encuentren expresamente descritos, siempre que resulten
indispensables para la correcta operacion de la solucién.

Especificaciones técnicas

La solucién tecnolégica propuesta por EL LICITANTE para la Administracion del Sistema Portuario Nacional
Manzanillo debera consistir en una plataforma para el control de accesos a los MDF e IDFs, asi como también
el control de alertamientos de sensores de incendios que sean escalables y de alta disponibilidad, alineada con
los requerimientos establecidos en el anexo técnico y con las necesidades operativas del recinto portuario.

La solucién debera estar basada en tecnologia del fabricante propuesto e integrar componentes especializados
y una plataforma centralizada de gestion de eventos para accesos y alertamientos, garantizando su
interoperabilidad con la infraestructura existente.

La arquitectura debera contemplar componentes que permitan el total control de acceso a los cuartos de
comunicaciones MDFs e IDFs y un sistema total de detecciéon de incendios en las oficinas administrativas,
destinadas a la cobertura de areas criticas como accesos y zonas operativas. Asimismo, debera incorporar
capacidades de andlisis en tiempo real para la generacion de eventos y alertas que fortalezcan la supervisiény
operacion del sistema.

En materia de comunicaciones, la soluciéon debera integrarse a la infraestructura de red provista por LA
ASIPONA, incluyendo los puntos de interconexion necesarios para la operacién de los servicios criticos. La
infraestructura de fibra 6ptica, cuando sea utilizada como medio de transporte, sera suministrada, habilitada,
certificada, operada y mantenida por LA ASIPONA, por lo que no forma parte del alcance de EL LICITANTE.

EL LICITANTE debera considerar unicamente la conexion, configuracién e integracion de los componentes
objeto del servicio a los puntos de red entregados por LA ASIPONA, asi como la segmentacion légica, calidad
de servicio y administracion de trafico aplicable sobre los equipos bajo su responsabilidad, a fin de asegurar el
desempefio y continuidad de los servicios criticos.

La solucion debera incluir una plataforma de procesamiento y almacenamiento debidamente dimensionada
para soportar el volumen de los registros de los eventos generados, garantizar la disponibilidad de la
informacién, facilitar su gestion eficiente y cumplir con los periodos de retencién establecidos en el anexo
técnico.

En conjunto, la solucién propuesta debera constituir una infraestructura robusta, interoperable, seqgura y
preparada para crecimiento futuro, contribuyendo al fortalecimiento del sistema de control de accesos,
deteccién de incendios y a su integracion con los sistemas de seguridad del puerto.
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Arquitectura de red y comunicaciones

La infraestructura de red y comunicaciones necesaria para la operaciéon de la solucidn sera provista, habilitada,
operada y mantenida por LA ASIPONA, como insumo y precondicion para la correcta implementacion de los
componentes objeto del presente servicio.

Dicha infraestructura debera estar alineada a las mejores practicas de disefio, implementacion, administracion,
seguridad, continuidad y desempefio de redes de comunicaciones, considerando las caracteristicas necesarias
para soportar adecuadamente los servicios de control de accesos, sistema de voceo y demas comunicaciones
operativas del recinto portuario.

La red provista por LA ASIPONA contara con la capacidad, disponibilidad, estabilidad, segmentacién, seguridad,
calidad de servicio y desempefio necesarios para permitir la operacion 6ptima de los equipos, sistemas y
aplicaciones que formen parte de la solucién. Asimismo, debera permitir el transporte eficiente de datos,
eventos y sefiales de control, conforme a los requerimientos funcionales de los equipos instalados.

LA ASIPONA debera entregar a EL LICITANTE los puntos de interconexién requeridos, debidamente habilitados,
identificados y disponibles para su uso, incluyendo las condiciones de conectividad necesarias para la
integracion de servidores, estaciones de monitoreo, switches, sistemas de administracion y demas
componentes considerados en el servicio.

EL LICITANTE sera responsable Unicamente de la conexién, configuracién e integracion de los equipos objeto
del presente servicio a los puntos de red entregados por LA ASIPONA, asi como de validar su correcta operacién
funcional dentro del alcance de la solucidn. Lo anterior no implica responsabilidad de EL LICITANTE sobre el
disefio, instalacién, tendido, certificacién, operacién, mantenimiento, reparacidn o ampliacién de la
infraestructura de red de fibra 6ptica o de los medios de comunicacién provistos por LA ASIPONA.

En caso de que durante la implementacién, operacion o soporte se identifiquen condiciones de red que afecten
el desempefio de los equipos o servicios, EL LICITANTE deberd documentarlas y notificarlas a LA ASIPONA para
su atencion por el drea o LICITANTE responsable de dicha infraestructura.

Infraestructura de procesamiento, almacenamiento y monitoreo

La solucidn propuesta por EL LICITANTE debera contemplar la modernizacién de la infraestructura y actual
tecnologia que se encuentra en los edificios administrativos e implementar donde no se cuenta con ningun
sistema de alertamiento de incendios y controles de accesos, con el objetivo de garantizar el desempefio
operativo, la disponibilidad de la informacion y el cumplimiento de los periodos de retencion establecidos en el
anexo técnico.
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EL LICITANTE debera implementar una arquitectura de procesamiento basada en servidores de alto
desempefio, dimensionados para soportar la carga operativa y la gestién de eventos. Esta infraestructura
debera permitir el correcto funcionamiento de un control de accesos desarrollado para asegurar el acceso a
cuartos de comunicacién por personal autorizado.

En materia de almacenamiento, la solucidn debera considerar plataformas escalables para garantizar un
periodo de retencién de registros de acceso y alertamientos, conforme a los requerimientos del proyecto. Dicha
infraestructura debera incorporar mecanismos de redundancia, proteccién de la informaciéon y administracion
eficiente de la capacidad disponible.

La arquitectura debera ser distribuida, permitiendo balancear la carga entre servidores, optimizar el
desempefio del sistema, reducir puntos unicos de falla y facilitar su expansion futura.

EL LICITANTE debera considerar la actualizacion y ampliacién de las estaciones de monitoreo, incorporando
equipos con capacidad suficiente para la visualizacién de los eventos en tiempo real. Las estaciones deberan
contar con recursos adecuados de procesamiento, memoria RAM, almacenamiento de estado sélido y tarjetas
graficas especializadas o capacidad grafica equivalente para asegurar una operacion fluida.

Como parte de esta infraestructura, se deberan incorporar una estaciones de monitoreo, con el propdsito de
fortalecer la operacién del centro de control y mejorar la distribucién de cargas de trabajo entre los operadores.

En conjunto, la infraestructura propuesta debera garantizar el correcto funcionamiento del sistema de control
de accesos y deteccion de incendios, mejorar la experiencia operativa, asegurar la disponibilidad de la
informacién y cumplir con los requerimientos de procesamiento, almacenamiento y monitoreo establecidos en
el anexo técnico.

Infraestructura fisica y eléctrica complementaria

La solucién propuesta por EL LICITANTE debera contemplar la implementacién y adecuacion de la
infraestructura fisica y eléctrica necesaria para la instalacion, proteccion, alimentacién y operacion de los
equipos objeto del presente servicio, tales como lectores biométricos, lectores de huella, lectores de tarjetas,
madulos de conexidn, cerraduras eléctricas, paneles de alarmas contra incendios, sensores de humo, sensores
de temperatura, sirenas con estrobos, estaciones de jalén, PC de monitoreo y demas componentes
directamente asociados a la solucién de control de acceso, deteccién de incendios y supresion en MDF principal.

La infraestructura de red, fibra dptica, backbone de comunicaciones, cableado dorsal, enlaces opticos,
distribuidores 6pticos, paneles de fibra, canalizaciones de telecomunicaciones, MDF, IDF y demas elementos
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asociados a la red de transporte seran provistos, habilitados, operados y mantenidos LA ASIPONA, por lo que
no forman parte del alcance de EL LICITANTE.

Los herrajes, canalizaciones locales, elementos de fijacién y componentes eléctricos que instale EL LICITANTE
deberan ser adecuados para las condiciones del sitio, considerando ambiente portuario, exposicidon a
intemperie, humedad, polvo, corrosion, seguridad fisica, facilidad de mantenimiento y continuidad operativa
de los equipos instalados.

EL LICITANTE debera considerar la infraestructura eléctrica local necesaria para la correcta operacion de los
equipos bajo su alcance, incluyendo alimentacion eléctrica, protecciones, canalizacién eléctrica y demas
elementos requeridos para que los equipos operen dentro de parametros seguros y adecuados.

Las canalizaciones, fijaciones y elementos de proteccion que sean instalados por EL LICITANTE deberan
ejecutarse conforme a buenas practicas de ingenieria, seguridad industrial, normatividad eléctrica aplicable y
condiciones propias del recinto portuario, evitando afectaciones a la operacion, a la infraestructura existente y
a los servicios criticos del puerto.

EL LICITANTE sera responsable de la correcta instalacién fisica y eléctrica de los equipos objeto del servicio, asi
como de su conexion a los puntos de red y energia entregados por LA ASIPONA. En caso de identificar
condiciones deficientes, insuficientes o no disponibles en la infraestructura provista por LA ASIPONA, debera
documentarlas y notificarlas oportunamente para su atencion por el drea o LICITANTE responsable.

En conjunto, la infraestructura fisica y eléctrica complementaria debera proteger los equipos instalados, reducir
riesgos de falla, facilitar la operacién y mantenimiento, y asegurar la continuidad operativa del sistema de
control de acceso, sistema de alerta miento de incendios y sistema de supresién de incendios en MDF, sin que
ello implique responsabilidad de EL LICITANTE sobre el disefio, instalacidn, certificacién, mantenimiento o
reparacion de la infraestructura de comunicaciones provista por LA ASIPONA.

Alcances de obra civil e infraestructura complementaria

Cuando la modernizacion o ampliacion de cobertura requiera la instalaciéon de nuevos sistemas de controles
de acceso, sistema de alerta miento de incendios, sistema de supresion de incendios, canalizaciones locales,
acometidas eléctricas o elementos fisicos directamente asociados a los equipos objeto del presente servicio, EL
LICITANTE debera ejecutar las obras civiles y trabajos complementarios necesarios para su correcta instalacion,
proteccién y operacion.

Los alcances de obra civil podran incluir, segun corresponda, trazo, sondeos, excavaciones, demoliciones
menores, reposicidon de acabados, canalizaciones aparentes o subterrdneas locales, registros, bases y
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cimentaciones para postes o gabinetes, anclas, herrajes, montaje de estructuras, proteccién anticorrosiva,
acometidas eléctricas, puesta a tierra, cableado eléctrico de baja tensidn y restitucién de las areas intervenidas
en condiciones operativas.

Se excluyen expresamente del alcance de EL LICITANTE el disefio, instalacion, tendido, canalizacién, empalme,
certificacion, identificacién, mantenimiento o reparacién de fibra 6éptica, cableado dorsal, cableado
estructurado de red, cableado hibrido fibra/cobre, enlaces de telecomunicaciones, infraestructura de
backbone, IDF, MDF, distribuidores épticos, paneles de parcheo, jumpers, cordones de fibray demas elementos
asociados a la red de transporte, los cuales seran provistos, habilitados, operados y mantenidos por LA
ASIPONA.

En estructuras metalicas, postes, bases, gabinetes, tornilleria, herrajes y accesorios que queden expuestos al
ambiente portuario, EL LICITANTE debera considerar materiales, recubrimientos o tratamientos adecuados
para las condiciones del sitio, procurando resistencia mecanica, durabilidad, proteccidn anticorrosiva y facilidad
de mantenimiento.

La identificacion de los equipos, canalizaciones locales, acometidas eléctricas, gabinetes, postes y demas
elementos instalados por EL LICITANTE debera realizarse de forma clara, permanente y legible, conforme a los
criterios definidos por LA ASIPONA y a las mejores practicas aplicables.

En caso de que durante la ejecucion de los trabajos se identifiquen necesidades, restricciones o deficiencias
relacionadas con la infraestructura de red o comunicaciones provista por LA ASIPONA, EL LICITANTE debera
documentarlas y notificarlas oportunamente para su atencién por el area responsable, sin que ello implique
asumir responsabilidad sobre dicha infraestructura.

5.1. Abastecimiento de componentes (hardware y software)

Esta unidad de servicio comprende el suministro de componentes tecnoldgicos de hardware y software
requeridos para la actualizacion, fortalecimiento y ampliacion del sistema de control de acceso, sistema de
alerta miento de incendios y sistema de supresién de incendios en MDF de la Administraciéon del Sistema
Portuario Nacional Manzanillo. El abastecimiento debera considerar el reemplazo de equipos obsoletos por
equipos nuevos, asi como la integraciéon de nuevos elementos compatibles con la infraestructura tecnolégica
existente. Podra incluir, de manera enunciativa mas no limitativa biométricos, paneles, sensores, sirenas con
estrobo, lectores de huella, controladoras, paneles contra incendios, licencias, dispositivos de control,
accesorios, materiales, consumibles y demas insumos necesarios para la correcta operacién de la solucién.
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Los bienes suministrados deberan ser nuevos, originales, libres de reconstrucciones, reacondicionamientos o
componentes reciclados, y deberan cumplir con los estandares técnicos, de calidad, interoperabilidad, garantia
y soporte establecidos en el anexo técnico y por la entidad contratante.

EL LICITANTE debera asegurar que los componentes suministrados permitan una integracién plena, eficiente
y compatible con la infraestructura actualmente operativa en la ASIPONA Manzanillo, garantizando la
continuidad operativa del sistema y evitando afectaciones a los servicios criticos existentes.

ID Concepto Cantidad Unidad ‘
Lector Facial Multitecnologias / SOPORTA RFID(125KHZ
A1 | EM & 13.56MHZ MIFARE), Uso para Control de Acceso y 1 Pieza
Asistencia
ector de Huella para Exterior IP67 / IKO9 /Multiformato
A2 | (Lector 125 KHz EM / HID Prox 13.56MHz, MIFARE / NFC / 36 Pieza
DESFire(EV1) / FeliCa / iClass SE)
A3 Mdédulo de Conexién Segura (5102) / Conexién de 36 Pieza
Entradas Y Salidas
A4 | Cerradura Eléctrica / Incluye Llave /Con Botén integrado 36 Pieza
Botén de Salida sin Contacto/ Sensor IR / Iluminado /
A5 | Normalmente Abierto y Cerrado / Distancia Ajustable de 1 Pieza
Deteccidn
A6 Chapa magnética de 600Lbs / Montajes Ly Z 1 Pieza
A7 Enrolador IP65 / 500 dpi / Optic Sensor 1 Pieza
A8 Lector enrolador de escritorio para tarjetas 1 Pieza
Tarjeta de proximidad estandar, perforada (gruesa), 100 .
A9 . Pieza
fabricada con el PVC
A10 Bobina de Cable de 305 Metros (1000 Pies) Cat6, CM, 24 4 Pieza
AWG, Alto Rendimiento, ETL, UL
A11 Software de Administracion de Tiempo y Asistencia 1 Pieza
A12 Panel de Alarma con Comunicador IPCOM, Bateria, 47 Pieza
Transformador y teclado
A13 Detector de Humo Fotoeléctrico, conexién a 4 hilos 329 Pieza
A14 Detector de temperatura fija de 57 °C Normalmente 36 Pieza
Cerrado
Sirena con Lampara LED Estroboscdpica / a 2 Hilos / .
A5 Montaje en Pared / 24 Vcd / Configuracién 85 Pieza
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Estroboscépica Seleccionable / Texto en Inglés / Color

Rojo
A16 Estacion de Jalon de simple accién Con cerradura 44 Pieza
A17 Software de recepcion de Eventos de Alarma por IP 1 Pieza
Panel de Deteccion de Incendio / Inteligente /
A18 | Direccionable / Conectividad en Red / 1 Lazo SLC / Hasta 1 Pieza

318 Puntos / 159 Detectores y 159 Médulos
Detector de Humo / Direccionable / Tecnologia

A19 FlashScan / Color Blanco 6 Pieza
A20 Base de 6 Pulgadas / Para detectores / Color Blanco 6 Pieza
A21 Estacion Manual Doble Accién Para Liberacidon De 2 Pieza
Agente
Fuente de Alimentacién / 6 Amperes / 2 Entradas / 5 .
A22 Salidas NAC o Auxiliar de 24 Vcc 1 Pleza
A23 Modulo Monitor Dual / Direccionable / Tecnologia 2 Pieza
FlashScan
A24 Moédulo de Descarga / Direccionable / Tecnologia 1 Pieza
FlashScan
A25 Modulo de Control / Direccionable / Tecnologia 2 Pieza
FlashScan
Sirena con Lampara LED Estroboscdpica / a 2 Hilos /
Montaje en Pared / 24 Vcd / Configuracién .
A26 L . . 3 P
Estroboscépica Seleccionable / Texto en Inglés / Color eza
Blanco
A27 Bateria 12V /7 Ah / UL / Tecnologia AGM / Vida util 2 Pieza

promedio 5 afios
A28 Bateria 12V, 12AH, Para Respaldo, 5 Afios Vida Util 2 Pieza
Fluoro-K Cylinder 350 |b. (158.7 kg) Capacity; 2" Valve,

A29 With LLT; UL, FM ! Pieza
Discharge Hose, 2" x 31" (for 2" valve, use with 200, 225, .
A0 350, 395 and 450# Cylinders) 1 Pleza
A31 Agent in Cylinders filled at factory. 333 Pieza
A32 Electric Control Head, 24 \{DC Kit with Control Head 1 Pieza
Monitor
A33 Strap for 350/395 Ib.; 2 regwred for 450Ib. Clean Agent 1 Pieza
Cylinders
P Yatle ¥Val
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A34 Discharge Nozzles, Brass, 360 , 2" NPT, custom drilled 2 Pieza
per calculation software
A35 Cylinder Supervisory Pressure Switch for 3" Valves 1 Pieza
A36 Pressure Switch, 3 Pole Double Throw 1 Pieza
A37 Discharge Indicator, 3/4" NPT (Brass) 1 Pieza
A38 Nameplate, “Main” 1 Pieza
A39 Caution Label - Exit (Clean Agents) 1 Pieza
A40 Nameplate, “VACATE AT ONCE..." 1 Pieza
A41 Gateway CLSS con gabinete. 1 Pieza
A42 Suscripcién Anual para Comunicadores 1 Pieza
Ad3 Bobina de 305 Metros (1000 Pies) / Cable de CCA /4 x 22 8 Pieza
AWG
Cable 2 x 16 AWG / Riser / Color Rojo / Tipo FPLR, CL3R,
A44 | (UL) FT4 / Para Aplicaciones en Sistemas de Deteccion de 20 Metro
Incendio y Sistemas de Evacuacién.
Cable 2 x 14 AWG tipo FPL / Cable Direct Burial / Color
Negro / Para uso en Intemperie / Uso en Aplicaciones en
A4S Sistemas de Deteccién de Incendio y Sistemas de 50 Metro
Evacuacion
Ad6 Tuberia Conduit 1/2 galvanlzia.da‘clje ajuste con sus 1150 Metro
elementos de fijacion
Ad7 Tuberia Conduit ;/4 Pared Gruesa R.t')sc'eida Incluye 50 Metro
accesorios y elementos de fijacion
A4S Instalacién Electrica Necgs:arla para tapleros de Sistema 1 Lote
de Deteccion de Incendio
A49 Extintor polvo quimico seco de 1 Kg tipo ABC 36 Pieza
PC de escritorio Gen 5, Intel Core i5-13420H, 16GB, .
A50 . : 1 Pieza
512GB, W11P, Monitor LCD 23", Kit teclado y mouse
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Camara de Deteccidén Térmica de Incendios / Deteccidn .
A51 7 Pieza
de Llamas y Temperaturas Anormales

A52 Montaje para Camara Térmica 7 Pieza

Servicio de instalacion, configuracién y puesta en
operacion del sistema de control de accesos en los
A53 cuartos de comunicacion MDF e IDFs, sistema de 1 Lote

deteccién de incendios y sistema de supresion de
incendios en el MDF
Servicio de soporte mensual del sistema de control de
accesos en los cuartos de comunicacion MDF e IDFs,
A54 . - : . : 1 Lote
sistema de deteccidon de incendios y sistema de
supresion de incendios en el MDF
Mantenimientos preventivos y correctivos del sistema
AS55 de control de accesos en los cuartos de comunicacion 1 Lote
MDF e IDFs, sistema de deteccién de incendios y sistema

de supresién de incendios en el MDF
Tabla 1

Caracteristicas técnicas detalladas.

Todos los dispositivos considerados dentro de la Tabla 1 deberan conformar una soluciéon integral del sistema
de control de acceso, sistema de alerta miento de incendios y sistema de supresion de incendios en MDF.

La solucion debera orientarse a la supervision permanente de accesos en la infraestructura critica, zonas
interiores y puntos estratégicos del recinto. Para ello, deberd incluir biométricos, sensores, cerraduras, paneles
de alarmas, sensores de humo, sensores de temperatura, sistema completo de supresién, de acuerdo con la
funcion operativa asignada a cada tipo de dispositivo.

Todos los equipos deberan ser compatibles con plataformas profesionales, permitiendo visualizacion,
busqueda, administraciéon de eventos, exportaciéon de evidencia y operacién en arquitecturas multiservidor.

La solucidn debera incluir mecanismos avanzados de seguridad a nivel de dispositivo, red y software, tales
como sistema operativo firmado, arranque seguro, autenticacién segura, proteccion contra fuerza bruta,
almacenamiento seguro de claves, control de acceso. Cuando aplique por modelo, deberadn acreditarse
plataformas de seguridad basadas en hardware, cifrado de almacenamiento y cumplimiento de estandares
internacionales tales como ETSI EN 303 645, FIPS 140, BSI IT Security Label, NIST SP500-267 o equivalentes
reconocidos.
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EL LICITANTE debera entregar documentacioén oficial del fabricante relacionada con seguridad, incluyendo guia
de endurecimiento o seguridad del sistema operativo, politica de gestién de vulnerabilidades, modelo de
desarrollo seguro, lista de materiales de software cuando esté disponible, certificados o declaraciones de
cumplimiento, y evidencia de las funciones de seguridad soportadas por cada modelo ofertado. La validacion
de seguridad debera formar parte de las pruebas de aceptacion, verificando que los equipos soporten las
funciones solicitadas conforme a su ficha técnica y a la configuracién autorizada.

Los equipos destinados a exteriores deberan estar disefiados para operacién en ambientes portuarios y
condiciones severas, contemplando proteccidn contra polvo, agua, impacto, humedad, condensacidn,
intemperie, variaciones de temperatura y, cuando corresponda, resistencia a viento y ambientes corrosivos.
Para ello deberan acreditar grados de proteccidon ambiental y mecanica adecuados, tales como IP66, IP67, IP68,
NEMA 4X, IK10, NEMA TS 2, ISO 12944-6 C5, MIL-STD-810G/H o equivalentes, conforme a la ficha técnica del
modelo ofertado. Los rangos de temperatura y humedad deberan ser compatibles con las condiciones del sitio
y deberan ser validados conforme al uso previsto de cada componente. Los equipos para interiores deberan
mantener condiciones de operacion adecuadas para edificios, cuartos técnicos, IDF, MDF, SITE, oficinas, areas
operativas o espacios de monitoreo.

La solucién debera permitir escalabilidad futura mediante la incorporacion de componentes adicionales,
analiticas embebidas, reglas de evento, almacenamiento local o remoto, integracién con otras plataformas y
conexidén con sistemas superiores, sin depender de arquitecturas cerradas ni desarrollos propietarios no
documentados. Ademas, los equipos deberan cumplir con normativas ambientales y de sustancias restringidas
aplicables, incluyendo RoHS, REACH, ausencia de PVC y ausencia de BFR/CFR cuando el fabricante lo
especifique. Cuando esté disponible o aplique al fabricante, debera presentarse documentacion oficial
relacionada con procesos de debida diligencia sobre minerales conflictivos en la cadena de suministro.

El fabricante de los equipos debera contar con herramientas de apoyo para disefio, seleccién de producto,
seleccion de accesorios, administracion de dispositivos y calculo de objetivos, con el fin de respaldar la
ingenieria de detalle, instalaciéon, configuracion, mantenimiento y operacion del sistema. EL LICITANTE debera
incluir todos los accesorios necesarios para instalacién, montaje, conectividad, alimentacion, proteccion,
canalizacién, soportes, sellado, ajuste y operacién, aun cuando no se listen de forma individual en esta
especificacion, garantizando que cada dispositivo quede instalado conforme a las condiciones del sitio y a las
recomendaciones del fabricante.

EL LICITANTE debera acreditar el cumplimiento mediante fichas técnicas oficiales del fabricante para cada
modelo ofertado, donde se demuestre el cumplimiento de los parametros solicitados: red, API, certificaciones,
sostenibilidad, condiciones ambientales y garantia. Asimismo, debera presentar carta oficial del fabricante en
la que se confirme que los modelos ofertados cumplen con los requerimientos técnicos solicitados, que son
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productos vigentes, soportados y comercializables para el proyecto, y que cuentan con respaldo técnico y
garantia aplicable.

Todos los equipos principales deberan contar con garantia directa de fabrica minima de cinco afios contra
defectos de fabricacion, y los accesorios de montaje deberan contar con garantia minima de tres afios cuando
aplique. EL LICITANTE deberad presentar carta oficial de garantia emitida por el fabricante, especificando
alcance, vigencia, cobertura y condiciones aplicables para los modelos ofertados.

La aceptacion final de los dispositivos quedara condicionada a la entrega completa de documentacion técnica,
instalaciéon conforme a la ingenieria autorizada, pruebas satisfactorias de operacién, visualizacién, grabacion,
generacion de eventos, almacenamiento local, pruebas de red y validacién de seguridad. EL LICITANTE debera
entregar acta de pruebas firmada por las partes correspondientes, donde se documenten los resultados de
integracion, operacion, visualizacion, grabacion, analiticas, generacidon de eventos, almacenamiento local,
condiciones ambientales aplicables y pruebas de red.

No se aceptaran modelos sustitutos que no cumplan integramente con los pardmetros minimos solicitados.
Cualquier sustitucién durante el proceso de suministro, integracién o ejecucién debera ser igual o superior en
especificaciones, interoperabilidad, ciberseguridad, certificaciones, analiticas, garantia, sostenibilidad y
condiciones ambientales, y debera estar respaldada por ficha técnica oficial, carta del fabricante, matriz de
cumplimiento y validacién técnica correspondiente, sin afectar la funcionalidad, desempefio, compatibilidad ni
operacion del sistema de control de acceso, sistema de alerta miento de incendios y sistema de supresion de
incendios en MDF.

EL LICITANTE debera de contar con las certificaciones que acrediten que puede instalar, configurar y manipular
los equipos de control de acceso, alertamiento de incendios y supresion de incendios, como son:

e SUPREMA - Suprema CoreStation Basico

e SUPREMA - Suprema BOOS 2023

e SUPREMA - Introduccion al control de acceso y biometria suprema

e SUPREMA - Certificacion Basico Biostar 2

e SUPREMA - Certificacion BioStar X

e SAFE - Technical Training Certificate - Linear Heat detection

e NOTIFIER - Instalacién y programacion de paneles de la serie Onyx

e EDWARDS LEARNING CENTER - Applications and programming of the EST3 Series
e EDWARDS LEARNING CENTER - Focusing on the requirements set forth in NFPA
e SAFE - Very early warning fire detection with Proseries detectors

e FIRE LITE Alarmas by Honeywell - Program of instruction covering Fire-Lite

e Hochiki de Mexico - Sistemas FireNET
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A1.  Dispositivo Lector Facial Multitecnologias

Deberan ser unidades para exterior, de disefio fijo tipo y alta robustez, y debera contar al menos con las
siguientes caracteristicas:

Descripcidon detallada

Opcién de RF: 125kHz EM & 13.56MHz MIFARE, MIFARE Plus, DESFire EV1/EV21), FeliCa
Rango de lectura de RF: EM/MIFARE: 30 mm, DESFire: 25 mm, FeliCa: 15 mm
Credenciales Tarjeta mévil: NFC, BLE
QR/Cédigo de barras: Soportado3)
Biométrico: Rostro

Grado de proteccion: IP65
A prueba de vandalismo: IK06

Protecciones

Max. Usuarios: 100,000
Credenciales Maximas. (1:N): 50,000
Capacidad Credenciales Maximas. (1:1): 100,000

Registro de texto: 5,000,000
Registro de imagenes: 50,000

Distancia de reconocimiento: 0.6 ~ 1.0 m
Altura de reconocimiento: 1.4 ~ 1.9 m
Velocidad de autenticacion: 0.3 seg
Identificacién facial en vivo: Soportado

CPU: 1.8GHz Dual Core
Memoria: 2GB RAM / 8GB Flash
Chip Criptografico: Soportado

Tipo de LCD: Capacitivo
General Resolucién LCD: 480 x 800
Camara: Doble cdmara 2MP

Rostro

Sonido: Altavoz
Temperatura de funcionamiento: -20°C ~ +50°C
Humedad de funcionamiento: 0% ~ 90% HR
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Descripcidon detallada

Peso: 1.3kg
Dimensiones: 130 x 240 x 35mm
Seguridad: AES 256
Certificaciones: FCC, CE, KC, UL, RoHS

Wifi: 802.11 a/b/g/n/ac
Ethernet: 10/100Mbps
RS-485: Soportado
Wiegand: Soportado
Entrada TTL: Soportado
Relé: 1 x salida
USB: 1 x USB 2.0
USB Extendido: 1 x USB 2.0
PoE: 802.3af
Intercomunicador: Soportado

Interfaz

Electricidad Corriente: 12V DC/ 3A

Garantia El equipo debera contar con garantia directa de fabrica de 3 afios.

A2. Dispositivo Lector de Huella para Exterior IP67

Deberan ser unidades lectoras para exterior, disefiadas para captura de huellas y tarjetas de proximidad y
debera contar al menos con las siguientes caracteristicas:

Descripcidon detallada ‘

Opcién de RF: 125kHz EM & 13.56MHz MIFARE, MIFARE Plus, DESFire EV1/EV2/EV3, FeliCa
Tarjeta movil: NFC, BLE

Credencial

Grado de proteccion: IP67
A prueba de vandalismo: IK09

Protecciones

Plantilla: SUPREMA / ISO 19794-2 / ANSI 378

Huella digital o . . .
Extractor/buscador de coincidencias: MINEX certified and compliant
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Descripcidon detallada ‘

Identificacién de huella dactilar en vivo: Soportado

Max. Usuarios: 500,000
Credenciales Max. (1:N): Huella dactilar: 100,000
Capacidad Credenciales Max. (1:1): Huella dactilar: 500,000 Tarjeta: 500,000
Registro de texto: 1,000,000
Registro de imagenes: Not supported

CPU: 1.2 GHz Quad Core
Memoria: 2GB Flash + 256 MB RAM
Chip Criptografico: Soportado
Tipo de LCD: Not supported
LED: Multiple colors
Sonido: Multi-tone Buzzer
General Temperatura de funcionamiento: -20°C ~ 50°C (-4°F ~ 122°F)
Temperatura de almacenamiento: -40°C ~ 70°C (-40°F ~ 158°F)
Humedad de funcionamiento: 0% ~ 80%, non-condensing
Humedad de almacenamiento: 0% ~ 90%, non-condensing
Peso: Device: 251g, Bracket: 43g (Including washer and bolt)
Dimensiones: 50 x 172 x 43.5 (Bottom) / 38.2 (Top)
Seguridad: Soportado

Wifi: Soportado
Ethernet: 10/100 Mbps, auto MDI/MDI-X
RS-485: 1ch Host or Slave (Selectable)
Wiegand: 1ch Input or Output (Selectable)
Entrada TTL: 2ch Inputs
Relé: 1 Relay
USB: Not supported
Tarjeta SD: Not supported
PoE: IEEE 802.3af compliant
Intercomunicador: Not supported

Interfaz
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| Descripcidon detallada |

|| Electricidad Corriente: DC 12V

|| Garantia El equipo debera contar con garantia directa de fabrica de 3 afios. ||

A3. Dispositivo Médulo de Conexién Segura (SIO2) / Conexion de Entradas Y Salidas

Deberan ser unidades especializadas para la conexidn de lectores con cerraduras y botones, y debera contar al
menos con las siguientes caracteristicas:

Descripcion detallada

Entrada RS-485

Entrada sensor de puerta
Salida de relevador
Alimentacion 12 Vcc, 100 mA

Caracteristicas

Técnicas ) )

Dimensiones 36 x 65 x 18 mm

Compatible solo con Biostar 2

Compatible con todos los lectores de Suprema version 2 con RS-485
Garantia El equipo debera contar con garantia directa de fabrica de 3 afios.

A4. Dispositivo Cerradura Eléctrica

Deberan ser unidades que proporcione seguridad a los cuartos de comunicacion MDF e IDF y debera contar al
menos con las siguientes caracteristicas:

Descripcion detallada

Para puertas Izquierdas (ver diagrama abajo)
Pestillo con rodillo
Caracteristicas Color beige

Técnicas La cerradura tiene doble cerrojo

Voltaje de operacién: 12 Vcc/Vca
AN L
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Descripcidon detallada

Dimensiones del cuerpo: 129 x 103 x 38 mm
Llave convencional

Se activa recibiendo un pulso de voltaje por 2 seg, (no exponerlo a pulsos de voltaje
por tiempos mayores a 2 seq)

Incluye botén mecanico en la cerradura que permite aperturar desde adentro

Garantia El equipo debera contar con garantia directa de fabrica de 3 afios.

A5. Dispositivo Botén de Salida sin Contacto

Deberan ser unidades tipo fijo para interior y deberan contar con al menos las siguientes caracteristicas:

Descripcidon detallada

Distancia de deteccion es de 4 a 15 cm ajustable.
Acero inoxidable.
Sensor IR

Caracteristicas
principales:

Voltaje 12VDC.

Caracteristicas |[Tension que soporta en su relevador menor/igual a 24Vcc.
Fisicas y Contactos de salida NO/COM/NC.

Eléctricas: Temperatura de operacion: 10 a 55°C.

Dimensiones: 115 x 70 x 25 (mm).

Garantia El equipo debera contar con garantia directa de fabrica de 5 afios.

A6. Dispositivo Chapa magnética de 600Lbs

Debera ser una unidad para interior y que asegure el acceso, y deberan de contar con al menos las siguientes
caracteristicas:

| Descripcidon detallada |

Caracteristicas||Fuerza de sujecion: 280 kg, (600lbs)
principales: Incluye: magneto, placay tornilleria
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Descripcidon detallada

Led indicador: ultra-brillante
Version: Nueva

Garantia El equipo debera contar con garantia directa de fabrica de 5 afios

A7. Dispositivo Enrolador IP65 / 500 dpi / Optic Sensor

Deberan ser unidades para la captura de huellas digitales al sistema, y debera contar con al menos las
siguientes caracteristicas:

Descripcidon detallada

Certificado FBI PIV y FBI Mobile ID FAP10

Cumple con los estandares de formato e imagen certificados por el NIST (ANSI-378,
ISO19794-2/4)

Estandares de compresion de imagen: WSQ

Caracteristicas:

Tecnologia Rango de tecnologia multidinamica (MDR)
MDR Funciona bajo la luz solar directa de hasta 100,000 LUX

Deteccién de
huellas en vivo
(LFD)

Distingue huellas dactilares falsas fabricadas con diversos materiales como arcilla,
goma, silicona, pegamento, papel, pelicula, entre otros.

Sensor optico |[[Sensor 6ptico de huellas dactilares de 500 dpi
mejorado Superficie del sensor resistente a rayones con clasificacion IP65

Certificacién FBI P1V / FIPS 20
Certificaciones |[|Certificacién FBI Mobile ID FAP 10
Certificacién STQC a través de UIDAI

Tipo de sensor: Optico

Resolucién / Escala de grises: 500 ppi / level 256
Tamafio de laimagen: 16.0 x 19.0mm
Deteccién de area: 16.0 x 18.0 mm

Sensor
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Descripcidon detallada

Resolucién de imagen: 315 x 354 pixeles

Certificacion de imagen: FBI PIV y FBI Mobile ID FAP 10, STQC
Formato meticuloso: Suprema, ISO 19794-2, ANSI 378
Formato de imagen: RAW, BMP, WSQ, ISO 19794-4

Deteccion de huella viva: Si

Grado IP: IP65 (Sensor de superficie)

Interfaz: USB
Versidon USB: 2.0 de alta velocidad

Interfaz

Temperatura de operacién: -10 ~ 50°C
Humedad de operacidn: 10 ~ 90% sin condensacién

Caracteristicas L
Certificaciones: CE, FCC, KC, RoHS, CB, WEEE, USB-IF, WHQL

fisicas . i
Dimensiones (W x L x H): 66 x 90 x 58 mm
Peso: 170g
Garantia El equipo debera contar con garantia directa de fabrica de 3 afios

A8. Dispositivo Lector enrolador de escritorio para tarjetas

Debera ser una unidad para interior y que asegure el acceso, y deberan de contar con al menos las siguientes
caracteristicas:

Descripcidon detallada

CPU: ARM 32-bit Cortex-M3 (72MHz)

Memoria: 128KBytes Flash / 20KBytes SRAM
Especificaciones|[USB: USB 2.0

técnicas Frecuencia: 13.56 Mhz

Protocolos: ISO 14443 A/B, Mifare, DESFire, ISO 15693, my-d
Distancia de lectura: hasta 5 cm

Interficie: 1 contact smart card, 1SAM (ISO 7816)
Indicador: 2 LEDs
Alimentacién: 5 VDC, 150mA (USB Power)

Caracteristicas
adicionales
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Descripcidon detallada

Dimensiones (mm): 68 x 120 x 30

Temperatura operacién: -20°C ~ 60°C

Sistema operativo: Windows 2000, Vista, 7, Linux
Aplicaciones RFID: Lectores RFID para pc
Tecnologia RFID: 13,56 MHz

Garantia El equipo debera contar con garantia directa de fabrica de 3 afios

A9. Tarjetas de proximidad

Debera ser una unidad para el acceso a los cuartos de comunicacién MDF e IDFs, y deberan de contar con al
menos las siguientes caracteristicas:

Parametro Descripcion

Especificaciones Tipo: Contactless passive
generales Material: ABS
Chip IC: EM4102
Estandar ISO: ISO/IEC 10536
Distancia de lectura: Hasta 20 cm (dependiendo de la potencia del lector y
geometria de la antena)
Frecuencia de operacion: 125 KHz, modulaciéon ASK

Condiciones de Temperatura de operacion: -40°C a +70°C (-40°F a 158°F)
operacion Temperatura de almacenamiento: -40°C a +70°C (-40°F a 158°F)
Humedad: Hasta 90% (sin condensacion)

Caracteristicas fisicas Dimensiones: 85.6 x 54 x 1.84 mm (3.37 x 2.13 x 0.08 pulgadas)
Peso: 9.5 g (0.335 O2)
Acabado superficial: Brillo/Mate
Antena: Bobina de cobre

Caracteristicas Disefio resistente y flexible que no se rompe facilmente
adicionales Compatible con impresién de identificacién fotografica
Solo lectura - nUmero impreso en la tarjeta
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Parametro Descripcion

Conformidad con tamafio estandar ISO
Resistente al agua con clasificacion IP-68
Identificable facilmente con nimero de tarjeta externo

Certificaciones ISO 9001:2008
ISO 14001:2004
ISO 13485:2003
Cumple con la directiva RoHS 2002/95/EC

Garantia Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante.

A10. Cable Cat6, CM, 24 AWG, Alto Rendimiento, ETL, UL

Debera ser una unidad para la conexion a los equipos de comunicaciéon con el controlador de acceso, y deberan
de contar con al menos las siguientes caracteristicas:

Descripcidon detallada

Redes locales de alta velocidad

Redes inaldmbricas

Caracteristicas
Para aplicaciones de alta velocidad de datos, Fast Ethernet y Gigabit Ethernet.

Instalaciones Gigabit de voz/datos.

Conductor: 100% Cobre.
Aplicacion: Interior

Color Exterior: Azul.
Calibre: 24 AWG (0.52 mm)
Aislamiento: PVC (CM)
Blindaje: Sin blindaje.
Diametro: 5.7£0.2mm
Frecuencia: 250 MHz

Caracteristicas
Fisicas 'y
eléctricas

3 UL: E488955
Estandares y
e ANSI/TIA-568-C.2
certificaciones
ISO/IEC
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Descripcidon detallada

CENELEC EN.
RoHS
Cumple con las Pruebas de Rendimiento para Enlace Permanente a 90 metros

Garantia Minimo tres (3) afios de garantia directa del fabricante.

A11.  Software — Software de Administracién de Tiempo y Asistencia sin limite de empleados

EL LICITANTE debera proveer el software de orquestacion y gestion del fabricante, preinstalado de fabrica en
cada nodo. El software debera unificar el cémputo, el almacenamiento y la red de todos los nodos del sistema
en un pool de recursos Unico compartido.

El software debera garantizar la correcta operacion y enlace a cada uno de los componentes del sistema de
control de acceso, sistema de alerta miento de incendios y sistema de supresion de incendios en MDF.

Descripcion detallada

Plataforma de seguridad web abierta y flexible

Integracion SDKy API web para terceros

Control remoto mediante aplicacion movil

Tarjeta de acceso movil para sitios

Soporta hasta usuarios ilimitados

Licencia para 128 puertas, 50,000 usuarios y 20 operadores
Anti-retornos

L. Enclavamiento
Caracteristicas B
Programacion de bloqueo y desbloqueo
Ocupacion

Punto de encuentro

Alarma de intrusion

Bloqueo de emergencia con un clic
Reglas de desbloqueo de emergencia
Herramientas de anulacién de acceso

Alarmas de incendio
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Descripcidon detallada

\Video

AC Avanzado

Servidores de Multiples Comunicaciones
Mapa GIS

Coincidencia de Servidores
Tiempo y Asistencia
Directorio Activo

Recuento de personal
Aplicacion movil

Acceso remoto

Cifrado AES-256

A12. Unidad de Panel de Alarma con Comunicador IPCOM, Bateria, Transformador y teclado

Debera ser una unidad para el sistema de alerta miento de incendios, y deberan de contar con al menos las
siguientes caracteristicas:

Descripcidon detallada

Programacion por teclado alfanumérico y software downloading
Hasta 8 teclados compatibles, tipos alfanuméricos, de iconos y tactiles
2 zonas programables entrada/salida con tiempos ajustables
Memoria para 250 eventos con lectura via software Compass

3 particiones con opcién de configuracidn tipo lobby

Soporta hasta 40 zonas inalambricas y 24 tipos de zonas

Caracteristicas

Programacion por teclado alfanumérico, software Downloading

Maximo 8 teclados, soporta teclados alfanuméricos, de iconos y sensibles al tacto;
maximo 2 (se sugiere fuente de poder auxiliar)

Tiempo de entrada definido por el instalador

2 zonas programables de entrada y salida con distintos tiempos

Funciones de automatizacion

Sistema
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Descripcidon detallada

Funcién de auto armado y desarmado

Soporta médulo de relevadores 4204, maximo 4

250 eventos en memoria. La memoria se puede leer con el software COMPASS
Downloading

3 particiones con opcién de configurar una como lobby

Confirmaciéon de armado y desarmado
Auto Armado parcial configurable
Salida de sirena de 2 A

2 salidas de voltaje programables
Deteccion de corte de linea telefénica
Corriente auxiliar de 600 mA

Entrada de alimentacién de 16 Vca

8 zonas programables, configurables con o sin resistencia de fin de linea
Las zonas se pueden configurar de respuesta rapida o lenta
Capacidad de duplicacién de zonas

En la zona uno soporta hasta 16 detectores de humo de dos hilos
Soporta detectores de humo de 4 hilos

Zonas Soporta 40 zonas inalambricas

24 tipos de zonas configurables

16 zonas adicionales para controles portatiles

Soporta médulo de expansién de zonas cableados 4219y 4229
Supervision del sistema inaldmbrico al 100%

Alcance de hasta 60 m en la serie inalambrica 5800

48 cédigos de usuario

6 niveles de autoridad: instalador, maestro, estandar, invitado, sélo armar y coaccién
Usuarios Sistema de armado rapido

5 niveles de armado: total, parcial, noche, instantdneo y maximo

Aviso de puerta abierta (CHIME)

Comunicador interconstruido para comunicacién con la Central Receptora de Alarmas

Comunicacion L
Soporta los formatos de comunicacién en 4+2 y CONTAC/ID
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Descripcidon detallada

Soporta opcidn de reporte dual y dividido
Compatible con los sistemas de comunicacién de Honeywell para AlarmNet

1 Panel de alarma con teclado alfanumerico y receptor inalambrico
1 Comunicador

Incluye )
1 Bateria
1 Transformador de 16.5 Vca RT1640LS
Garantia Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante.

A13. Unidad de Detector de Humo Fotoeléctrico, conexion a 4 hilos

Debera ser una unidad para el sistema de alerta miento de incendios, y deberan de contar con al menos las
siguientes caracteristicas:

Descripcidon detallada

Voltaje de operacion: 12 VCC
Consumo: 80 mA en alarma

Proteccién: Malla metalica protectora de polvo
Dimensiones: 42 mm alto x 99 mm diametro
Garantia: 1 afio

Normativas: Listado UL

Caracteristicas

Consumo en reposo: 30 mA

Detalles )
L. Accesorios: Incluye base
técnicos L ] .
Aplicacion: Configuraciones Honeywell
Garantia Minimo tres (3) afios de garantia directa del fabricante.

A14. Unidad de Detector de temperatura fija de 57 °C Normalmente Cerrado

Debera ser una unidad para el sistema de alerta miento de incendios, y deberan de contar con al menos las
siguientes caracteristicas:
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Descripcidon detallada

Sensor de temperatura fija 135°F (57°C)

Alta precision en deteccién térmica

Optimizado para entornos criticos de seguridad
Compatible con sistemas de alarma avanzados
Disefio compacto para instalacion discreta

Contacto normalmente cerrado para mayor fiabilidad

Caracteristicas

Garantia Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante.

A15. Unidad de Sirena con Lampara LED Estroboscépica

Debera ser una unidad para el sistema de alerta miento de incendios, y deberan de contar con al menos las
siguientes caracteristicas:

Descripcion detallada

Tecnologia LED: Proporciona un menor consumo de corriente.

Puntos de prueba diagndstica: Para medidor de voltaje digital (DVM) en las luces
estroboscdpicas con bocina.

Estética comun: En toda la plataforma de la serie L.

Tamafios estandar y compactos: Para adaptarse a diferentes espacios.

Construccidn resistente: A manipulaciones y dafios.

Operacioén a 24 voltios: A 15 y 30 candelas.

Caracteristicas||Configuraciones de candela seleccionables: En el campo en unidades de pared: 15, 30,
75, 95,110,135y 185.

Bocina con clasificacién: De 88+ dBA a 16 voltios.

Interruptores rotativos: Para selecciones de candela, tono y volumen.

Placa de montaje universal: Con disefio enchufable para facilitar la instalacién y
resortes de cortocircuito para verificar la continuidad del cableado.

Compatibilidad eléctrica: Con dispositivos heredados SpectrAlert, SpectrAlert Advance
y de la serie L.

1oL T~

g. 2ZUZ0
ag: afno de

o Margarita

Av. Teniente Azueta #9, colonia Burdcrata C.P. 28250. Manzanillo, Colima, México. | Tel: 314 331 1400 |
Ma za www.puertomanzanillo.com.mx 76



. Marina|

Secretaria de Marina

“SERVICIO ADMINISTRADO PARA CONTROLES DE ACCESO Y SISTEMA DE ALERTAMIENTO Y SUPRESION DE
INCENDIOS EN LOS CUARTOS DE COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA
PORTUARIO NACIONAL DE MANZANILLO (ASIPONA)”

LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

Descripcidon detallada

Sincronizacién: Mediante fuentes de alimentacién aprobadas por UL que admiten el
protocolo de sincronizacion de System Sensor o el Mddulo de Sincronizacién MDL3 de
System Sensor.

Colores disponibles: Rojo y blanco con marcas de FUEGO, Plain, FIRE y bilingues.
Modelos disponibles: Estandar y compactos.

Garantia Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante.

A16. Unidad de estacion de Jalén de simple accién Con cerradura

Debera ser una unidad para el sistema de alerta miento de incendios, y deberan de contar con al menos las
siguientes caracteristicas:

Descripcidon detallada

Incluye cerradura de seguridad incorporada
Tipo de salida: Normalmente abierta (N/O)
Especificaciones||Disefio compacto y ergonémico

Compatible con sistemas de control estandar
Facil instalacién y mantenimiento

Dimensiones: 5-1/2' (13.97 cm) de alto, 4' (10.16 cm) de ancho, 1-7/16' (3.65 cm) de
profundidad

Especificaciones|[Temperatura de operaciéon: 32°F a 120°F (0°C a 49°C)

Técnicas Rango de voltaje: 0.25 A@ 30 VAC/VDC

Material: Lexan (policarbonato) rojo

Indicacidn visual: Condicién activada visible automaticamente

Construccién duradera de Lexan

Disefiado para multiples aplicaciones

Opciones multiples de montaje

Instrucciones de operacidon moldeadas en la manija

Disefio y
Construccion

Texto en Braille en la manija
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Descripcidon detallada

UL Listed
Certificaciones |[CSFM Listed
Cumple con ADA (fuerza maxima de 5 Ibs para activacion)

PS-SA: Accidn simple con conexiones 'pigtail' y cerradura con llave
PS-DA: Accion doble con conexiones de tornillo y cerradura con llave

Modelos .
. . PS-DAH: Accién doble con cerradura hexagonal
Disponibles .. ) )
PS-DALOB: Accion doble para uso exterior con caja y empaque sellador
PS-DASP: Accién doble con instrucciones en inglés y espafiol
Garantia Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante.

A17. Software - Software de recepcion de Eventos de Alarma por IP

EL LICITANTE debera proveer el software de orquestacion y gestion del fabricante, preinstalado de fabrica en
cada nodo. El software deber3 unificar el cdmputo, el almacenamiento y la red de todos los nodos del sistema
en un pool de recursos Unico compartido.

El software debera garantizar la correcta operacion y enlace a cada uno de los componentes del sistema de
control de acceso, sistema de alerta miento de incendios y sistema de supresion de incendios en MDF.

Descripcion detallada ‘

Capacidad para 9998 cuentas de usuario

Emula salida serial Ademco 685 receptora
Caracteristicas (|Eventos almacenados en nube AlarmNet

Requiere Intel Core 2 Duo 2.16GHz

No configuraciones especiales en modem necesario

Modelo: 7810PCAM

Marca: HONEYWELL HOME RESIDEO
Capacidad: 9998 cuentas

Emulacién: Salida serial ADEMCO 685
Conexion: IP 0 3G/4G

Detalles
Técnicos
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Descripcidon detallada ‘

Requisito IP: No requiere IP publica fija
DDNS: No requiere servicios de nombres de dominio
Base de Datos: SQL

Procesador Intel Core 2 Duo a 2.16GHz
Requerimientos |[4 GB RAM o superior
Conexion a internet

. Contrato con AlarmNet®
Servicios

. Cuenta con Honeywell Home (Resideo) para AlarmNet360
Requeridos

Cobro por comunicador IP o GSM agregado

Almacenamiento local en computadora dedicada

Almacenamiento )
Almacenamiento en nube AlarmNet® en caso de fallas

A18. Unidad de Panel de Deteccion de Incendio

EL LICITANTE debera ser una unidad para el sistema de alerta miento de incendios, y deberan de contar con al
menos las siguientes caracteristicas

Descripcién detallada

Listado: UL, ULC, FM, CSFM, MEA

Totalmente programable en campo

Disefio de chasis extraible para una facil instalacion y servicio

Conexién directa al sistema de comunicaciones de emergencia NOTIFIER
FirstCommand

Caracteristicas |[Conectable en red con NOTI-FIRE-NET y ONYXWorks compatible hasta 200 nodos para
NFN

Comunicador IP o GSM opcional

Liberacién, Notificacién masiva, Certificado sismico, Aprobado para uso marino

1 Circuito de linea de sefializacién (SLC): Estilo4, 6 0 7

318 Dispositivos inteligentes (159 detectores / 159 mddulos)
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Descripcidon detallada

4 Circuitos de aparatos de notificacion (NAC) integrados, 1.5 Amperes cada uno
Evacuacion por voz disponible, integracién directa con FirstCommand 50/100

6 Amperes de potencia total del sistema

32 Anunciadores tipo LCD o 32 tipo ACS

Garantia Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante.

A19. Unidad de Detector de Humo

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresioén de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcién detallada

Conexioén de lazo SLC de dos hilos

La unidad utiliza una base (no incluida) para el cableado
Compatible con FlashScan®

Técnica de comunicacion estable con inmunidad al ruido

LAZO SLC

Direccionable por dispositivo
DIRECCIONAMIENTO||Direccionamiento decimal rotativo (consulte los manuales del panel NOTIFIER
para conocer la capacidad del dispositivo)

Disefio discreto y elegante

Disefio Unico para responder de manera rapida y confiable a una amplia gama de
incendios

Comunicaciones integrales e identificacion de tipo de dispositivo incorporada
ARQUITECTURA Caracteristica incorporada a prueba de manipulaciones

Funcion de prueba remota desde el panel

Prueba de caminado con direccién (una direccién en 121 hara parpadear el LED
del detector: 12- [pausa] -1 (solo sistemas FlashScan)

Interruptor de prueba funcional incorporado activado por iman externo
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Descripcidon detallada

Cubierta removible y pantalla resistente a insectos para una limpieza sencilla en
campo
Opciones de color ampliadas

Disefiado para cumplir con la 72 edicion de UL 268
Preajuste de fabrica a 1,5% de sensibilidad nominal para el nivel de umbral de
alarma del panel

OPERACION _ -
El LED “parpadea” cuando la unidad es consultada (comunicandose con la central
de incendios) y se bloquea en alarma
Corriente de espera baja

Garantia Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante.

A20. Unidad de Base de 6 Pulgadas

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresién de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcién detallada

Diametro: 6 Pulgadas

Compatibilidad: Detectores Notifier, Farenhyt, Silent Knight y Fire-Lite
Especificaciones Modelo: B3006

Técnicas Color: Blanco

Origen: Estados Unidos

Garantia: 3 aflos después de su venta

Instalacién en sistemas de detecciéon de humo
Aplicacién Para uso con detectores Notifier, Farenhyt, Silent Knight y Fire-Lite
Compatible con modelos nuevos IDP-W y SK-W

Garantia Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante.
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A21. Unidad de Estacién Manual Doble Accién Para Liberacién De Agente

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresioén de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcidon detallada

El personal de mantenimiento puede abrir la estacién para inspeccién y

configuracién de direcciones sin causar una condicién de alarma.

LED bicolor incorporado, que es visible a través de la manija de la estacion,
parpadea en funcionamiento normal y se fija en rojo cuando hay alarma.

En la posicién hacia abajo la palabra 'ACTIVADO' aparece para indicar claramente
que la estacién ha sido operada.

Terminales de tornillo cautivo, para una facil conexidn al lazo SLC (acepta cables
de hasta 12 AWG / 3,25 mm>).

Se puede montar en superficie con SB-10 o SB-1/0

Lo Disefio de doble accién.

Caracteristicas . . . .
Cumple con las directrices de los mecanismos operativos y controles de la ADAAG
(Seccién 4.1.3 [13]); cumple con los requisitos de la ADA para una fuerza maxima
de activacion de 5 Ib.

Muy visible.

Forma atractiva y acabado texturizado.

Restablecimiento con llave.

Texto en Braille en el asa de la estacion.

Cumple con UL 38, estandar para cajas de sefializacién accionadas manualmente.
Hasta 99 estaciones NBG-12LX por lazo en protocolo CLIP.

Hasta 159 estaciones NBG-12LX por lazo en protocolo FlashScan®.

El LED parpadea en verde para indicar normal en los sistemas FlashScan®.

Garantia Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante.
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A22. Unidad de Fuente de Alimentacién / 6 Amperes

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de

supresién de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcidon detallada

Caracteristicas

Hasta cinco (modelo de 6 amperios) o siete (modelo de 10 amperios) circuitos de
salida con limitacién de energia configurables independientemente para NAC
Clase B y/o Clase A, energia auxiliar de 24 V reseteable o no reseteable Clase B y/o
Clase A, y Door holder

Convierte cableado de Clase B a Clase A sin perder ninguna salida utilizando la
tarjeta convertidora ZNAC-PS (se vende por separado)

Optimo para alimentar detectores de humo de cuatro cables, anunciadores y
otros periféricos del sistema que requieren energia regulada

Configurable para salida codificada ANSI® Temporal 3 o Temporal 4
Sincronizacion NAC listada en UL usando electrodomésticos System Sensor®,
Wheelock®, Gentex® o AMSECO®

La sincronizacién se puede activar desde FACP NAC / salidas de sincronizacién
remota, fuente de alimentacién en cascada o un médulo de control, simple o
multiple, que puede estar alojado dentro del gabinete de la fuente de
alimentacién

Capacidad para conectar en cascada hasta cuatro fuentes de alimentacion

Dos (modelo de 6 amperios) o tres (modelo de 10 amperios) circuitos de
entrada/control completamente aislados que se pueden programar para
cualquier salida

Dos relés de problema de forma C normalmente cerrados para problemas de CA
y problemas generales

Salida de carga completa de 6 o 10 amperios, respectivamente, con 3 A maximo
por circuito

LED de problemas y alimentacién de NAC individuales para una eficiencia de
diagnéstico

Modos de historial de problemas para soporte de diagnostico
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Descripcidon detallada

Valor de supervision de fin de linea de amplio rango (normal: 2K-27K ohmios)
Deteccién de falla a tierra seleccionable (habilitar o deshabilitar)

Temporizador de retardo del informe de problemas de CA

Completamente configurable mediante interruptores DIP integrados, no se

requiere software adicional

Autocontenido en un gabinete compacto con cerradura construido de acero de
gran calibre con una capa de polvo resistente a la corrosién y un acabado
resistente a los rayones

Gabinete diseflado con diez agujeros ciegos dobles y una puerta removible para
facilitar la instalacién y el cableado

Incluye cargador de bateria integral capaz de cargar baterias de hasta 33 AH

El gabinete puede albergar dos baterias de 7 AH o0 18 AH

El cargador de bateria puede desactivarse mediante el interruptor DIP para
aplicaciones que requieran baterias mas grandes y un cargador de bateria
externo

Los bloques de terminales extraibles admiten cables de hasta 12 AWG (3,1 mm?)
Funciona con cualquier UL 864 FACP que utiliza un circuito de notificacién de
polaridad inversa estandar de la industria

Los dispositivos opcionales incluyen médulos de control, monitoreo y relé
direccionables y relé de supervisiéon de energia (EOLR-1)

Garantia Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante.

A23. Médulo Monitor Dual / Direccionable / Tecnologia FlashScan

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresioén de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

| Descripcién detallada |

||Caracter|st|cas Alimentado directamente por el bucle SLC, no requiere alimentacion externa
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Descripcidon detallada

Los LED integrales parpadean en verde durante el funcionamiento normal y se
mantienen en rojo fijo para indicar alarma

Compatible con todos los paneles de control de alarma contra incendios Notifier
serie Onyx

Comunicacidén analdgica direccionable

Disefio elegante y de perfil bajo

Conexién SLC de dos hilos

Direccionamiento decimal giratorio

Garantia Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante.

A24. Unidad de Médulo de Descarga / Direccionable / Tecnologia FlashScan

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresién de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcién detallada

Monitorea dos circuitos de dispositivos clase B
Se autoidentifica como médulo monitor

Caracteristicas , . . -
Alimentado por lazo SLC, sin energia adicional

Direccién rotativa decimal: 01-159 FlashScan
LED parpadea verde, rojo indica alarma

Voltaje operativo: 15-32 VDC

Corriente maxima: 6.4 mA (LED encendido)
Corriente promedio: 750 pA (LED parpadeando)
Especificaciones Resistencia maxima IDC: 1,500 ohms

Técnicas Voltaje maximo IDC: 11 Volts

Corriente maxima IDC: 240 pA

Resistencia EOL: 47K ohms

Resistencia maxima lazo SLC: 40 Ohms
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Descripcidon detallada

Rango temperatura: 32° a 120°F (0° a 49°C)
Humedad: 10% a 93% no condensante

Monitorea dispositivos de contacto normalmente abierto

Soporta dispositivos de seguridad normalmente abiertos o cerrados
Disefiado para sistemas inteligentes de dos hilos

Permite dos direcciones consecutivas en sistemas inteligentes

Aplicaciones

Direccién Unica para dos circuitos independientes
Asignacién automatica de direcciones consecutivas
Direcciones pares en 'Ones' (0, 2, 4, 6, 8)
Terminales 6-7 y 8-9 para cada circuito

Direccionamiento

Montaje en caja estandar 4' cuadrada x 2.125' profunda
Opcién de caja de montaje superficial SMB500

Instalacion . e o

Conformidad con codigos eléctricos locales

Solo para cableado de circuito limitado por potencia
Garantia Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante.

A25. Unidad de Médulo de Control / Direccionable / Tecnologia FlashScan

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresioén de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcién detallada

Se identifica automaticamente como un médulo de control en el panel de control.

Requiere alimentacion (para bocinas, luces estroboscépicas, etc.) o audio (para
altavoces).

Caracteristicas El LED “parpadea” en verde cada vez que se recibe una comunicacién desde el
panel de control y se enciende en rojo fijo cuando se activa.

El parpadeo del LED se puede deseleccionar globalmente (afecta a todos los
dispositivos).
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Descripcidon detallada

Alta inmunidad al ruido eléctrico.

Se puede utilizar para controlar la alimentacién NAC de 24 voltios o el audio hasta
70,7 Vrms.

Amplio angulo de vision de LED.

Tornillos SEMS con placas de sujecion para facilitar el cableado.
Direccionamiento decimal rotativo: 01 - 159 en protocolo FlashScan y 01 - 99 en
protocolo CLIP.

Las aplicaciones de altavoces, sirenas y estrobos pueden estar cableadas para
Clase B o A.

Garantia Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante.

A26. Unidad de Sirena con Lampara LED Estroboscépica

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresién de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcién detallada

La tecnologia LED proporciona un menor consumo de corriente.

Puntos de prueba diagnodstica para medidor de voltaje digital (DVM) en las luces
estroboscdpicas con bocina.

Estética comun en toda la plataforma de la serie L.

Tamafios estandar y compactos.

Construccidn resistente a manipulaciones.

Operacién a 24 voltios a 15y 30 candelas.

Configuraciones de candela seleccionables en el campo en unidades de pared: 15,
30, 75, 95, 110, 135y 185.

Bocina con clasificacion de 88+ dBA a 16 voltios.

Interruptores rotativos para selecciones de candela, tono y volumen.

La placa de montaje proporciona un disefio enchufable para facilitar la instalaciéon
y resortes de cortocircuito para verificar la continuidad del cableado.

Caracteristicas
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Descripcidon detallada

Compatible eléctricamente con dispositivos heredados SpectrAlert, SpectrAlert
Advance y de la serie L.

Sincronizacion mediante el uso de fuentes de alimentacién aprobadas por UL que
admiten el protocolo de sincronizacién de System Sensor o el Mdédulo de
Sincronizacién MDL3 de System Sensor.

Disponible en rojo y blanco con marcas de FUEGO, Plain, FIRE y bilingues.
Disponible en modelos estdandar y compactos.

Garantia Minimo tres (3) afios de garantia directa del fabricante.

A27. Unidad de Bateria12V /7 Ah/ UL

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresién de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcidon detallada

Baterias selladas de plomo acido
Disefio de 5 afios de vida util

Reconocida UL

Tecnologia VRLA (Baterias Regulated Lead Acid) para larga vida util por liberacion
de gases

Tecnologia AGM (Absorbent Glass Mat) para garantizar un rendimiento y una
fiabilidad superiores

Caracteristicas Relacion de potencia y volumen que produce una densidad de energia inigualable
Libre de mantenimiento

Recargables con cargadores VRLA

Construccidn a prueba de derrames regulada por valvula permite una operacion
segura en cualquier orientacidn (excepto el uso continuo invertido)

ABS resistente a impactos y cubierta retardante de llama segun UL94:HB y
UL94:vo

Baja tasa de descarga para una larga vida util
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| Descripcidon detallada |

Certificado ISO 9001:2015

||Garant|a Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante. ||

A28. Unidad de Bateria 12V, 12AH

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresioén de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcién detallada

Baterias selladas de plomo acido.

Disefio de 5 afios de vida util.

Reconocida UL.

Tecnologia VRLA (Baterias Regulated Lead Acid) para larga vida util por liberacién
de gases.

Tecnologia AGM (Absorbent Glass Mat) para garantizar un rendimiento y una
fiabilidad superiores.

. Relacién de potencia y volumen que produce una densidad de energia inigualable.
Caracteristicas . o
Libre de mantenimiento.

Recargables con cargadores VRLA.

Construccién a prueba de derrames regulada por valvula permite una operacion
segura en cualquier orientacion (excepto el uso continuo invertido).

ABS resistente a impactos y cubierta retardante de llama segun UL94:HB y
UL94:VO.

Larga vida util gracias a baja tasa de descarga.

Certificado ISO 9001:2015.

Garantia Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante.
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A29. Unidad de Fluoro-K Cylinder 350 Ib. (158.7 kg) Capacity

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresién de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcidon detallada

Cilindro: 90.7 kg (200 Ib) de capacidad
Caracteristicas Valvula: 1,5' con LLI (Liquid Level Indicator)
Principales Compatibilidad: Agente 3M Novec 1230
Certificaciones: UL, ULCy FM

Aplicaciones: Sistemas ECS-500 y ECS-500 Marine

Material Valvula: Latén

Cilindro: Acero pintado rojo
Altura: 52.63 in. (1337 mm)

Altura sin asa: 47.50 in. (1207 mm)
Diametro: 12.75 in. (324 mm)

Especificaciones
Técnicas

Capacidad: 200 Ib

Valvula de 1.5' con indicador de nivel liquido (LLI)

Seguridad y Cap de seguridad debe permanecer instalado excepto cuando se conecta a
Normativas tuberias

Clasificacién: EAR99

Jurisdiccion: Export Administration Regulations (EAR)

Garantia Minimo tres (3) afios de garantia directa del fabricante.

A30. Unidad de Discharge Hose, 2" x 31"

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresién de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas
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Descripcidon detallada

Diametro: 2'
Longitud: 31"
Lo Conexiéon: Rosca NPT hembra
Caracteristicas . o
L. Radio de curvatura minimo: 13.5'
Técnicas L )
Presién de trabajo: 500 PSI
Presién de prueba: 1000 PSI
Presion de ruptura minima: 2000 PSI
Materiales de Manguera: Goma reforzada
Construccién Conexiones: Acero con recubrimiento de cadmio
UL Listed
Normasy ULC Listed
Certificaciones FM Approved
RoHS Compliant
Garantia Minimo tres (3) afios de garantia directa del fabricante.

A31. Unidad de Agent in Cylinders filled at factory

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresién de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcidon detallada

Fluoro-K™ Fire Suppression Clean Agent is UL Listed
and FM Approved

Colorless, with Low Odor and No Particulate or Oily
Residue Allowing for Minimal Business Disruption
After a Discharge

Zero Ozone Depletion Potential

Atmospheric Lifetime of Five Days

Electrically Non-Conductive

Caracteristicas
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Descripcidon detallada

Space Saving; Quantity of Agent Needed to Extinguish

Fires Typically Required Minimal Cylinders, thus Minimal
Space Required

People Safe at Concentration Levels Required to Extinguish
Fire

A32. Unidad de Electric Control Head, 24 VDC

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresién de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas.

Descripcién detallada

Seal Wire
Indicator and reset stem

Conection for flexible electrical conduit 3/4In. NPT Female
Locking PIN

Local Manuel Release level

Swivel nut

Caracteristicas

Garantia Minimo tres (3) afios de garantia directa del fabricante.

A33. Unidad de Strap for 350/395 Ib.; 2 required for 450lb

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresioén de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcidon detallada

For Use in WHDR Commercial Cooking Fire Suppression Systems
Caracteristicas Valve Body: Brass

Gasket: Iron
vj) «If"',“" o ¥ ~
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| Descripcidon detallada |

Flanges, Bolts, and Nuts: Steel

||Garant|a Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante. ||

A34. Unidad de Discharge Nozzles, Brass, 360°

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresioén de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

| Descripcién detallada |

||Caracter|st|cas UL Listed, ULC Listed, and FM Approved for use with systems

||Garant|a Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante. ||

A35. Unidad de Cylinder Supervisory Pressure Switch

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresién de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcién detallada

UL Listed, ULC Listed, and FM Approved for use with the systems
Caracteristicas Nozzles can be mounted upright or

pendent.
Garantia Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante.

A36. Unidad de Pressure Switch

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresioén de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas
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Descripcidon detallada

Wiring screw terminal

System shown in set position
Switch 3P DT
Caracteristicas Gasket

Box each side

% NPT Female

Supply pipe with union

Garantia Minimo tres (3) afios de garantia directa del fabricante.

A37. Unidad de Discharge Indicator, 3/4"

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresién de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcidon detallada

Weight 1 Ibs

Dimensions  4.50 x3.00 x 3.50in
Manufacturer

UTC Fire & Security

Brand

Kidde-Fenwal

Condition

New

Caracteristicas

Unit of Measurement
EA (Each)

Garantia Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante.
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A38. Unidad de Nameplate, “Main

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresioén de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

| Descripcidon detallada |

||Caracter|st|cas Placa de identificacion principal

A39. Unidad de Caution Label - Exit

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresién de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

| Descripcién detallada |

||Caracter|st|cas Etiqueta de precaucién

A40. Unidad de Nameplate, “VACATE AT ONCE...”

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresién de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

| Descripcién detallada |

||Caracter|st|cas Etiqueta de evacuacién

A41. Unidad de Gateway CLSS con gabinete.

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresién de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas
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Descripcidon detallada

Se conecta directamente al panel o rede de paneles contra incendios

Facil conexién entre el gateway y la aplicacidn mévil CLSS

Sincronizaciéon BlueTooth® para configuracién y control del gateway

Las opciones de conexidn del panel incluyen; panel independiente&comma; panel
en red e independiente con comando de voz digital

Conexion inaldmbrica o por cable desde el gateway a la nube CLSS
Caracteristicas El panel al que se conecta al gateway actia como el panel maestro&comma;
recolectando datos desde todos sus dispositivos&comma; y enviando los datos
recopilados al gateway que envia los datos a la nube

Se puede usar de forma portatil o permanente en aplicaciones instaladas

Dimensiones del gabinete: 26.03 cm de largo x 20.32 cm de ancho x 9.53 cm de
profundidad
Peso: 0.73 kg

Garantia Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante.

A42. Unidad de Nameplate, “VACATE AT ONCE...”

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresién de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas:

Descripcién detallada

Suscripcién anual para monitoreo avanzado
Compatible con dispositivos Gateway y Pathway
Caracteristicas Servicio de notificacién en tiempo real

Acceso a plataforma de gestion remota
Actualizaciones automaticas de seguridad y rendimiento
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A43. Unidad de Bobina de 305 Metros (1000 Pies) / Cable de CCA / 4 x 22 AWG

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresioén de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcidon detallada

Tipo: Cable (2 pares)

Conductor: CCA

Material: PVC no corrosivo, retardante a la flama
Calibre: 22

Color externo: Blanco

Caracteristicas

Color interno: Negro, Rojo, Verde, Amarillo
Didmetro exterior (mm): 3.8
CCA: Copper Clad Aluminium (Aluminio revestido de Cobre)

Estandares y ISO 9001: 2000
certificaciones CE: Si
Garantia Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante.

A44. Unidad de Cable 2 x 16 AWG / Riser / Color Rojo

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresioén de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcién detallada

Tipo: Alambre (1 par)
Impedancia (Q): 68
Resistencia en Q a 305 m.: 4.1
Caracteristicas Zip Cord: Si

Calibre: 16

Color externo: Rojo

Color interno: Negro, Rojo
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Descripcidon detallada

Diametro exterior (mm): 4.11

UL 1666 (Riser)
Certificaciones CSA C22.2 No. 2556 (FT4)
RoHS Compliant

Temperatura de

- -20a 75 °C
operacion

Garantia Minimo tres (3) aflos de garantia directa del fabricante.

A45. Unidad de Cable 2 x 14 AWG tipo FPL / Cable Direct Burial / Color Negro

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresioén de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcién detallada

Alarmas de detecciéon de incendio

Paneles con tecnologia convencional
Paneles con tecnologia analogo direccionable
Paneles de evacuacién

Caracteristicas

Tipo: 2 x 14 AWG

Color externo: Negro

Caracteristicas Color interno: Negro, Rojo

fisicas y eléctricas [|Diametro exterior: 7.874 mm

FPL: Cable de alarma contra incendio de potencia limitada
Temperatura de operacion: -20°C a 75°C

UL
Estandares . ) ) ) .

CL2, Direct Burial (enterrado directo) intemperie
Garantia Minimo tres (3) afios de garantia directa del fabricante.
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A46. Unidad de instalacion de tuberia Conduit 2 de ajuste

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresién de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcidon detallada

Tipo: Pared Delgada (Etiqueta Verde), sin cople, sin rosca
Diametro: 1/2' (13 mm)

Longitud: 3 m

Peso unitario: 1.35 Kg

Calibre: 19

Espesor de pared: 1.06 mm

Diametro externo: 18 mm

Diametro interno: 15.9 mm

Caracteristicas

Garantia Minimo tres (3) afios de garantia directa del fabricante.

A47. Unidad de tuberia Conduit 3/4" Pared Gruesa Roscada

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresién de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcidon detallada

Tipo: Pared Gruesa (Etiqueta Amarilla), con roscay 1 cople.
Diametro: 3/4' (19 mm)

Longitud: 3 m

Peso unitario: 2.8 Kg.

Caracteristicas Calibre: 16

Espesor de pared: 1.52 mm
Diametro externo: 25.40 mm
Diametro interno: 22.40 mm
Incluye 1 cople y 1 tapon plastico.
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| Descripcidon detallada |

||Garant|a Minimo tres (3) afios de garantia directa del fabricante.

A48. Unidad de Instalacion eléctrica Necesaria para tableros de Sistema de Deteccién de Incendio

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresioén de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcidon detallada

Centros de carga

Interruptores termo magnéticos
Adecuacion eléctrica

Cableado eléctrico

Caracteristicas

Garantia Minimo tres (3) afios de garantia directa del fabricante.

A49. Unidad de Extintor polvo quimico seco de 1 Kg tipo ABC

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresioén de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcidon detallada

Peso total cargado: Aproximadamente entre 1.8 kg y 2.0 kg (1 kg corresponde
puramente al agente extintor y el resto al envase de acero y la valvula).

Cilindro/Cuerpo: Fabricado en ldmina de acero de alta resistencia, moldeado en
Caracteristicas una sola pieza y pintado con pintura horneada de alta resistencia en color rojo
brillante (segun normativas internacionales).

Valvula: Suele ser de latén o aluminio anodizado, con una maneta de descarga y
una manija de transporte integradas.
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Descripcidon detallada

Seguro de activacién: Cuenta con un pasador metalico (anillo) y un sello de
plastico de seguridad que evita descargas accidentales.

Agente Extintor: Fosfato Monoamadnico (generalmente a una concentracién del
75% o 90% segun la marca y certificacion).Agente Expulsor: Nitrégeno seco
($N_29), el cual mantiene presurizado el cilindro.Presién de trabajo: Tipicamente

Especificaciones opera a 1.2 MPa o 195 PSI (libras por pulgada cuadrada).Tiempo de descarga
Técnicas y de continua: Al ser de un kilo, su descarga es muy rapida, durando entre 8 y 10
Operacién segundos. Por ello, requiere que el usuario apunte con excelente precisién a la

base del fuego.Alcance del disparo: El polvo es expulsado a una distancia de 2.5 a
3 metros.Rango de temperatura de operacion: Disefiado para resistir climas
extremos, operando de manera segura entre los -20 °Cy los 60 °C.

Garantia Minimo un (1) afios de garantia directa del fabricante.

A50. Unidad de Estacién de trabajo para operador

EL LICITANTE debera suministrar la estacién de trabajo (workstation) para operador y debera estar conformada
por un conjunto completo de equipos destinados a la operacion del sistema de control de acceso, alerta miento
y supresion de incendios, incluyendo equipo de escritorio, 1 monitores, teclado, mouse y UPS individual, por
estacion de trabajo. El conjunto debera permitir la visualizacidn en vivo las alertas generadas por el sistema,
atencion de eventos, blsqueda de evidencia y debera contar con al menos las siguientes caracteristicas:

Equipo de escritorio

Computadora para operador de control de accesos y alertamiento de incendios, tipo Mini PC o escritorio
compacto, disefiada para operacion continua en centro de monitoreo, equipada con procesador Intel Core i5
de generacion reciente o equivalente, memoria RAM minima de 16 GB, almacenamiento SSD minimo de 512
GB, graficos integrados de alto desempefio o tarjeta grafica dedicada de entrada, capacidad para operar al
menos dos monitores simultdneos en resolucién Full HD, conectividad Ethernet Gigabit, Wi-Fi 6 o superior,
Bluetooth, multiples puertos USB, salidas de video HDMI y/o DisplayPort, sistema operativo Windows 11 Pro de
64 bits, TPM habilitado, seguridad de BIOS y disco, adecuada para operacion.
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Monitor

Monitor 27" Backlight LED IPS Full HD, resolucién 1920 x 1080, frecuencia de actualizacién 144 Hz, tiempo de
respuesta 1 ms, entradas de video VGA, HDMI y DisplayPort, bisel ultra delgado, angulos de vision amplios,
tecnologia de sincronizacidn adaptativa tipo FreeSync o equivalente y compatibilidad VESA 100 x 100 mm, para
operacion de estaciones de monitoreo y gestion de eventos en centros de control.

Kit de teclado y mouse cableado

Para estacién de operador o centro de monitoreo, con disefio ergonémico, cdémodo y silencioso, conexién USB
0 equivalente, respuesta precisa, control multimedia integrado o equivalente, instalacion plug and play sin
requerir drivers adicionales, compatible con sistemas operativos de escritorio y adecuado para operacion
continua y gestidn de eventos.

UPS para estacion de operador

UPS linea interactiva de 1100 VA / 600 W, tipo torre, para respaldo y proteccién eléctrica de nodos de campo,
estaciones de trabajo, equipos de red, comunicaciones y seguridad electrénica. Debera operar a 120 V, contar
con regulaciéon automatica de voltaje AVR, bateria VRLA, pantalla LCD, alarmas audibles, 10 salidas AC tipo
NEMA 5-15R, 2 puertos USB de carga, proteccién contra sobretensiones.

A51. Unidad de Camara de Detecciéon Térmica de Incendios / Deteccién de Llamas y Temperaturas
Anormales

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresién de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

Descripcién detallada

Max. Image Size 2560 x 1440

Sensor Type 1/2.7" Progressive Scan CMOS

Main Stream 25 fps (2560 x 1440, 1920 x 1080, 1600x1200, 1280 x 720)
Sub Stream 25 fps (704 x 576, 640 x 480, 352 x 288)

Min. Illumination Color: 0.015 Lux@ (F1.6, AGC ON)

Lens 4 mm, F1.6

Caracteristicas
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Descripcidon detallada

Image Settings Saturation, brightness, contrast, sharpness, AGC and white
balance can be adjusted through the client or browser.

WDR 120 dB

Shutter 1/25 s to 1/100,000 s

Day/Night Switch Full Color

Image Enhancement Backlight compensation, 3D digital noise reduction, gray
scale range adjustment

Main Stream Video Compression Standard H.265,H.264

Sub Stream Compression Standard H.265,H.264 Video

Bitrate 256 Kbps to 8 Mbps

Intelligent Alarm Intrusion detection, line crossing detection

Protocol TCP/IP, HTTP, HTTPS, DHCP, DNS, DDNS, RTP, RTSP, RTCP, NTP, UDP
Interface Protocol PROFILE S, PROFILE G, ISAPI, GB28181

General Reset, anti flicker, heartbeat, image, password protection, video
occlusion, IP address filtering

Storage Micro SD/SDHC/SDXC card (128 G) disconnection local storage

Exception Detection Motion Detection, video tampering alarm, network cable

disconnection, IP address conflict, invalid access, full memory, memory error
WEB Configuration upport web preview, configuration and parameter
import/export

Farthest Light Supplement Distance 30 m

Accessory Type Wall mounted support, pendent support, universal joint

FoV Horizontal: 84°, Vertical: 43°

Sensor Type Vanadium Oxide (VOx) Microbolometer

Max. Resolution Max. effective resolution: 160 x 120; Encoding resolution: 1280 x
720

Detector Pixel Size 17 pm

Response Waveband 8 pm to 14 pm

Focal Length of Thermal Imaging Lens 3 mm

Measurement Range 0 °C to 400 °C
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Descripcidon detallada

Temperature Sensing Mode Support non-contact temperature sensing
High Temperature Alarm Yes

Alarm Indicator Light Red: Alarm Green: Normal Yellow: Fault

Palette Mode Support 15 modes including white hot, black hot, fusion 1, rainbow,
fusion 2, iron red 1, iron red 2, etc.

Temperature Exception Detection Support

Thermography Precision Max ( 2 °C, + 2 %)

Noise Equivalent Temperature Difference (NETD) < 50 mK (@25 °C,F#1.0)

Using Environment Temperature: -20 °C~60 °C, humidity: less than 95% (no
condensing)

Execution Standard Q/HKD 012-2020

Ingress Protection IP66

Communication Interface RJ45 10 M/100 M adaptive Ethernet port x 1, support
General PoE power supply; RS-485 interface x 1

Mounting Height Indoor: higher than 2.5 m Outdoor: higher than 3.5 m

Power Interface Type 3pin industrial terminal, spacing: 3.81

Power DC 12 V/1.5 A, PoE: 802.3 at, CLASS 4

Weight 1.4 kg (without packaging), 1.7 kg (with packaging)

Dimension (L x W x H) 212.5 mm x 130.0 mm x 84.8 mm

Garantia Minimo cinco (5) afios de garantia directa del fabricante.

A52. Unidad de Montaje para cAmara de deteccion

EL LICITANTE debera suministrar el equipo correcto que opere de manera adecuada para el sistema de
supresioén de incendios del MDF, y deberan de contar con al menos las siguientes caracteristicas

I Descripcidon detallada |

Compatible con cdmaras bullet y box térmicas “

Caracteristicas
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Descripcidon detallada

Aleacién de aluminio fundido duradero
Recubrimiento plastico resistente a condiciones extremas
Dimensiones precisas: 709x117x34 mm

Ajuste de angulo para precision

Garantia Minimo cinco (5) afios de garantia directa del fabricante.

5.2. Consultoria especializada

Esta unidad comprende el analisis, disefio, implementacion, integracién y transferencia de conocimientos de
los sistemas tecnoldgicos definidos, e incluye la provision de todos los materiales misceldneos, herramientas,
equipos auxiliares y servicios técnicos requeridos para garantizar una instalacion completa, funcional y segura.
El servicio debera asegurar la correcta fijacién, conexién, proteccién y operatividad de todos los dispositivos,
cumpliendo con las especificaciones técnicas y de compatibilidad del entorno. Asimismo, se incluye la
transferencia de conocimientos técnica al personal institucional, orientada a la operacion, administracién y
mantenimiento de la solucién implementada.

Parametro Descripcidon detallada

El disefio de la instalacién debera realizarse conforme a las mejores practicas

::r)wlsstea::cién de internacionales para los sistemas de controles de accesos, deteccion y supresién de
incendios profesional.
Cumplimiento con normas locales e internacionales; alimentacién preferente
Infraestructura mediante Power over Ethernet (PoE) IEEE 802.3af/at/bt segun el dispositivo;
eléctrica servidores con fuentes redundantes, alimentacién 100-240 V CA, conexiones

blindadas RJ45 y tomas a tierra certificadas.

Conectividad y | Uso de cableado estructurado categoria 6 o superior, canalizaciones metalicas,

red configuracién de red conforme a esquema propuesto en ingenieria de detalle.
Protecciéon . ) ) ) ) ) .

. Montajes resistentes a vibraciones y viento, accesorios certificados para uso
mecanica

] y exterior, cumplimiento con grados IP66/IP67, NEMA 4X e IK10.
ambiental
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Parametro ‘ Descripcién detallada
Sera obligatorio realizar pruebas de instalacion y funcionamiento utilizando
Verificacion y | herramientas de \verificacion del fabricante; generacién de reporte final
pruebas documentado que incluya evidencias fotograficas, ajustes realizados, parametros

configurados.

Se privilegiara la reutilizacion de infraestructura existente (soportes, cableado,
Sostenibilidad en | alimentacién) siempre que cumpla con los requisitos técnicos y normativos; todos
instalacion los materiales nuevos deberan cumplir estandares de sostenibilidad y contener
documentacidon de cumplimiento ambiental.

La Administracidon del Sistema Portuario Nacional Manzanillo proporcionara y mantendra disponible la
infraestructura de comunicaciones asociada a los equipos de sistemas contra incendios actualmente instalados,
incluyendo los enlaces y/o tramos de fibra dptica y canalizaciones que ya se encuentren en operacion,
asegurando condiciones minimas de ancho de banda, latencia y estabilidad compatibles con la operacion.

Toda intervencidn sobre infraestructura en operacion se ejecutara conforme a ventanas de mantenimiento
acordadas con la Administracidon del Sistema Portuario Nacional Manzanillo, con mecanismos de reversa y
evidencia documental de pruebas antes y después de cada intervencion.

Las actividades se llevaran a cabo en las ubicaciones indicadas dentro de las instalaciones de la Administracién
del Sistema Portuario Nacional Manzanillo:
. Los PMI's se encuentran en Vias primarias, Patio de
Asipona CCTV PML . B . .
Maniobras y a lo largo del perimetro de las instalaciones.
El patio de Maniobras y el Patio Regulador CIMA GROU es
Patio de maniobras en donde se realiza el embarque y desembarque de los

contenedores o mercancia de los buques.

El SITE se ubica dentro del edificio denominado “Super
Site”, el cual albergara los servidores de
Site / IDF almacenamiento.

Los IDF se encuentran distribuidos estratégicamente
dentro de las instalaciones de la ASIPONA.
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El Centro de Monitoreo se encuentra dentro del Edificio
Principal de la ASIPONA.

Centro de monitoreo

Los Accesos contemplados son al Edificio Principal, Data
Center y a los diferentes accesos vehiculares y
peatonales localizados en la Administracion del Sistema
Portuario Nacional Manzanillo.

Accesos

Y que se encuentran en las siguientes zonas:
= Patio Regulador
*= Zona Pez Vela - )alapa
= Escollera
= Libramiento Tapeixtles
= Carretera Salida Cuota
= Carretera Manzanillo Minatitlan
= Ruta Confinada
= Zona Norte Fondeport
= Zona Norte Interior
= Muelle Pesquero
= Poste 1, Zodiaco
= Poste 5, Zodiaco
= Salida Vehiculos Junto A Plaza Juarez
= Agregar Fija, Frente A Danzarinas
= (Caseta Muelle Turistico
*= Entrada Vehiculos Estacionamiento
= La Perlita, Zona Bafios
= Muelle De Pescadores
= Zona Motos, La Negrita
= Poste 2, Zodiaco
= Poste 3, Zodiaco
= Poste 4, Zodiaco
= Puerta Pemex
= Muelle Pemex
2026
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*  Principio Muelle Pemex

= ZonaSur Vértice3Y4

= Banda A Cabecera

= Tramo4Y5

= Vértice Tramo6Y7

= Tramo 9

= Tramo 10

= Tramo 11

= Tramo 12

= Vértice Tramo 14Y 15

= Curva Entre Vialidad 5Y 6
= Cruce De Ferrocarril

= Vialidad 5

= Tramo5

= Camellén Vialidad 2

= Glorieta De Vialidad 3Y 4
= Tramo 2

= Entre Cemex Y Ocupa Privada Vialidad 2
» Vialidad Pelicanos Esquina Con Rondin
= Pelicanos En Medio

= Inicio Pelicanos

= Escollera Sur

= Acceso San Pedrito

= Camellén Vialidad 7

Correspondera al Licitante la responsabilidad total de determinar, calcular y suministrar de manera adecuada
todos los insumos y materiales misceldneos necesarios para asegurar el funcionamiento correcto del
equipamiento sefialado en la Tabla 1 del presente documento. Debera garantizar que la instalacion se lleve a
cabo conforme a los estandares profesionales de calidad y seqguridad, evitando cualquier tipo de exposicién de
elementos, riesgos eléctricos o deficiencias mecanicas. Para los equipos adicionales que formen parte de la
modernizacién y ampliacién de cobertura, la ASIPONA proveera previamente la infraestructura de fibra dptica
necesaria (tramos de fibra, canalizaciones, acometidas a nodo) como INSUMO del presente servicio. EL
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LICITANTE instalara los equipos (lectores biométricos, sensores, paneles de conexion) sobre la fibra disponible.
EL LICITANTE no es responsable de proveer ni instalar fibra dptica para nueva cobertura.

Como parte del servicio, EL LICITANTE debera implementar un plan integral de transferencia de conocimiento
dirigido al personal designado por Administracién del Sistema Portuario Nacional Manzanillo, con el objetivo
de fortalecer las capacidades técnicas internas para la operacidn basica, monitoreo y atencién inicial de los
sistemas tecnoldgicos renovados. Este programa buscard generar autonomia operativa dentro de ASIPONA,
de forma que el personal capacitado no solo sea capaz de operar los sistemas, sino también de replicar el
conocimiento adquirido al interior de la organizacion, atender incidentes menores y colaborar eficazmente con
EL LICITANTE durante la ejecucién del servicio.

El programa se estructurara bajo un esquema de transferencia de conocimientos operativa orientado a 33
operadores de monitoreo, integrando teoria, practica, simulaciones y resolucion de fallos en escenarios reales
y controlados. Los contenidos cubriran las competencias necesarias para operar, administrar y mantener de
forma segura los sistemas tecnoldgicos descritos, abarcando cinco areas clave: operacidon del sistema,
incluyendo navegacion, configuracién, generacién de reportes, administraciéon de usuarios y recuperacién de
evidencia; operacién basica y mantenimiento de primer nivel, como verificaciones funcionales, reinicios
controlados, lectura de indicadores, procedimientos seguros y escalamiento de fallas; distribucion de fuentes
y escenarios criticos. Se incluirdn también temas de seguridad y confidencialidad, segmentacién de accesos,
firma de acuerdos y actualizacion tecnoldgica conforme al avance del sistema.

Para garantizar un aprendizaje efectivo, se utilizaran materiales didacticos especializados, manuales técnicos,
laboratorios virtuales y guias de operacién. Se aplicara un diagnéstico inicial por grupo para personalizar los
contenidos segun el perfil de los participantes. La evaluacion del desempefio incluird pruebas tedricas,
ejercicios practicos, simulacros técnicos y reportes individuales de aprovechamiento. Como evidencia de la
ejecucién del programa, EL LICITANTE debera entregar manuales de usuario, listas de asistencia firmadas,
constancias de asistencia y competencia, asi como informes que aseguren la trazabilidad del aprendizaje y
retroalimentacion personalizada. Este plan de transferencia de conocimientos se alinea a los estandares de
calidad ISO 9001, garantizando que el personal cuente con las competencias necesarias para operar
eficazmente los sistemas tecnolégicos implementados.

5.3. Soporte técnico integral y mantenimiento

El servicio se constituye de:
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e Soporte integral 7x24 sobre todos los componentes y servicios, durante la vigencia del contrato.
¢ Mantenimiento preventivo y correctivo, asi como su sostenimiento operativo de los Bienes de la
TABLA 2 que forman parte del Sistema para Sensores de visualizacion inteligentes.
e Sustitucion de componentes acorde a los niveles de servicio para garantizar la operacion.
TABLA 2 (EQUIPAMIENTO ACTUAL)

TABLA 2. PARA EL LLENADO CONFORME A LOS MANTENIMIENTOS AL EQUIPAMIENTO ACTUAL

No. Descripcion Cant.

Al W|IN| -

5
Los 14 km de fibra éptica monomodo del equipamiento actual son responsabilidad de operacion y
mantenimiento de LA ASIPONA. EL LICITANTE no incluye en su alcance de soporte el mantenimiento de la
infraestructura de fibra. En caso de que una falla en la fibra &ptica afecte la operacién de equipos bajo
responsabilidad de EL LICITANTE, este debera notificar a LA ASIPONA para su atenciény el tiempo de afectacion
no sera imputable a EL LICITANTE para efectos de niveles de servicio.

a) Soporte Técnico
Para la resolucién de solicitudes o tickets se consideran 3 niveles de soporte los cuales fluiran de acuerdo al
tipo de problemas y severidad del mismo.

= Primer Nivel de Soporte. Se atenderan las solicitudes de incidencias basicas, esto incluye métodos de
resolucién de problemas como la verificacién de incidencias en las lineas fisicas de comunicacion,
resolucién de problemas de usuario y contrasefia, instalacidon/reinstalacién basica de aplicaciones
software, verificaciéon de configuracién apropiada de hardware y software, asistencia mediante la
navegacién de mendus de aplicacidn. El personal a este nivel tiene un conocimiento entre basico y general
del producto o servicio y no siempre ha de tener la competencia necesaria para resolver problemas
complejos.

= Segundo Nivel de Soporte. El soporte de sequndo nivel lo realizaran personas especializadas en redes de
comunicacion, sistemas de informacién, sistemas operativos, bases de datos, entre otras. Este nivel tiene
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por lo menos un afio de experiencia en el drea de asistencia y cuenta con los conocimientos de nivel 1 con
conocimientos de recuperacién de informacién a nivel de software, manejo de paqueteria de oficina a
nivel basico y configuracion de redes inalambricas y cableadas en grupos de trabajo.

= Tercer Nivel de Soporte. Los técnicos asignados a este nivel son expertos y son responsables, no solo
para ayudar al personal de los otros niveles 1y 2 sino también para investigacion y desarrollo de
soluciones a los problemas nuevos o desconocidos. Debera tener en cuenta que los técnicos de nivel 3
tienen la misma responsabilidad que los de nivel 2 en la revisién del trabajo y evaluar el tiempo
establecido con la Entidad para asignar prioridades.

En este nivel se debe determinar:
= Sise puede o no resolver el problema.
= Sipara resolver el problema requiere informacién adicional.
= Disponer de tiempo suficiente.
* Encontrar la mejor solucién a los problemas.
EL LICITANTE que resulte adjudicado, se encargara de realizar las siguientes actividades:

e Monitoreo diario, proactivo y en tiempo real, de todos los elementos del Sistema.

e Monitoreo periédico de las condiciones de operacién, disponibilidad y desempefio de la
infraestructura fija de telecomunicaciones, en un esquema de 7x24x365. Mediante el uso de
herramientas automatizadas, el grupo de especialistas de EL LICITANTE que resulte adjudicado,
debera observar de manera continua el desempenio de la infraestructura.

e Monitoreo de la salud de los equipos de comunicaciones: estado de la memoria, CPU, procesamiento
y diferentes variables de los equipos.

e Creacion de tickets al detectarse o dispararse alguna alarma por la cual se requiera especial atencién,
caidas de interfaces, caida de camaras, caida de cualquier elemento que forme parte de esta licitacion.

e Asignacion y documentacion de tickets de falla a segundo nivel de soporte.

e Notificacién del evento al personal de Administracién del Sistema Portuario Nacional Manzanillo en
los términos de severidades definidas, incluyendo el primer diagnéstico.

e Detectar, solucionar y aislar los problemas presentados en los elementos de la prestacién de los
servicios.

e Llevar a cabo las tareas de operacidn, administracién, soporte y mantenimiento de toda la
infraestructura necesaria en la prestacion de los servicios.
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e Notificar oportunamente las fallas de los servicios al personal designado por Administracién del
Sistema Portuario Nacional Manzanillo, por alguno de los siguientes medios: correo electrénico,
mensaje de texto y/o llamada telefénica.

e Ante eventos de falla que afecten considerablemente a los elementos de los servicios, debe generar
los tickets asociados a estos eventos indicando las causas, afectacion, solucién y manera de
prevenirlo.

¢ Notificacion a Administracidon del Sistema Portuario Nacional Manzanillo, inmediatamente en el
momento en que se detecte una falla en los servicios contratados, debiendo entregar un reporte
detallado y su la solucién en un periodo no mayor a 12 horas cuando sea solicitado por escrito por
Administracidn del Sistema Portuario Nacional Manzanillo.

e Lainformacion de estadisticas y desempefio de la red debera de ser almacenada en una base de
datos que pueda ser acusada por el personal designado por Administracién del Sistema Portuario
Nacional Manzanillo y cuente para ello con mecanismos de seguridad de acceso (usuario y
contrasenfa).

Mesa de Servicio:

Se debe entender por Mesa de Servicio el centro de atencién propio de EL LICITANTE que resulte adjudicado,
ubicado en sus instalaciones, mediante el uso de sus propias herramientas y de manera dedicada para el
servicio de Administracidon del Sistema Portuario Nacional Manzanillo o compartida con otros servicios,
conforme a su estrategia para cumplir con los requerimientos de Nivel de Servicio.

La Mesa de Servicio deben entrar en operacion total en un plazo maxmo de hasta 4 semanas posteriores a la
notificacion del fallo de acuerdo con el Plan de Trabajo General.

Las funciones generales de la Mesa de Servicio deben ser:

e Proporcionar atencién y soporte para mantener la operacién de los servicios objeto de este proyecto
conforme a los Niveles de Servicio.

e La Mesa de Servicio estara operando de forma totalmente funcional, a partir de la liberacién del servicio,
una vez concluida la Implementacién del Servicio.

e La Mesa de Servicio tendra un horario de servicio 7 x 24 x 365 (es decir, operacién continua durante todos
los dias del contrato, las 24 horas del dia, incluyendo dias festivos, feriados, fines de semana y demas
asuetos) y debe ser capaz de recibir las llamadas en ese horario y brindar la atencién de acuerdo con los
Niveles de Servicio solicitados por Administracién del Sistema Portuario Nacional Manzanillo.
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Las tareas minimas que EL LICITANTE que resulte adjudicado, debe realizar con la Mesa de Servicio son: recibir,
registrar, analizar, resolver y canalizar los reportes de incidentes o fallas, dar seguimiento y solucién a los
reportes de incidentes, requerimientos o cambios informando a Administracion del Sistema Portuario Nacional
Manzanillo; asi mismo, debe generar un registro histérico con consulta, reporte y seqguimiento en linea, sobre
el tipo de fallas presentadas mediante la documentacion de cada ticket, la cual permita saber con exactitud lo
sucedido en el ciclo de vida del mismo, recibir en forma centralizada llamadas de Administracidon del Sistema
Portuario Nacional Manzanillo a través de un nimero telefénico_y/o correo electrénico.

El LICITANTE que resulte adjudicado deberd contar con la capacidad operativa necesaria para atender y dar
solucién, de manera oportuna, a los reportes de fallas y solicitudes de cambios que se presenten durante la
prestacién del servicio. Para ello, debera considerar la asignacion de los recursos suficientes que permitan
asegurar la continuidad y calidad del servicio durante toda la vigencia del contrato.

Los datos minimos solicitados al reportar una falla, mismos que se deban integrar en el control de eventos e
incidentes, deben ser los establecidos en las categorizaciones que se integren en la mesa de Servicio para
atencién de Incidentes y solicitudes de cambio, los cuales seran definidos durante las mesas de planeacién del
arranque.

EL LICITANTE que resulte adjudicado, en conjunto con Administracion del Sistema Portuario Nacional
Manzanillo, definird, actualizarad y difundira el catalogo de servicios a lo largo de la etapa de planeacién del
arranque.

La Mesa de Servicio de EL LICITANTE que resulte adjudicado, contara con un sistema de consulta en linea via
portal, que permita a Administracién del Sistema Portuario Nacional Manzanillo la consulta del estado que
guardan los cambios, requerimientos, incidencias o eventos registrados en la Mesa de Servicio de EL LICITANTE.

La solucion de Mesa de Servicio debe contar con un catalogo de servicios, de forma que los requerimientos de
servicio puedan seguir un flujo de trabajo configurable, con capacidad de definir varios pasos de aprobacion,
asignacién automatica de técnicos, definicidn de tareas requeridas. Los usuarios autorizados por
Administracién del Sistema Portuario Nacional Manzanillo deben estar incluidos en una lista de usuarios validos
gue sera entregada a la mesa de servicio de EL LICITANTE que resulte adjudicado.
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EL LICITANTE que resulte adjudicado, debera proporcionar, previo a la puesta en operacion de los servicios,
una matriz de escalamiento, la cual contenga la informacién de los contactos (Nombre, Puesto, Teléfono
Oficina, Teléfono Mdévil y correo electrénico) para su localizacion en todo momento, asi como los tiempos
establecidos para pasar al siguiente nivel y las categorizaciones que se integran en la Mesa de Servicio para la
atencion de incidentes y solicitudes de cambio.

Es indispensable que EL LICITANTE incluya en su Propuesta Técnica, todas las caracteristicas, procedimientos y
funciones de su Mesa de Servicio, asi como los diagramas que considere necesarios para explicarla e interactuar
con Administracién del Sistema Portuario Nacional Manzanillo. Durante la vigencia del contrato, a fin de
proporcionar los niveles de servicios solicitados, EL LICITANTE que resulte adjudicado, debera proveer los
servicios de administracion, operacién y mantenimiento de los equipos de comunicaciones.

EL LICITANTE que resulte adjudicado, debera llevar a cabo la operacién, administracién, mantenimiento
(considerando actualizacién a la ultima versidn liberada del software tanto en aplicaciones de los servidores ip
como aplicativos en usuarios), soporte y monitoreo de los equipos de telecomunicaciones que integran la red,
EL LICITANTE que resulte adjudicado, debera considerar realizar la actualizacion de los componentes a la Ultima
versidn estable liberada del fabricante.

El mantenimiento preventivo y correctivo abarcara la totalidad de los equipos objeto de la licitacion, incluidos
sus accesorios y los componentes necesarios para su operacién. Las garantias se limitaran exclusivamente a
los elementos reemplazados o reparados (refacciones, médulos, tarjetas y la mano de obra asociada), conforme
a sus podlizas y vigencias aplicables. No se otorgaran garantias sobre equipos completos, sustituciones totales
ni ampliaciones de infraestructura, las cuales quedan expresamente excluidas.

Administracién de Incidentes:

Las responsabilidades minimas que tendra que llevar a cabo la Mesa de Servicio de EL LICITANTE que resulte
adjudicado, sin menoscabo de realizar aquellas que no estén incluidas en este apartado y sean necesarias para
cumplir con los requerimientos y niveles de servicio del proyecto.

Establecer con Administracién del Sistema Portuario Nacional Manzanillo un procedimiento para la atencién de
fallas en el servicio. Llevar a cabo las siguientes actividades:
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e Recibir y registrar los tickets de falla, asignando un ndmero de incidente Unico que Administracién del
Sistema Portuario Nacional Manzanillo utilizara para hacer referencia a su reporte, considerando al
menos la siguiente informacion:

o Identificador del reporte o nimero de incidente.

o Identificador del usuario que reporta el incidente, para lo cual EL LICITANTE que resulte
adjudicado, por medio del personal de mesa o en sitio debera de recopilar los datos requeridos en
los formatos de control de servicios a fin de mantener actualizados los datos del usuario final.

o Fechay hora en que se reporté la falla.

o Tiempo de solucidn del incidente y restablecimiento del servicio.

o Investigacion, diagnéstico de la falla y clasificacién del incidente segun su severidad. Durante la
implementacion del servicio, Administracién del Sistema Portuario Nacional Manzanillo, junto con
EL LICITANTE que resulte adjudicado, definiran las prioridades de los incidentes que se puedan
presentar durante la operacidn del servicio.

e Dar el soporte de primer nivel para la solucién del problema y coordinar el procedimiento de
escalamiento a los niveles superiores y externos de la mesa de servicio, hasta la solucién de la falla. El
proceso de escalamiento debe estar acompafiado por notificaciones via correo electrdnico. Asi como
también la herramienta de registro debe contar con la funcionalidad de apoyar en la pronta solucién del
incidente mostrando informacién de los incidentes similares ocurridos anteriormente, el diagndstico
aplicado, la causa hallada y la solucién aplicada, de forma que se estandarice el proceso y no quede al
criterio del personal que en ese momento apoya el proceso.

e Cierre del ticket una vez implementada una solucién satisfactoria, notificando al responsable o contacto
designado por parte de Administracion del Sistema Portuario Nacional Manzanillo para la verificacion y
validacién de la solucién.

e Documentacidn del ticket para generar evidencia de la solucién realizada y esta sea compartida para
futuros eventos que se presenten.

e Los tickets deben poder levantarse ya sea via telefénica, via correo electrénico o via pagina Web.

e Los datos minimos solicitados por Administracion del Sistema Portuario Nacional Manzanillo a incluir en
el registro de solicitudes seran:
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o Identificador del reporte serial Unico, niUmero de incidente o evento.

o Descripcién de incidente

o Identificador del usuario que reporta. Estos son los datos que identificaran al usuario que levanto
el reporte, al menos nombre, teléfono, correo electrénico, puesto, departamento y ubicacion
fisica, la definicion final de estos datos se acordara con EL LICITANTE que resulte adjudicado.

o Hora en que se reporta el incidente por parte del usuario autorizado o tiempo de solucién del
incidente y restablecimiento del servicio.

Administracion de Problemas:

Para asegurar la estabilidad de la infraestructura objeto de la presente licitacion en Administracién del Sistema
Portuario Nacional Manzanillo, asi como analizar los problemas presentados en la operacién del servicio e
investigar su causa raiz, a efecto de convertirlos en errores conocidos y generar informacién sobre su causa y
su solucién que alimente una base de conocimientos como referencia para la atencién de fallas futuras.

Para este fin, la Mesa de Servicio de EL LICITANTE que resulte adjudicado, sera responsable de:

e Investigar la causa raiz de los problemas.

e Ejecutar los procedimientos de resolucién de problemas conocidos, documentados en la mesa de
servicios.

e Proponer e implantar soluciones

EL LICITANTE que resulte adjudicado, debera considerar todo lo necesario para realizar la des-instalacion,
instalacién o reubicacién de algiin componente que integre la infraestructura de los Sensores de Visualizacion
Inteligente, cuantas veces se requiera durante la vigencia del contrato.

EL LICITANTE que resulte adjudicado, debera considerar las herramientas, equipos y consumible necesario para
cumplir con los mantenimientos preventivos, asi como soporte técnico, diagndstico y solucion de fallas a la
infraestructura los Sensores de Visualizacién Inteligente, durante la vigencia del contrato.

Todo el material o equipo que sea considerado como residuo o material peligroso se debera coordinar con el
rea de ecologia de la ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL MANZANILLO.

EL LICITANTE que resulte adjudicado, sera responsable de garantizar el correcto funcionamiento, objeto del
contrato durante la prestacién y vigencia del mismo. Asimismo, asumird la responsabilidad derivada de
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cualquier incidente, dafio o siniestro que pudiera suscitarse con motivo de la ejecucion del servicio, siempre
que sea atribuible a su operacién, actuacién o incumplimiento de las obligaciones contractuales
correspondientes.

EL LICITANTE que resulte adjudicado, debera incluir todos y cada uno de los trabajos de revisién, reparaciény
correccion de fallas de los equipos, accesorios e infraestructura, garantizando la operacién continua del sistema
durante la vigencia de contratacion del servicio.

b) Mantenimiento Preventivo

EL LICITANTE que resulte adjudicado, sera responsable de mantener en 6ptimas condiciones los bienes que
forman parte del Sistema para Sensores de visualizacidn inteligentes, los cuales se describen en la TABLA 1,
durante la vigencia del contrato.

EL LICITANTE que resulte adjudicado, debera de proponer estrategias de implementacidn, las cuales aseguren
la calidad y operacién ininterrumpida de los servicios ya existentes, previamente deberan de ser llevadas a la
mesa de ayuda para su posterior analisis y aprobacion por esta Administracién del Sistema Portuario Nacional
Manzanillo.

Integracién

EL LICITANTE que resulte adjudicado, sera responsable antes, durante y después de los distintos cambios en la
integracion de los servicios, componentes e instalaciones que se realicen en la implementacién por el lapso que
dure servicio.

EL LICITANTE que resulte adjudicado, debera a la firma de contrato, presentar una Propuesta de los Servicios
de Mantenimiento Preventivo de la presente convocatoria, durante la vigencia del contrato, para cumplir los
Niveles de Servicio solicitados en este documento y sera autorizado por Administracion del Sistema Portuario
Nacional Manzanillo a lo largo de la etapa de Planeacién del Arranque.

EL LICITANTE que resulte adjudicado, deberd proporcionar dos mantenimientos preventivos durante la
vigencia del contrato cubriendo los equipos objeto de esta licitacion.

Las actividades enunciativas mas no limitativas para realizar son:
e Limpieza de los equipos.

ano de B = s

r Margarlta Av. Teniente Azueta #9, colonia Burdcrata C.P. 28250. Manzanillo, Colima, México. | Tel: 314 331 1400 |
Ma za www.puertomanzanillo.com.mx 117




Marina |

Secretaria de Marina

“SERVICIO ADMINISTRADO PARA CONTROLES DE ACCESO Y SISTEMA DE ALERTAMIENTO Y SUPRESION DE
INCENDIOS EN LOS CUARTOS DE COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA
PORTUARIO NACIONAL DE MANZANILLO (ASIPONA)”

LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

e Estadoy administracion de cables.

e Limpieza de filtro de los equipos que contengan filtros.

e Estado de alertas fisicas visuales, como indicadores led y el estatus de estos.

e Verificacién del voltaje regulado.

e Verificacion de que los equipos cuenten con tierra fisica y estén aterrizados.

e Estado fisico del lugar donde permanece el equipo (SITE).

e Temperatura

e Polvo

e Humedad

e Revisary medir la alimentacién de energia y voltajes presentes en el equipo, en caso de encontrar fallas,
se debera de hacer las recomendaciones escritas y pertinentes al responsable del sitio, a fin de no
exponer los equipos.

e Validacion de las condiciones basicas del estado del equipo.

Cada reporte debera contener lo siguiente:

e Revisar el correcto funcionamiento de los equipos a nivel software y hardware.

e Revisar el correcto funcionamiento de los médulos e interfaces

e Usode CPU.

e Uso de memoria.

e Disponibilidad.

e Cuantos cambios de tarjetas o de versiones de software.

e Respaldos de Base datos.

e Configuraciones.

e Imagenes.

e Salud del equipo.

e Usoyvalidacién de recursos.

e Validacion de log de alarmas y errores.

e Revisiény correccién de alarmas en los equipos.

e Realizar auto pruebas a los equipos.

e Realizar pruebas de comunicacién y validar con el personal de Administracién del Sistema Portuario
Nacional Manzanillo.

2026
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EL LICITANTE que resulte adjudicado, debera entregar a los responsables de servicios, una carpeta que
contenga todos y cada uno de los reportes de los servicios preventivos realizados a cada uno de los equipos;
los reportes deberan contener como minimo, de forma enunciativa mas no limitativa:

e Lugary ubicacién del equipo al que se realizé el mantenimiento preventivo

e Numero de Serie del Equipo

e Modelo del Equipo

e Actividades realizadas durante el servicio de mantenimiento preventivo

e Resultado de las pruebas de funcionamiento realizadas

e Nombre y firma del ingeniero y/o ingenieros que realizaron el servicio

e Nombrey firma del ingeniero y/o ingenieros que dan visto bueno por parte del area responsable de la
dependencia

e Recomendaciones o acciones de mejora para la operacidn de los servicios en caso de que no esté
contemplado en el contrato.

Ajustes de configuracién, EL LICITANTE que resulte adjudicado, debera realizar los ajustes en configuraciones
en apego a las politicas establecidas por el personal de Administraciéon del Sistema Portuario Nacional
Manzanillo.

c) Mantenimiento Correctivo
El mantenimiento correctivo consiste en la ejecucion de aquellas actividades que sean necesarias ejecutar
después de una falla o problema que afectan el servicio dentro de la red Administracién del Sistema
Portuario Nacional Manzanillo, con el objetivo de restablecer la operatividad y ofrecimiento del servicio
afectado a la brevedad.

EL LICITANTE que resulte adjudicado, efectuara el servicio de Mantenimiento Correctivo de los equipos
descritos en el presente anexo técnico durante la vigencia del contrato, de acuerdo a las especificaciones
técnicas del fabricante y consistira en la reparacion y/o reemplazo de las partes dafiadas del equipo o
cuando ocurra una falla.

Si el equipo en cuestién no puede ser reparado, debe ser sustituido por otro equipo de caracteristicas
técnicas iguales o superiores, de conformidad a lo establecido en la TABLA 1y TABLA 2.
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EL LICITANTE que resulte adjudicado, debe de considerar y elaborar los andlisis de todas las tareas que
debe realizar en materia de mantenimiento, a fin de integrarlas a los costos de la propuesta.

EL LICITANTE que resulte adjudicado, debera entregar a los responsables de servicios, una carpeta que
contenga todos y cada uno de los reportes de los mantenimientos correctivos realizados a cada uno de los
equipos; los reportes deberan contener como minimo, de forma enunciativa mas no limitativa:
e Lugary ubicacidn del equipo al que se realizé el mantenimiento correctivo
e Numero de Serie del Equipo
e Modelo del Equipo
e Actividades realizadas durante el servicio de mantenimiento correctivo
e Resultado de las pruebas de funcionamiento realizadas
e Nombre y firma del ingeniero y/o ingenieros que realizaron el servicio
e Nombrey firma del personal que dan visto bueno por parte del area responsable de la
dependencia
e Recomendaciones o acciones de mejora para la operacidn de los servicios en caso de que no esté
contemplado en el contrato.

Ajustes de configuracién, EL LICITANTE que resulte adjudicado, deberd realizar los ajustes en
configuraciones en apego a las politicas establecidas por el personal de Administracién del Sistema
Portuario Nacional Manzanillo.

EL LICITANTE que resulte adjudicado, solo podra hacer configuraciéon a los equipos cuando el personal
autorizado lo solicite mediante reportes y avalado por el responsable de Administracién del Sistema
Portuario Nacional Manzanillo para cada caso.

1. EL LICITANTE que resulte adjudicado, contemplara los servicios de mantenimiento correctivo, asi
como la solucién de fallas a la infraestructura de los sensores inteligentes durante la vigencia del
contrato. Siempre y cuando estos tengan reparacion y se encuentren refacciones para los mismos.

2. El mantenimiento correctivo consiste en la ejecucion de aquellas actividades que sean necesarias
ejecutar después de una falla o problema que afectan el servicio dentro de la red Administracion del
Sistema Portuario Nacional Manzanillo, con el objetivo de restablecer la operatividad y ofrecimiento
del servicio afectado a la brevedad.
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3. Cuando se presente una emergencia EL LICITANTE que resulte adjudicado, presentara un plan de
accion a la ASIPONA que permita darle prioridad a las incidencias de acuerdo al nivel de emergencia e
impacto para la operatividad de los sistemas de los sensores de visualizacidn inteligente.

4. El mantenimiento correctivo incluye el diagndstico y revision del dafio, asi como el costo de partes, de
refacciones y/o traslados de equipos dafiados todas las partes y refacciones a utilizar una vez
autorizadas seran nuevas y originales y contaran minimo con un afio de garantia.

5. En el caso particular del sistema opto eléctricos, el mantenimiento correctivo también debera incluir la
recarga de los elementos térmicos enfriados que lo requieran.

6. Los trabajos de mantenimiento correctivo deberan realizarse de inmediato, una vez detectada la falla
por el personal de sostenimiento de la operacidon de EL LICITANTE que resulte adjudicado, o a solicitud
del area usuaria, cada vez que asi se requiera.

Por razones de seguridad los planos finales solo podran compartirse con EL LICITANTE que resulte adjudicado,
asi como las posiciones de los IDF y de los puntos de Monitoreo inteligente de referencia.

5.4. Sustitucién de componentes conforme a niveles de servicio

Esta unidad de servicio contempla la sustitucién de componentes de hardware y software objeto del presente
servicio que presenten fallas, degradacién de desempefio o riesgo de afectacién a la operacién, en estricto
cumplimiento con los niveles de servicio establecidos. La atencién y ejecucidn de estas sustituciones sera
realizada directamente por el personal técnico y operativo asignado de forma permanente en las instalaciones
de Administracion del Sistema Portuario Nacional Manzanillo, lo que permitira una respuesta inmediata y
eficaz, sin interrupciones en la operacion.

Esta unidad de servicio comprende la sustitucion de componentes de hardware y software objeto del presente
contrato que presenten fallas, degradacién de desempefio, dafio fisico u obsolescencia operativa, derivadas de
eventos correctivos, y que representen un riesgo o afectacion directa a la continuidad operativa de los sistemas
criticos de la Administracion del Sistema Portuario Nacional Manzanillo.

Para efectos del presente contrato, se establece de manera expresa que:
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e El mantenimiento preventivo se limitara a la ejecucién de listas de verificacion (checklists),
inspecciones visuales, limpieza, ajustes menores y validaciones funcionales, sin sustitucién de
componentes.

e Lasustitucion de componentes se realizara exclusivamente como parte de eventos de mantenimiento
correctivo, previa deteccion de una falla y emisién del dictamen técnico correspondiente.

Proceso de sustitucion de componentes

La sustitucion de componentes se realizara conforme al siguiente flujo operativo obligatorio:

Reporte de falla, generado por la ASIPONA o detectado mediante monitoreo del sistema.
Levantamiento técnico en sitio, realizado por personal especializado del LICITANTE.

Diagnéstico y dictamen técnico, donde se determine si la falla requiere sustitucion del componente.
Autorizacidn del cambio, conforme a los niveles de servicio y procedimientos establecidos.
Sustitucion inmediata del componente, utilizando equipo disponible en stock.

o s wWwN =

Validacién de operacion, pruebas funcionales y restablecimiento del servicio.

7. Documentacién y evidencia técnica del cambio realizado.
La sustitucion debera realizarse utilizando componentes nuevos, originales, y con caracteristicas técnicas
iguales o superiores al componente sustituido, garantizando en todo momento el correcto funcionamiento,
compatibilidad e integridad tecnoldgica de la soluciéon implementada.

Esquema de stock y gestion de refacciones

Con el fin de garantizar la continuidad operativa del sistema y el cumplimiento estricto de los niveles de servicio,
EL LICITANTE debera implementar un esquema integral de gestion de refacciones, que contemple:

e Stock minimo en sitio, disponible de manera inmediata.

e Inventario estratégico en almacén regional.

e Mecanismos logisticos y acuerdos con fabricantes para reposicidn expedita.
EL LICITANTE debera mantener, como minimo, el siguiente stock de refacciones para sustituciéon inmediata, el
cual podra ajustarse conforme a la operacién real del sistema y previa validacién con la ASIPONA:
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ID Concepto Cantidad | Unidad
A1 | Lector Facial Multitecnologias / SOPORTA RFID(125KHZ EM & 1 Pieza
13.56MHZ MIFARE), Uso para Control de Acceso y Asistencia
A2 | Lector de Huella para Exterior IP67 / IKO9 /Multiformato (Lector 125 4
KHz EM / HID Prox 13.56MHz, MIFARE / NFC / DESFire(EV1) / FeliCa / Pieza
iClass SE)
A3 | Médulo de Conexidn Segura (SI02) / Conexidn de Entradas Y Salidas 4 Pieza
A4 | Cerradura Eléctrica / Incluye Llave /Con Botén integrado 4 Pieza
A5 | Botdn de Salida sin Contacto/ Sensor IR / Iluminado / Normalmente 1 Pi
Abierto y Cerrado / Distancia Ajustable de Deteccion eza
A6 | Chapa magnética de 600Lbs / Montajes Ly Z 1 Pieza
A7 |Enrolador IP65 / 500 dpi / Optic Sensor 1 .
Pieza
A8 | Lector enrolador de escritorio para tarjetas 1 Pieza
A9 |Tarjeta de proximidad estandar, perforada (gruesa), fabricada con el 10 .
Pieza
PVC
A12 | Panel de Alarma con Comunicador IPCOM, Bateria, Transformador y 4 Pieza
teclado
A13 | Detector de Humo Fotoeléctrico, conexién a 4 hilos 5 Pieza
A14 | Detector de temperatura fija de 57 °C Normalmente Cerrado 5 Pieza
A15 | Sirena con Lampara LED Estroboscdpica / a 2 Hilos / Montaje en 5
Pared / 24 Vcd / Configuracién Estroboscépica Seleccionable / Texto Pieza
en Inglés / Color Rojo
A16 | Estacidn de Jaldn de simple accidon Con cerradura 4 Pieza
A27 |Bateria 12V /7 Ah/ UL/ Tecnologia AGM / Vida util promedio 5 afios 2 A27
Tabla 3

Este esquema permitira minimizar los tiempos de atencion, asegurar la sustituciéon inmediata de componentes
criticos y cumplir con los niveles de servicio comprometidos, sin afectar la operacion del sistema.

o 2020
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6. Esquema de operacién y metodologia de ejecucion del servicio

EL LICITANTE debera ejecutar el servicio bajo un modelo integral de operacidn, transicién, sostenimiento,
mantenimiento y modernizacion gradual, orientado a garantizar la continuidad operativa de los sistemas de
control de accesos, red de datos, almacenamiento, energia, dispositivos de campo y demas componentes
asociados a los sensores de visualizacion inteligente de la ASIPONA Manzanillo.

La metodologia debera estar basada en mejores practicas de gestidn de servicios de tecnologia, mejora
continua, gestidn de incidentes, gestién de activos, gestion de configuracion, gestion de cambios, gestion de
continuidad operativa y ejecucién controlada por zonas, nodos, PMI, IDF/MDF, subsistemas o frentes de
trabajo.

El servicio debera iniciar desde el primer dia de vigencia contractual con soporte técnico, mantenimiento
correctivo, atencién de incidencias, escalamiento operativo y continuidad de los servicios criticos existentes.
Ninguna actividad de EL LICITANTE podra degradar la operacién actual sin una ventana de mantenimiento
autorizada, respaldo previo de configuraciones cuando aplique y procedimiento de reversa documentado.

La ASIPONA debera proporcionar a EL LICITANTE los accesos fisicos, 16gicos, administrativos y operativos
disponibles sobre la infraestructura existente, incluyendo sitios, cuartos técnicos, gabinetes, plataformas,
sistemas, credenciales disponibles, documentacidn existente, contactos operativos y permisos de ingreso
necesarios para iniciar la toma operativa del servicio.

EL LICITANTE debera mantener en operacién la infraestructura existente mientras realiza el reconocimiento
técnico, levantamiento fisico y légico, diagndstico funcional, estabilizacién temprana, abastecimiento de
componentes, preparacion de infraestructura, implementacién, integracién, pruebas y transferencia a
operacion controlada de los nuevos componentes. La metodologia de implementacién opera sobre la
infraestructura de fibra 6ptica de LA ASIPONA, EL LICITANTE debera coordinar con LA ASIPONA la disponibilidad
de fibra dptica en cada zona antes de iniciar la instalacién de equipos en esa zona.

6.1. Modelo de operacién del servicio
Durante toda la vigencia contractual, EL LICITANTE debera mantener un modelo de operacién permanente que
asegure la atencién técnica, soporte, mantenimiento, monitoreo, control de incidencias, gestidon de cambios y
continuidad de los servicios criticos.

El modelo de operacién debera contemplar, como minimo, los siguientes componentes:

Asumir la operacion inicial de la infraestructura existente bajo condicion

Toma operativa . .
real, aun sin entrega formal de EL LICITANTE saliente.
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o ) Registrar, atender, escalar, resolver y documentar incidentes, solicitudes,
Soporte e incidencias i
fallas y eventos operativos.

o ) Atender fallas, degradaciones o indisponibilidades que afecten
Mantenimiento correctivo , . _
componente del control de accesos o dispositivos asociados.

Ejecutar revisiones programadas para reducir fallas, validar estado fisico y

Mantenimiento preventivo . . . ]
funcional, limpiar, ajustar, documentar y conservar la infraestructura.

) ) . Mantener control fisico, légico y funcional de activos, ubicaciones,
Inventario y configuracion _ _ _ o ,
configuraciones, dependencias, conectividad y estado operativo.

Administrar intervenciones técnicas mediante validacién previa, respaldo,
Cambios controlados ventana autorizada cuando aplique, procedimiento de reversa y
documentacion.

o ) Mantener disponibles los servicios de monitoreo, control de accesos,
Continuidad operativa i} . )
energia, almacenamiento y plataformas asociadas.

Ejecutar la renovacién e integracion de componentes por zonas, nodos,

Modernizacién gradual i . o .
subsistemas o frentes de trabajo, sin afectar la operacién existente.

Analizar recurrencias, documentar causas, ajustar procedimientos y

Mejora continua o . .
fortalecer la operacién durante toda la vigencia contractual.

La modernizacién no deberd entenderse como una actividad aislada o posterior al soporte, sino como un
proceso gradual que se ejecuta en paralelo con la operacion diaria. En ningun caso el inicio del soporte, la
atencién correctiva o la gestién de incidencias quedara condicionado a la recepcién de nuevos equipos, al cierre
del levantamiento o a la conclusion de la ingenieria de detalle.

6.2. Toma operativa inicial del servicio
EL LICITANTE debera ejecutar una etapa inicial de toma operativa del servicio, cuyo propédsito sera asumir
progresivamente la operacion de la infraestructura existente, identificar su estado real, establecer una linea
base técnica y funcional, y asegurar la continuidad de los servicios criticos desde el arranque contractual.
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La toma operativa debera realizarse bajo condicién as-is, es decir, sobre el estado real en que se encuentre la
infraestructura al inicio del contrato. Durante esta etapa, EL LICITANTE debera considerar que pueden existir
configuraciones incompletas, documentacién desactualizada, inventarios no confiables, credenciales limitadas,
cableado sin identificacién, equipos fuera de soporte, camaras sin comunicacion, enlaces degradados,
almacenamiento insuficiente, servicios parcialmente inoperantes o integraciones no documentadas.

La operacion bajo condicién as-is debera contemplar:
Identificacién de  servicios Determinar los servicios minimos que deben mantenerse operando:
criticos control de accesos y dispositivos de campo.

L o Validar todos los componentes de control de accesos y sistemas contra

Verificacion operativa inicial . . .
incendios que se encuentren en sitio.

Atender fallas criticas o degradaciones que afecten la continuidad

Atencidén correctiva inmediata i ) i
operativa desde el primer dia.

Registro de condiciones Documentar hallazgos, limitaciones, riesgos, ausencia de informacién,
encontradas configuraciones desconocidas y dependencias operativas.

» ) . i Construir la linea base del servicio con levantamientos, diagndsticos,
Operacion bajo evidencia . ) i o )
bitacoras, tickets, fotografias, pruebas y validaciones progresivas.

La toma operativa debera ejecutarse sin suspender la atencién de incidentes. EL LICITANTE debera operar el
sistema existente mientras documenta su estado real y define las acciones de estabilizacién, mantenimiento,
sustitucion o modernizacion que correspondan.

6.3. Levantamiento integral de infraestructura
Como parte de la toma operativa, EL LICITANTE debera realizar un levantamiento integral de la infraestructura
existente, organizado en tres dimensiones: fisica, l6gica y funcional.
El levantamiento debera ejecutarse en paralelo con la operacion diaria, el soporte correctivo y la atencién de
incidencias, sin condicionar la continuidad del servicio.

6.3.1. Levantamiento fisico
El levantamiento fisico debera comprender recorridos, inspeccién visual, revisién de instalacion, identificacién
de activos y validacién de condiciones de sitio.
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Elemento de infraestructura Alcance minimo

Racks, switches, patch panels, ODF, UPS, climatizacién, energia, tierra

IDF/MDF y cuartos técnicos . L, ) . ,
fisica, organizacion de cableado y capacidad disponible.

Rutas, ductos, charolas, conduits, liquidtight, prensaestopas, sellos,
Canalizaciones y registros capacidad disponible, registros, acometidas y condiciones de
instalacion.

Rutas fisicas, acometidas, reservas, fibras disponibles, empalmes, patch

Fibra 6ptica y cableado N - . .
cords, distribuidores dpticos, cableado UTP, etiquetado y ordenamiento.

6.3.2. Levantamiento légico

El levantamiento légico debera permitir conocer la arquitectura real de operacién, conectividad,
configuraciones y dependencias entre sistemas.

Elemento de infraestructura Alcance minimo

Switches, puertos, uplinks, VLAN, direccionamiento, ruteo, QoS,
Red de datos

multicast, enlaces troncales, puertos disponibles y puertos ocupados.
. L Hilos activos, hilos disponibles, trayectorias, potencia &ptica,
Fibra o6ptica o
continuidad, empalmes, ODF, enlaces degradados y reservas.
Credenciales, perfiles, roles, certificados, firmware, respaldos de

Seguridad légica ) B o o
configuracién, bitadcoras y servicios expuestos.

6.3.3. Levantamiento funcional
El levantamiento funcional debera validar el comportamiento operativo de los servicios.

Servicio revisado Alcance minimo

Comunicacién de dispositivos, operacion local/remota, tiempos de
respuesta, contingencias manuales e integracién con sistemas asociados.

Control de accesos

6.4. Estabilizacién operativa temprana

Con base en los hallazgos del levantamiento inicial, EL LICITANTE debera ejecutar acciones de estabilizacion

operativa temprana, orientadas a reducir riesgos inmediatos, recuperar servicios criticos y establecer
condiciones minimas de operacion confiable.
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La estabilizacién no sustituye la modernizacion. Su finalidad es mantener la operacidn del sistema heredado en
condiciones aceptables mientras se prepara e implementa la solucién objetivo.
La estabilizacién debera considerar:

T T R

Contencién de fallas Mitigar condiciones que generen interrupciones repetitivas en os sistemas de
recurrentes control de acceso y deteccion de incendios.

Los correctivos urgentes deberan atenderse conforme a la severidad del evento y documentarse mediante
bitacora, ticket, evidencia y validacion posterior. Cuando la intervencién implique riesgo operativo, debera
ejecutarse bajo administracion controlada de cambios.

6.5. Planeacién técnica de modernizacion
Una vez establecida la linea base operativa, EL LICITANTE debera desarrollar la planeacion técnica para la
modernizacion gradual de la infraestructura.
Esta planeaciéon deberd basarse en condiciones reales verificadas en campo, no Unicamente en planos,
inventarios previos o informacion histdrica.
La planeacion debera considerar:

Priorizacion por Definir el orden de intervencidon por impacto operativo, zonas criticas, fallas
criticidad recurrentes, obsolescencia, riesgo de indisponibilidad y dependencias técnicas.

Implementaciéon por  Organizar la ejecucién por zonas, nodos, PMI, IDF/MDF, rutas de fibra, subsistemas o
olas frentes de trabajo.

Identificar actividades previas que pueden ejecutarse antes de recibir equipos
principales: fibra, cableado, canalizacion, registros, gabinetes, soportes, energia y
tierra fisica.

Preparacién de
infraestructura

Ventanas de o ) ) i i
) ., Programar actividades con riesgo operativo en horarios autorizados por ASIPONA.
intervencion

. L, Definir la secuencia para alta de equipos, configuracién de red, eventos y control de
Plan de integracion
accesos.
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Elemento Descripcion

Establecer procedimientos para regresar a la condiciéon anterior si una intervencion
genera afectacion o degradacién.

Plan de reversa

Durante el periodo de abastecimiento de componentes, EL LICITANTE debera avanzar con actividades que no
dependan de la llegada de los equipos principales, tales como inspeccidn de rutas, validacién de fibra éptica,
despliegue de cableado, preparacion de canalizaciones, registros, gabinetes, postes, soportes, tierras fisicas,
protecciones eléctricas, adecuaciones de energia y acondicionamiento de nodos.

6.6. Metodologia de implementacién y continuidad operativa
La implementacion de la modernizacion debera ejecutarse de forma controlada, progresiva y coordinada con
la operacion del recinto portuario. El periodo de implementacion de cada frente o grupo de componentes
debera contabilizarse a partir de que los equipos correspondientes hayan sido recibidos fisicamente,
verificados y liberados para instalacion por ASIPONA.
EL LICITANTE debera ejecutar la implementacién mediante olas de trabajo, definidas por zona operativa, nodo
de red, PMI, IDF/MDF, subsistema, criticidad, disponibilidad de componentes o dependencia técnica.
La implementacion por olas debera evitar intervenciones masivas que pongan en riesgo la operacién del
sistema y debera permitir que cada zona, nodo o subsistema sea instalado, probado, documentado y
transferido a operacién antes de avanzar al siguiente bloque critico.
Las olas podran organizarse conforme a los siguientes criterios:

) Accesos, vialidades, patios, perimetro, centro de monitoreo, edificios o areas
Zona operativa

criticas.
Nodo de red PMI, IDF, MDF, gabinetes de campo, enlaces o rutas de fibra.
Subsistema Control de accesos.
Criticidad Servicios con mayor impacto operativo o mayor riesgo de indisponibilidad.
Disponibilidad € Lotes recibidos, configurados, probados y listos para instalacion.
componentes

Infraestructura base requerida antes de instalar camaras, servidores, switches,

Dependencias técnicas ) ]
UPS o licencias.

1oL T~
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Cada ola de implementacion debera seguir el siguiente ciclo:

m Descripcién

. Definir alcance, zona, componentes, riesgos, dependencias, ventana, recursos y criterios de
Planificar »
aceptacion.

Preparar Validar sitio, rutas, energia, fibra, gabinetes, materiales, accesos, configuraciones y respaldos.
Ejecutar Instalar, configurar, integrar y documentar los componentes conforme al plan aprobado.
Verificar Probar conectividad, energia, alarmas, eventos.

Alust Corregir desviaciones, documentar hallazgos, aplicar lecciones aprendidas y preparar la siguiente
justar

Transferir Incorporar el sitio o subsistema a operacion controlada, soporte, monitoreo y mantenimiento.

Cada actividad de implementacién deberd contemplar, como minimo:

| Actvidad | Meancee |

L L Confirmar red, rutas, energia, ubicacién, canalizacién, capacidad vy
Validaciéon del disefio o .
condiciones del sitio.

Instalar equipos, gabinetes, postes, switches, UPS, ONU, servidores,

Montaje fisico ) :
estaciones o componentes asociados.

Conexion  eléctrica y de Conectar alimentacion, tierra fisica, protecciones, fibra, cableado
comunicaciones estructurado, red y enlaces asociados.

Parametrizar dispositivos, red, VLAN, QoS, multicast, direccionamiento,

Configuracion )
eventos y permisos.

L, Integrar los componentes con red de datos, control de accesos y plataformas
Integracion i
asociadas.

Pruebas Validar conectividad, alarmas, eventos, desempefio, energia y continuidad.

Confirmar operacion funcional, documentacién basica y transferencia a
soporte operativo.

Liberaciéon

Durante toda la implementacién, EL LICITANTE debera aplicar el principio de continuidad operativa,
asegurando que ninguna intervencidn genere interrupciones no autorizadas del servicio. Cuando sea necesario
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intervenir sistemas en produccidn, deberan utilizarse esquemas de operacién en paralelo, respaldos de
configuracién, validacion de condiciones iniciales, ventanas autorizadas y procedimientos de reversa.

6.7. Administracién controlada de cambios
Toda intervencidn técnica que pueda modificar configuraciones, afectar servicios, sustituir equipos, intervenir
enlaces, actualizar plataformas o alterar parametros operativos debera ejecutarse bajo un proceso formal de
gestién de cambios.
El proceso debera contemplar:

Validacién previa Revision técnica del alcance, impacto, riesgo, dependencias y servicios afectados.

Id Respaldo de configuraciones, parametros, reglas, bases de datos, perfiles y
Respaldo elementos criticos.
Ventana autorizada Ejecucion en horario aprobado cuando exista riesgo de afectacion operativa.

) L, Secuencia técnica de actividades, responsables, tiempos estimados y criterios de
Plan de ejecucién

validacion.
Procedimiento de ) L ) . »
Mecanismo para regresar a la condicién anterior ante falla, degradacion o afectacién.
reversa
Validacién posterior Pruebas de operacidn, conectividad, control, comunicacion y estabilidad.
Documentacion Registro de actividades, evidencias, configuracion final y resultado de pruebas.

En caso de afectacién operativa, EL LICITANTE debera aplicar el procedimiento de reversa, restablecer el
servicio y notificar a ASIPONA conforme a la severidad del incidente.

6.8. Transferencia a operacion controlada
Cada sitio, nodo, frente de trabajo o subsistema intervenido debera pasar por una etapa de transferencia a
operacién controlada antes de considerarse liberado.
La transferencia a operacion controlada debera incluir:
[ Veidacon | M
Validacién técnica Conectividad, energia, fibra, red, eventos, alarmas.

Validacién operativa Confirmacion de que el rea usuaria puede operar el servicio conforme a su funcion.
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[ vaidacion ] e

L, Confirmacion de que mesa de servicio y personal técnico pueden monitorear y
Validacién de soporte
atender el componente.

Actualizacion de linea Incorporacion del activo, configuracién, ubicacién, estado y relacién con otros
base sistemas.

o Incorporacion al ciclo de mantenimiento preventivo, correctivo, monitoreo y gestion
Paso a mantenimiento )
de cambios.

Ninguln componente, sitio o subsistema debera considerarse plenamente incorporado al servicio si no ha sido
validado técnica y operativamente.

6.9. Ciclo operativo permanente
Durante toda la vigencia contractual, el servicio debera mantenerse mediante un ciclo operativo continuo
aplicable a incidentes, mantenimientos, cambios, fallas recurrentes, sustituciones, configuraciones,
modernizacion y mejora continua.

 Momento{ _____________________ Funden
Detectar Monitoreo, alarmas, reportes de usuario, revisién en sitio y hallazgos preventivos.

Registrar Generacion de folio, categoria, severidad, activo afectado, ubicacion e impacto.

Diagnosticar Andlisis inicial, revisidn técnica y correlacion con red, energia, almacenamiento o dispositivo.
Contener  Accion inmediata para reducir impacto operativo.

Resolver Correccion definitiva, sustitucién, ajuste, reparacién o escalamiento.

Validar Pruebas posteriores con ASIPONA o area usuaria.

Documentar Bitacora, evidencia, configuracidn, fotografias, causa probable y recomendaciones.

Prevenir Analisis de recurrencia, mantenimiento preventivo, ajustes y mejoras controladas.

Este ciclo debera asegurar trazabilidad completa, continuidad operativa y control técnico de la infraestructura
durante toda la vigencia del contrato.
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6.10. Actividades por unidad de servicio
La unidad 4.1 se ejecutara mediante la entrega de todo el equipamiento activo por 1 lote de 1 a 2 meses. La
unidad 4.2 Iniciara desde el mes 1 y concluird hasta 2 meses posteriores al cierre del abastecimiento,
considerando instalacion, integracion, puesta a punto y transferencia de conocimiento de cada lote recibido.
La unidad 4.3 operard de forma continua desde el mes 1 hasta el mes 24. .4 iniciard con la planeacion y
habilitacion operativa desde el mes 1, y la sustitucion efectiva procederd conforme existan componentes
instalados y cobertura de stock o reposicion aplicable.

Unidad de . —
i Actividad principal M7
servicio

Planeacion verificable del
suministro. Definicion del

plan maestro de
abastecimiento, lotes
mensuales Mes1,

prioridades, dependencias,|| [}
criterios de

4.1 .
o recepcién/rechazo,
Abastecimiento
responsables, control de
de . .
riesgos y mecanismo de
componentes -
seguimiento.
de hardware y ——
software Recepcion fisica mensual

de componentes por lote.
Entrega en sitio, validacién
fisica, conteo, revisién de

estado, numeros de serie,
licencias, accesorios,
garantias y evidencia
fotografica.
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Unidad de . A
. Actividad principal M7
servicio

Inventario, validacién
documental y liberacion
para uso. Registro
serializado, conciliacion

contra contrato, validacion|| |}
técnica/documental y
liberacion  formal para
instalacion, integracion o
stock de sustitucion.

Cierre documental del
abastecimiento. Inventario
final, garantias, licencias,
numeros de serie, fichas

técnicas, diferencias
regularizadas y conciliacién
del 100% de Dbienes
suministrados.

Gobierno del proyecto,
ingenieria de detalle y
planeacién por olas.

. |[Metodologia, cronograma
4.2 Consultoria

especializada,
implementacién
e integracion

de olas, zonas/frentes de
trabajo, criterios de|
aceptacion, ventanas,

riesgos, control de cambios
Vi dependencias con
infraestructura de  red
provista por la ASIPONA.
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Unidad de
Actividad principal M7
servicio

Preparacion técnica

instalacién por lote
recibido. Cada lote liberado
activa actividades de
preparacion, instalacién

fisica, configuracion,
integraciéon y puesta a
punto.

Pruebas funcionales 'y
aceptacién operativa por
ola, zona, subsistema o
frente. Actas de aceptacion| |

con ubicacién, ndmero de
serie, evidencia fotografica,
conectividad y operacién.

Prueba integral del
sistema, transferencia de
conocimientos y cierre
técnico. Pruebas formales
de aceptacion técnica y
operativa  del  sistema,

expediente técnico final,
planos finales de instalacion
conforme a obra ejecutada,
configuraciones finales,
capacitacion, manuales,
inventario instalado vy
transferencia a operacion.
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Unidad de . —
. Actividad principal M7
servicio

Habilitacion del modelo de
soporte y continuidad
operativa. Mesa de servicio,
canales de atencién, SLA,
severidades, escalamiento,
responsables, calendario de
mantenimiento y arranque
del soporte desde el dia uno.

Operacién de mesa de

servicio, registro y
atencién de tickets.
Recepcién, clasificacién, glelnlnlnlnlnlniminln
diagnostico, escalamiento,
4.3 Soporte I :
seguimiento, cierre y
técnico integral|| . ., .
grallalidacion de incidentes y
y solicitudes.

mantenimiento
Monitoreo operativo vy

mantenimiento
preventivo/correctivo.
Seguimiento de
disponibilidad, estado de
componentes instalados y
ejecucién de rutinas
preventivas/correctivas.

Gestion de niveles de
servicio, causa raiz y

mejora continua. informes| [l |l |l |l |0 |0 | H |00 B | B8

trimestrales, analisis de

recurrencia, acciones

P W N
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Unidad de
Actividad principal M7
servicio

preventlvas control de

cambios operativos y
recomendaciones.

Plan de sustitucion,
cobertura inicial y control
de stock. Definicidn de stock
minimo, tiempos de

sustitucion, base operativa,|| [
perfiles técnicos,
herramientas, trazabilidad,
garantia y proceso de
reposicién.

Acreditacion gradual de

4.4 Sustitucion .
stock por ola instalada. EL

de
LICITANTE debe contar con
componentes ) )
refacciones o mecanismo de
conforme a o tar |
reposicion para soportar los
niveles de| "¢ P P [ |
. equipos que se van
servicio

incorporando a operacion.
LA ASIPONA no gestiona el
almacén; valida
disponibilidad de cobertura.

Diagnéstico, sustitucién y
restablecimiento de
servicio por evento.
Sustituciéon, reinstalaciéon o
reposicion de componentes
por falla, degradacion, dafo

g ) 2026
‘}?: ano de
Margarita
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Unidad de . —
. Actividad principal M7
servicio

u obsolescencia operativa,

con validacién funcional
posterior.

Control de trazabilidad,
inventario de reemplazos,
garantias y actualizacién
de activos. Registro de
numero de serie

retirado/instalado, I . I I I I I I I I I
ubicacién, causa, evidencia,

stock remanente, gestién de
garantias y reposicién de

componente y reincidencias.

Simbologia
[ Participacion principal de la unidad en la etapa.
Participacion de cierre.

6.11. Entregables
La ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL MANZANILLO validar4 los servicios realizados,
los cuales seran a satisfacciéon de esta entidad para lo cual EL LICITANTE que resulte adjudicado, debera de
entregar la siguiente documentacién en forma impresa (firmado por ambas partes, con evidencia fotografica)
en los primeros 5 dias de cada mes, para constar las actividades realizadas en el mes de servicio:
e Reporte de servicio de mantenimiento preventivo en sitio e informe técnico de mantenimiento preventivo.
e Reporte de servicio de mantenimiento correctivo.
e Reporte del estado de los equipos relacionados en la TABLA No. 1 de este documento, indicando el
cumplimiento de los niveles de servicios indicados en este documento.

o 2020

& ano de

r o Margarlta Av. Teniente Azueta #9, colonia Burdcrata C.P. 28250. Manzanillo, Colima, México. | Tel: 314 331 1400 |
Ma za www.puertomanzanillo.com.mx 138




. Marina|

Secretaria de Marina

“SERVICIO ADMINISTRADO PARA CONTROLES DE ACCESO Y SISTEMA DE ALERTAMIENTO Y SUPRESION DE
INCENDIOS EN LOS CUARTOS DE COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA
PORTUARIO NACIONAL DE MANZANILLO (ASIPONA)”

LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

Asimismo, como parte de la ejecucién del proyecto, debera hacer la entrega formal de la documentacidn técnica
y evidencias que respalden la correcta implementacién y operacion del sistema, en cumplimiento con los
requerimientos del presente anexo técnico.

Los entregables de igual forma incluirdn, de manera enunciativa mas no limitativa, lo siguiente:
e Memoria técnica del proyecto
e Diagramas de red y arquitectura implementada
e Planos de instalacion y canalizacidn
e Inventario actualizado de equipos
e Configuraciones de sistema (red, dispositivos)
e Manuales de operacién y mantenimiento
e Reportes de pruebas y validacion
e Evidencias fotograficas de la instalacidon

Debera incluir reportes de seguimiento y documentacién relacionada con la operacién del sistema durante la
fase inicial de funcionamiento.

Toda la documentacion serd entregada en formato digital y, en caso de ser requerido, en formato impreso,
asegurando su disponibilidad para consulta y referencia por parte del personal designado.

Se entiende por “Entregable” cualquier producto o compromiso generado por EL LICITANTE QUE RESULTE
ADJUDICADO, que sirva como prueba del cumplimiento de los componentes y servicios requeridos en la
presente convocatoria.

unidad de Seico |10 | Entregable | Plazo | bescrpeion

Documento rector del abastecimiento.
Debe establecer calendario de entrega

4.1 Abastecimiento Plan maestro de Hasta 10 dias i
o ) de lotes de Mes 1 a Mes 2, voliumenes
de componentes de E1 suministro naturales posteriores ) o
) por tipo de componente, prioridades
hardware y software aprobado a la firma del contrato

de entrega, dependencias técnicas,
criterios de recepcidn/rechazo,

o 2020
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unidad deservicio | 10 | Enregable | —Plazo | bescripsion

1&

-

AN

2026

ano de
Margarita

Maza

Mes 1, dentro de los

10 dias naturales
posteriores a la
recepcion del lote

Acta de recepcién
fisica del lote 1

Mes 2, dentro de los

10 dias naturales
posteriores a la
recepcion del lote

Acta de recepcién
fisica del lote 2

Mes 3, dentro de los

10 dias naturales
posteriores a la
recepcion del lote

Acta de recepcién
fisica del lote 3

responsables de recepcion,
mecanismo de seguimiento, control de
riesgos y formato de inventario. La
aprobacidn de este plan habilita el
inicio formal del suministro.

Documento que acredita la recepcién
fisica del primer lote en instalaciones
de LA ASIPONA. Debe incluir
cantidades recibidas contra
programadas, marca, modelo, nimero
de serie, accesorios, licencias cuando
aplique, estado fisico, garantias
disponibles, observaciones, evidencia
fotografica con fecha e incorporacién
al inventario acumulado.

Documento que acredita la recepcién
fisica del segundo lote. Debe incluir la
misma informacion que A2, ademas
del inventario acumulado actualizado
de los lotes 1y 2, diferencias
detectadas, bienes pendientes y
estado de avance del suministro contra
el plan aprobado.

Documento que acredita la recepcion
fisica, validacién e inventario del tercer
lote. Debe incluir cantidades, nimeros
de serie, licencias, accesorios,
garantias, evidencia fotografica,
observaciones y actualizacién del
inventario acumulado.
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unidad deservicio | 10 | —Enregable | —plazo | Descripion

Documento que acredita la recepcién
fisica, validacion e inventario del cuarto
Mes 4, dentro de los lote. Debe confirmar que los
Acta de recepcién 10 dias naturales componentes se encuentran
£> fisica del lote 4 posterioresala  completos, identificados, inventariados
recepcion del lote y disponibles para instalacion,
integracion o resguardo, conforme al

plan de implementacién.

Documento que acredita la recepcion
fisica, validacién e inventario del
Mes 5, dentro de los ) ) o )
. i quinto lote. Debe incluir inventario
Acta de recepcién 10 dias naturales o
E6 . ) acumulado, avance de suministro,
fisica del lote 5 posteriores a la i )
., componentes pendientes del lote final
recepcion del lote . o L
y cualquier desviacion o regularizacién
necesaria.

Documento de cierre de
abastecimiento. Debe consolidar el

inventario final de bienes
Mes 6, dentro de los

. 15 dias naturales o ) i
Acta de cierre de ) serie, licencias, garantias,
E7 o posteriores a la T . .
suministro . o documentacion técnica, diferencias
recepcién del dltimo . ) )
ot regularizadas, bienes pendientes no
ote . . .
imputables al licitante cuando aplique,
conciliacién contrato vs entregado y

aceptacion del cierre de suministro.

suministrados, 100% de nimeros de

, Documento rector de implementacién.
B Hasta 10 dias . . i )
4.2 Consultoria Plan de ) Debe incluir metodologia de trabajo,
- naturales posteriores )
especializada, ) gobierno del proyecto, cronograma de
. . E8 . o a la firma del contrato i
implementaciéon e ingenieria de L, olas, frentes o zonas de trabajo,
y actualizacion )
dependencias, ventanas de
durante Mes 1-Mes 2 . . . »
intervencidn, criterios de aceptacion,

implementacion e

integracion detalle

2026

-13
ﬂ?_:, ano de
I
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unidad deservicio | 10 | —Enregable | —plazo | bescripsin

plan de validacién, gestién de riesgos,
control de cambios y requerimientos
de integracion con la infraestructura
provista por LA ASIPONA.

Documento que acredita que los
equipos de la ola 1 quedaron
Mes 2, posterior a la instalados, configurados, integrados y
instalacion de los  operativos. Debe incluir listado de
equipos recibidos en equipos con nimero de seriey
el lote de Mes 1 ubicacién, evidencia fotografica,
conectividad funcional, integraciény
aceptacion del supervisor.

Acta de
E9 aceptacién
operativa de ola 1

Documento que acredita la instalacion,
configuracion, integracién y operacion
Mes 3, posterior a la de los equipos de la ola 2. Debe incluir
instalaciéon de los  pruebas funcionales por dispositivo,
equipos recibidos en reporte acumulado de equipos
el lote de Mes 2 operativos, incidencias atendidas,
evidencias y aceptacion del frente
intervenido.

Acta de
E10 aceptacion
operativa de ola 2

. Documento que acredita la instalacion
Mes 4, posterior a la )
Acta de ) -, y puesta a punto de la ola 3. sistemas
» instalacion de los ) i i
E11 aceptacion ] o asociados cuando aplique, asi como
) equipos recibidos en B .
operativa de ola 3 pruebas de operacién funcional y

el lote de Mes 3 . .
aceptacion del supervisor.

) Documento que acredita la instalacion,
Mes 5, posterior a la ] . ) .
Acta de . - configuracién e integracion de la ola 4.
. instalacién de los ) ] )
E12 aceptacion . - Debe contener inventario de equipos
) equipos recibidos en | i i
operativa de ola 4 instalados, numeros de serie,

el lote de Mes 4 o . .
ubicacién, pruebas de funcionamiento,

o 2020
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unidad deservicio | 10 | —Enregable | —plazo | bescripsin

1&

-

AN

Mes 6, posterior a la

Acta de . .
instalacién de los

E13 aceptacion

E15 aceptacion técnica

2026

ano de
Margarita

Maza

equipos recibidos en

operativa de ola 5
el lote de M5

Acta de sistema Mes 7, posterior a la

completo instalacién de los
instalado y equipos recibidos en
operativo el lote final de Mes 6
Informe de

prueba integral de

Mes 7
y operativa del

sistema

evidencias fotograficas, capturas del
sistema, hallazgos, correcciones y
aceptacion operativa.

Documento que acredita la instalacion
e integracion de la ola 5. Debe incluir
pruebas de estabilidad acumulada del
sistema, validacién de grabacion,
visualizaciéon, operacion desde centro
de monitoreo, incidencias atendidas y
estado acumulado de equipos
operativos.

Documento que acredita que el 100%
de los componentes suministrados se
encuentran instalados, configurados,
integrados y operativos, salvo
pendientes autorizados o no
imputables al licitante. Debe incluir
matriz final de equipos instalados,
ubicacién, nimero de serie, estado
funcional, evidencias y validaciéon
integral de operacion.

Documento formal de pruebas del
sistema completo. Debe incluir
resultados de disponibilidad, eventos,
usuarios, analiticas y sistemas
asociados. Debe indicar resultado
aprobado, aprobado con
observaciones o rechazado, asi como
acciones correctivas y responsables.
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unidad deservicio | 10 | —Enregable | —Plazo | Descripsin

Entregable final de implementacion.
Debe integrar memoria técnica, planos
Mes 7, dentro de los finales conforme a instalacién

Expediente 20 dias naturales  ejecutada, configuraciones finales,
técnico final y posteriores ala  inventario instalado por ubicacién,
transferencia a conclusiondela  manuales, garantias, evidencias
operacion implementacion  fotograficas, resultados de pruebas,
principal listas de asistencia de capacitacidn,

matriz de pendientes controlados y
acta de cierre técnico.
Documento rector del soporte. Debe

definir mesa de servicio, canales de
atencién, horarios, niveles de

Plan de Hasta 10 di severidad, tiempos de respuesta y
o asta ias ., _ )
continuidad ) solucién, matriz de escalamiento,
_ naturales posteriores _ o
operativay calendario base de mantenimiento

a la firma del contrato ) .
soporte preventivo, esquema de monitoreo,

reportes mensuales, criterios de
continuidad y mecanismo de medicién

4.3 Soporte técnico de SLA.
integral y Documento que consolida el estado
mantenimiento inicial de la infraestructura, activos

identificados, servicios criticos,
condiciones operativas, fallas
Informe de toma ) i . o
" Mes 1-Mes 2, al cierre existentes, riesgos, limitaciones de
operativa, . )
E18 L del periodo de acceso, hallazgos, acciones de
diagnéstico inicial ) o T ) )
i levantamiento inicial estabilizacién inicial e inventario
y linea base o ) o
preliminar. Este informe servird como
referencia para diferenciar condiciones
preexistentes de incidentes

posteriores.

2026

-13
ﬂ?_:, ano de
I
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unidad deservicio | 10 | —Enregable | Plazo | Descripsin

Reporte mensual base para validacién
del servicio. Debe incluir disponibilidad
Dentro de los ) . ]

del sistema, tickets abiertos/cerrados,

Informe mensual primeros 10 dias ) . .
) o ) tiempos de atencion y solucién contra
de disponibilidad, naturales posteriores

E19 ) SLA, incidentes relevantes, diagndstico,
soportey al cierre de cada mes ) i .
T _ acciones ejecutadas, mantenimientos
mantenimiento calendario, de Mes 1 ) i
Mes 24 preventivos/correctivos, hallazgos,
a Mes . ; . .
riesgos, evidencias, pendientes y
recomendaciones.
Documento que acredita las
actividades preventivas realizadas.
Conforme al Debe incluir checklist por equipo, sitio
Reporte de calendario autorizado o subsistema, estado antes/después,
20 mantenimiento ydentro delos 10 actividades realizadas, evidencias
preventivo dias naturales fotogréficas, hallazgos, acciones
ejecutado posteriores a cada correctivas menores,

ciclo ejecutado recomendaciones, fecha de ejecucion,
técnico responsable y firma del
responsable en sitio.

Documento de analisis acumulado.
Debe consolidar indicadores de
disponibilidad, cumplimiento de
niveles de servicio, incidentes

Dentro de los
Informe trimestral  primeros 10 dias
de desempefio, naturales posteriores
causa raizy al cierre de cada . . i
. . . . riesgos operativos, acciones
mejora continua  trimestre calendario, ) .
preventivas, recomendaciones de

de Mes 3 a Mes 12 ) o )
mejora, seguimiento a compromisos y
acciones correctivas de largo plazo.

E21 recurrentes, analisis de causa raiz,

Acta anual de Documento de revisién anual. Debe
E22 revision del Al cierre de Mes 12 incluir balance de disponibilidad,
servicio incidentes criticos, cumplimiento de

o 2020
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unidad deservicio | 10 | —Enregable | —plazo | bescripsin

SLA, mantenimientos ejecutados,
riesgos, acciones de mejora, estado
general del sistema, recomendaciones
y, en Mes 1, elementos de cierre
contractual del servicio.

Documento rector de sustitucién. Debe
definir procedimiento de diagndstico,
autorizacién, sustitucién,

Plan de restablecimiento y cierre; stock minimo

sustitucion, Hasta 10 dias 0 mecanismo de reposicién por tipo de
E23 cobertura inicial y naturales posteriores componente; base operativa;

control de a la firma del contrato herramientas; personal asignado;

refacciones tiempos de sustitucién por severidad;

control de garantias; trazabilidad por
numero de serie y reposicion de

inventario.
4.4 Sustitucién de Documento que acredita que el
componentes Acta d De Mes 2 a Mes 8, licitante cuenta con stock,
cta de
conforme a niveles L conforme se disponibilidad de refacciones o
. E24 acreditacion de . , . L, . ,
de servicio tock incorporen equipos a mecanismo de reposicion debe incluir
stoc
stock cantidades, ubicacion y esquema de
disponibilidad.
Documento formal por evento. Debe
. incluir folio de ticket, fecha y hora de
Dentro de los 5 dias
Acta de ) reporte, fecha y hora de
o naturales posteriores o . " -
sustitucion, restablecimiento, diagndstico técnico,
) .. a cada evento de .
E25 reinstalacién o o causa probable, componente retirado,
L sustituciéon o i ) .
reposicion por L numero de serie retirado, componente
reposicién, de Mes 2 , .
evento instalado, nimero de serie instalado,
a Mes 24

evidencia técnica, prueba funcional
posterior y validacion de operacién.
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unidad deservicio | 10 | —Enregable | —plazo | bescripsin

Documento integrador mensual. Debe
consolidar disponibilidad de personal
Dentro de los en sitio, eventos atendidos,
Informe mensual . , oo . .
L, primeros 10 dias  sustituciones realizadas, tiempos de
de atencién en ) o
naturales posteriores restablecimiento contra SLA,

E26 sitio, sustituciones . o
al cierre de cada mes componentes sustituidos, stock

y servicios i .
calendario, de Mes 2 utilizado, stock remanente,
devengados o i o
a Mes 24 reincidencias, servicios devengados,
evidencias, pendientes y afectacién o
restablecimiento de disponibilidad.
6.12. Cronograma

Unidad 1D Entregable Plazo / periodicidad

Abastecimiento de
componentes de
hardware y software

L Hasta 10 dias
Plan maestro de suministro .
41 El naturales posteriores a

aprobado la firma del contrato

Mes 1, dentro de 10

Acta de recepcion fisica del B 3
dfas posteriores a la

4.1 E2

lote 1 L
recepcién
Acta de cierre de M,es 6, dent_ro de15
41 E7 dias posteriores al

suministro L
ultimo lote

Consultoria
especializada,

implementacién e
integracion

Plan de implementacion e Hasta 10 dias

42 E8 . - posteriores a firmay
ingenierfa de detalle o
8 actualizacién M1-M2
42 5 Acta de aceptacion Mes 2, posterior a
’ operativa de ola 1 instalacién del lote M1
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Acta de sistema completo

42 El4 . 5 Mes 7
instalado y operativo
Informe de prueba integral
42 E15 de aceptacion técnica y Mes 7
operativa
Mes 7, dentro de 20
" e16 Expediente técnico final y dias posteriores a
) transferencia a operacion implementacién
principal
Soporte técnico integral y
mantenimiento
43 - Plan de continuidad Hasta 10 dias
) operativa y soporte posteriores a firma
Informe de toma operativa,
43 E18 diagnéstico inicial y linea Mes 1-Mes 2
base
Informe mensual de Primeros 10 dias
43 E19 disponibilidad, soporte y posteriores al cierre de
mantenimiento cada mes, M1-M12
43 20 Reporte de mantenimiento  Conforme calendario
’ preventivo ejecutado autorizado, M2-M12
Informe trimestral de Primeros 10 dias
43 E21 desempenio, causa raiz y posteriores a cada
mejora continua trimestre, M3-M12
Acta anual de revision del .
43 E22 Cierre Mes 12

servicio

7. Requisitos para EL LICITANTE

i. ELLICITANTE debera presentar carta por parte del fabricante de todos los equipos del proyecto,
dirigida a la convocante, en la que confirme que los modelos ofertados cumplen con las
especificaciones técnicas solicitadas, incluyendo modelo ofertado, garantia e interoperabilidad.

ii. ELLICITANTE debera presentar carta por parte del fabricante de todos los equipos del proyecto,
dirigida a la convocante, en la que indique que los modelos ofertados son productos vigentes, no se
encuentran anunciados como fin de venta, fin de soporte o fin de vida util, y cuentan con
disponibilidad de firmware, documentacién técnica, refacciones, accesorios y soporte durante el
periodo comprometido.

iii. EL LICITANTE debera presentar carta de garantia del fabricante de todos los equipos del proyecto,
dirigida a la convocante, en la que se establezca una garantia minima 3 afios para equipos y
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accesorios, contra defectos de fabricacidn, otorgada directamente por el fabricante o respaldada
formalmente por este, indicando cobertura, vigencia, condiciones y procedimiento para hacerla
efectiva.

iv. EL LICITANTE debera presentar carta o documento oficial del fabricante de todos los equipos del
proyecto, dirigido a la convocante, en el que se acrediten mecanismos de seguridad incorporados en
los equipos ofertados, incluyendo desarrollo seguro, firmware o sistema operativo firmado, arranque
seguro, proteccion de claves, cifrado, autenticacion segura, gestion de vulnerabilidades,
actualizaciones de seguridad, documentacion de seguridad y mecanismos para proteger la integridad
del dispositivo.

v. EL LICITANTE debera presentar carta o documento oficial emitido por el fabricante de todos los
componentes del proyecto, dirigida a la convocante, en la que se indique el pais de origen, fabricaciéon
o ensamble final de los equipos ofertados, asi como la disponibilidad de documentacidn verificable
relacionada con origen, trazabilidad de suministro, elegibilidad comercial y cumplimiento de tratados
de libre comercio, acuerdos comerciales internacionales o disposiciones de contratacién publica
aplicables al procedimiento, cuando corresponda.

vi. EL LICITANTE debera presentar documento oficial o verificable por tercero que acredite que el
fabricante de los equpos cuenta con politicas, programas o adhesiones de responsabilidad ambiental
y sostenibilidad, incluyendo, cuando aplique, adhesién al Pacto Mundial de Naciones Unidas,
cumplimiento RoHS, REACH, ausencia de sustancias restringidas, analisis de minerales conflictivos,
responsabilidad ambiental o equivalentes. La acreditacidn podra realizarse mediante constancia,
consulta publica, declaracion oficial del fabricante, ficha técnica, reporte de sostenibilidad o
documento verificable por tercero.

vii. EL LICITANTE debera presentar carta en la que se acrediten los materiales, caracteristicas
constructivas, acabados, recubrimientos, tratamientos anticorrosivos, resistencia y demas condiciones
técnicas aplicables.

viii. EL LICITANTE debera presentar carta compromiso de confidencialidad y proteccién de informacién,
respecto de configuraciones, credenciales, evidencias, datos personales, arquitectura de red,
documentacion técnica, bitacoras, inventarios, diagramas y cualquier informacion sensible de
ASIPONA.

ix. EL LICITANTE debera presentar carta de no utilizacidon de equipos reacondicionados, reconstruidos,
remanufacturados o de segunda mano, indicando que todos los componentes suministrados seran
nuevos, originales, de linea vigente, libres de alteraciones y con garantia de fabricante.

2026

%3
‘},} afno de Y s T T

) Margarlta Av. Teniente Azueta #9, colonia Burdcrata C.P. 28250. Manzanillo, Colima, México. | Tel: 314 331 1400 |
Ma za www.puertomanzanillo.com.mx 149



Marina |

Secretaria de Marina

“SERVICIO ADMINISTRADO PARA CONTROLES DE ACCESO Y SISTEMA DE ALERTAMIENTO Y SUPRESION DE
INCENDIOS EN LOS CUARTOS DE COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA
PORTUARIO NACIONAL DE MANZANILLO (ASIPONA)”

LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

8. Niveles de servicio
Se debe entender por Mesa de Servicio a la unidad de atencién provista por EL LICITANTE que resulte
adjudicado, la cual se encuentra descrita en los distintos niveles de servicio del presente documento,
supervisado por personal de esta Administracion del Sistema Portuario Nacional Manzanillo, labores llevadas
a cabo mediante el uso de sus propias herramientas y de manera dedicada al servicio de todos los componentes
que integran la solucién.

La Mesa de Servicio deben entrar en operacién total 2 semanas después de la notificacidn del fallo y tendra un
horario de servicio 7 x 24 x 365 (es decir, operacion continua durante todos los dias del contrato, las 24 horas
del dia, incluyendo dias festivos, feriados, fines de semana y demas asuetos) y debe ser capaz de recibir las
llamadas en ese horario y brindar la atencién de acuerdo a los Niveles de Servicio solicitados por esta
Administracion del Sistema Portuario Nacional Manzanillo.

EL LICITANTE que resulte adjudicado, ademas de las actividades y obligaciones enunciadas en el presente
documento y sus anexos, deberad de cumplir con las obligaciones particulares de cada una de las diferentes
etapas del proyecto y de los Niveles de Servicios mencionados.

EL LICITANTE que resulte adjudicado, serd responsable por el monitoreo de todos las configuraciones,
registros, servicios, equipos e instalaciones plasmadas en este anexo. En este sentido, para los tiempos en los
que no haya soportes de la prestacidn de servicios, se entendera como tiempo de no prestacion del servicio y
aplicaran las correspondientes deductivas.

El incumplimiento de los Niveles de Servicio tendra deductivas econémicas y estas seran verificadas por el
drgano regulador del contrato.

El contratista estara sujeto a la elaboracién y entrega de los reportes que evidencien el cumplimiento total o
parcial de los Niveles de Servicio.

Los Niveles de Servicios comprometidos deberan de observar y cumplir con las siguientes caracteristicas:

Nivel De Servicio Concepto
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Reubicacién de componentes electrénicos

Atencién y solucién en un maximo de 72 horas naturales
0 a consideracion por acuerdo dependiendo el grado de
dificultad, después de notificado el incidente.

Atencién de incidentes o requerimientos

reportados en la Mesa de Servicios.

7%x24 con 4 horas de tiempo de respuesta en sitio.

Resolucién de incidentes o requerimientos
reportados en la Mesa de Servicios.

Tiempo maximo de 4 horas o a consideracidn por
acuerdo dependiendo el grado de dificultad, después de
notificado el incidente

Implementacion de la Mesa de Servicios.

Debera estar operando en 8 semanas posteriores a la
fecha del fallo

Operacion de la Mesa de Servicios.

Debera estar operando con una disponibilidad mensual
del 99.99%.

Repositorio de Informacion

Actualizacion de la informacién solicitada para consulta
en el repositorio, dentro de los primeros 10 dias habiles
de cada mes durante la vigencia del contrato.

Actualizacién de Memorias Técnicas

Entrega de actualizacidon dentro de los 10 dias habiles
posteriores cuando un punto de visualizacion sufra algun
cambio en su infraestructura durante la vigencia del
contrato.

Emisién de Reportes de Servicios

Deberan de entregarse dentro de las ultimas horas de
cada dia habil, durante la vigencia del contrato.

Entrega de toda la informacion contenida en la
base de datos del repositorio

Deberd realizarse a mas tardar 90 dias naturales
anteriores al término del contrato

Servicios basicos para la prestacién del servicio
arrendado.

Dentro de las 8 semanas posteriores al inicio de la
vigencia del contrato y hasta el término de este y
sustitucion o reemplazo de equipo.

Revisiones anuales al servicio arrendado del
CCTT

En los primeros 20 dias habiles del mes posterior al
cumplimiento del afio.

9. Forma de pago (condiciones y plazo)

La ASIPONA ofrece pagar el servicio, de la manera siguiente:

La ASIPONA no otorgara anticipo para la contratacion del servicio motivo de esta Licitacién Publica.
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El proveedor debera entregar la factura del servicio realizado correspondiente a mensualidad vencida, en el
lugar y dentro del plazo establecido de este documento, respectivamente, y en un plazo de 4 dias habiles
posteriores a dicha recepcién se llevara a cabo la verificacién de la recepcién del servicio y la consignacion de
los datos de la factura, tales como: requisitos fiscales, la descripcion del servicio, calculos, precios fijos, cantidad,
etc.

En caso de que el servicio sea recibido a entera satisfaccion por la ASIPONA y cumpla con las caracteristicas
técnicas requeridas en el ANEXO 1 de la presente convocatoria, asi como que los datos de la facturacion sean
correctos, se efectuara el pago del servicio a los 17 (diecisiete) dias habiles posteriores a la recepcién del mismo.

En caso de incorrecciones en la factura y/o faltantes, defectos o con caracteristicas diferentes a los requeridos
en el ANEXO 1 de las presente convocatoria, el Departamento de Recursos Materiales de esta entidad
convocante, en un plazo no mayor de 3 dias naturales comunicara al proveedor las fallas detectadas para que
éste las corrija y las presente de nueva cuenta, para el tramite de pago, por lo que el plazo de los 4 dias habiles
iniciara nuevamente a partir de la fecha de la nueva presentacién.

Se aclara que para que proceda la tramitacidon del pago correspondiente, la factura debera encontrarse
debidamente requisitada y validada por la Gerencia de Planeacion.

Al término del contrato, deberd anexarse el acta de entrega-recepcidon correspondiente al servicio de
mantenimiento ejecutado objeto de la presente convocatoria.

10. Condiciones de pago
Se hace del conocimiento que el proveedor debera de realizar su factura (s) por “PARTIDA PRESUPUESTAL"
conforme se lo requiera la Entidad Contratante.

11. Tipo de contrato
El contrato resultante del presente procedimiento serd plurianual (contrato fijo), ejecutando recursos del
presente afio y del afio 2027, lo anterior, de conformidad con el articulo 65y 28 de la LAASSP.

12. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS

12.1. Penalizaciones
De conformidad con lo establecido en los articulos 75 de la LAASSP, y 142 del RLAASSP y POBALINES, la ASIPONA
aplicara penas convencionales al prestador del servicio, por el atraso en la entrega de los bienes adquiridos
dentro del plazo establecido en el contrato. El Proveedor pagara a la ASIPONA, el factor de penalizacién diaria
sera de punto cinco por ciento (5 al millar), que se multiplicara por el nimero de dias de atraso y el resultado
se multiplicara a su vez, por el valor de los bienes o servicios sin IVA, entregados o prestados con atraso.

2026

%3
‘},} afno de Y s T T

) Margarlta Av. Teniente Azueta #9, colonia Burdcrata C.P. 28250. Manzanillo, Colima, México. | Tel: 314 331 1400 |
Ma za www.puertomanzanillo.com.mx 152



Marina |

Secretaria de Marina

“SERVICIO ADMINISTRADO PARA CONTROLES DE ACCESO Y SISTEMA DE ALERTAMIENTO Y SUPRESION DE
INCENDIOS EN LOS CUARTOS DE COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA
PORTUARIO NACIONAL DE MANZANILLO (ASIPONA)”

LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

12.2. Deductivas
De conformidad con lo establecido en el articulo 76 de la LAASSP, y articulo 143 de su Reglamento, la ASIPONA
aplicara deducciones al pago por la prestacion parcial o deficiente de los servicios, mismas que seran
determinadas en funcién del incumplimiento detectado.

En tal supuesto, el proveedor cubrird a favor de la ASIPONA una deductiva diaria equivalente al cinco al millar
(0.5%) sobre el monto de los bienes o servicios incumplidos o deficientes, sin incluir el IVA. Dicho porcentaje se
multiplicard por el nimero de dias de atraso correspondientes, resultando el importe total de la deductiva
aplicable

El limite maximo de deductivas serd del 10% del monto total del contrato; una vez rebasado dicho porcentaje,
podra rescindirse administrativamente el contrato.

Tipo de incumplimiento
No entregar equipos, licencias, servidores, switches, UPS o materiales dentro del plazo establecido en el
contrato.
No instalar cAmaras, postes, canalizacién, cableado, racks, nodos, switches o equipos conforme al alcance
contratado.
Entregar equipos con caracteristicas inferiores a las contratadas.
No dejar operando correctamente el sistema de control de acceso, sistema de alertamiento de incendios y
sistema de supresién de incendios en MDF
No realizar mantenimiento preventivo o correctivo conforme al calendario, alcance o niveles de servicio
contratados.
No atender fallas, reportes o incidentes dentro de los tiempos comprometidos.

Los supuestos de incumplimiento anteriormente sefialados son de caracter enunciativo mas no limitativo,
por lo que la ENTIDAD podra determinar la existencia de incumplimiento ante cualquier otra conducta u omisién
del PROVEEDOR que implique el incumplimiento total o parcial de las obligaciones establecidas en el contrato,
sus anexos técnicos, la propuesta presentada o la normatividad aplicable.

12.3. Sanciones
Se hara(n) efectiva(s) garantia(s) relativa(s) al cumplimiento del contrato, cuando se incumpla cualquiera de las
condiciones pactadas en el mismo y segun el caso se estara a lo dispuesto en los articulos 89,90,91 y ademas de
la LAASSP.
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12.4. Garantia de cumplimiento
Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente contrato, el “PROVEEDOR"
presentara Pdliza de fianza de cumplimiento que expida una institucion afianzadora autorizada de acuerdo a la
Ley de Instituciones de Seguros y de Finanzas, a favor de la “ASIPONA”, conforme a los siguiente:

“En cumplimiento con el articulo 69, fraccion II de la LAASSP y el art. 151 del RLAASSP el Licitante que resulte
ganador debera entregar, a mas tardar 10 dias naturales siguientes a la firma del CONTRATO, una fianza emitida
por la afianzadora mexicana debidamente autorizada por un monto equivalente al 10% del monto total del
CONTRATO (sin incluir IVA), a favor de la Administracién del Sistema Portuario Nacional Manzanillo, S.A. de C.V.
con dicha fianza el PROVEEDOR garantizara todas y cada una de las obligaciones que se pacten en el contrato”.
Esta garantia debera constituirse en la moneda en la que se cotiza el servicio.

13. Adjudicacion y partidas

Se adjudicara el contrato por partida al licitante o licitantes cuya(s) propuesta(s) econémica(s) sea(n) la(s) mas
baja(s) siempre y cuando haya cumplido al cien por ciento con los requisitos técnicos sefialados en la presente
convocatoria, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 47 de la LAASSP y el articulo 99 del RLAASSP toda
vez que este criterio es procedente en aquellos casos en que la convocante no requiere vincular las condiciones
que deban cumplir los proveedores con las caracteristicas y especificaciones del servicio a contratar porque
éstos se encuentran estandarizados en el mercado y el factor preponderante que debe considerarse para la
adjudicacion del contrato es el precio mas bajo.

La ASIPONA cuenta con recursos presupuestales en la partida 35301 correspondiente al clasificador por objeto
del gasto a “Mantenimiento y conservacion de bienes informaticos” los cuales estan sujetos al limite
presupuestal asignado para el servicio objeto de esta Licitacién Publica y de acuerdo con el calendario
presupuestal establecido por la SHCP, para el pago correspondiente.

14. Area responsable de administrar el contrato y su correo electrénico institucional

Se designa como administrador al Ing. Alexis Omar Gémez Meza, Jefe de Gestion de Calidad y Ambiental y
Encargado de la Gerencia de Planeacion de esta entidad, quien dara correo institucional
ameza@puertomanzanillo.com.mx, o quien lo sustituya.

15. Tipo de evaluacién

La ASIPONA considerando que este procedimiento de Licitacion Publica, se realiza considerando a proveedores
gue cuentan con la experiencia y capacidad para la entrega del servicio al que este procedimiento se refiere,
por lo que no es necesario realizarles una evaluacion cualitativa, por lo que para la adjudicacién de este contrato
se utilizara el criterio de evaluacién binario, mediante el cual solo se adjudicara el contrato al licitante o licitantes
cuya(s) propuesta(s) econémica(s) sea(n) la(s) mas baja(s) siempre y cuando haya cumplido al cien por ciento
con los requisitos técnicos sefialados en la presente convocatoria, de conformidad con lo dispuesto en el
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articulo 47 de la LAASSP y el articulo 99 del RLAASSP toda vez que este criterio es procedente en aquellos
casos en que la convocante no requiere vincular las condiciones que deban cumplir los proveedores con las
caracteristicas y especificaciones de los suministros porque éstos se encuentran estandarizados en el mercado
y el factor preponderante que debe considerarse para la adjudicacién del contrato es el precio con la mejor
propuesta.

16. Entrega del servicio

El servicio debera prestarse de manera continua durante toda la vigencia del contrato, del 24 de julio de 2026
al 23 de julio de 2027. Al término de dicha vigencia, el proveedor y la ASIPONA Manzanillo deberan suscribir el
acta de entrega-recepcion correspondiente, a mas tardar el dia habil siguiente a la conclusion del contrato, en
la que se hara constar el cumplimiento total de las obligaciones pactadas.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa
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ANEXO 2. DECLARACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE CONTAR CON LOS RECURSOS HUMANOS, TECNICOS,
ECONOMICOS Y FINANCIEROS NECESARIOS PARA PRESTAR LOS SERVICIOS EN LA FORMA Y EN EL TIEMPO SOLICITADO.

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burocrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Licitacién Publica No. LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

El que suscribe (Nombre y cargo, Declara bajo protesta de decir verdad, que la empresa (Razén social), que represento,
cuenta con los recursos humanos, técnicos, econémicos y financieros necesarios para entregar los servicios en forma y
tiempo sefialado.

Bajo por protesta de decir verdad.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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ANEXO 3 CURRICULUM DEL LICITANTE
(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burocrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Licitacién Puablica No. LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

Curriculo de la empresa en la que se desprenda su capacidad y experiencia en servicios similares, el curriculo presentado
debera contener entre otros: nombre de las dependencias, entidades y empresas donde ha prestado servicios similares,
direccion, teléfono de contacto, periodo durante el cual se desempefié (fecha de inicio y término) y principales actividades
realizadas.

Bajo por protesta de decir verdad.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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“SERVICIO ADMINISTRADO PARA CONTROLES DE ACCESO Y SISTEMA DE ALERTAMIENTO Y SUPRESION DE
INCENDIOS EN LOS CUARTOS DE COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA
PORTUARIO NACIONAL DE MANZANILLO (ASIPONA)”

LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

ANEXO 4 ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD JURIDICA
(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burocrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Licitacién Publica No. LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

(Nombre de la persona fisica o personal moral) manifiesto bajo protesta de decir la verdad, que los
datos aqui asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, que la empresa que represento es de nacionalidad
mexicana y que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en la presente Licitaciéon Publica, a nombre y
representacién de (nombre de la persona fisica o moral).

No. de Licitacién: LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Calle Numero

|

Colonia: Delegacién o Municipio:

Codigo Postal: Entidad federativa:

Teléfonos: Fax:

Correo electrénico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:
Fechay datos de inscripcién ante el Registro Publico de Comercio:

Relacién de accionistas:

Apellido paterno Apellido materno Nombre (s)

Descripcién del objeto social:

Reformas al acta constitutiva:

Nacionalidad del licitante:

Nombre del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:

Escritura Publica numero:

2026
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LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

| Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorg6:
Bajo por protesta de decir verdad.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)

Cada licitante debera de adjuntar al presente Anexo, en caso de ser persona moral, el acta constitutiva, el poder
notariado, constancia de situaciéon fiscal no mayor a un mes en donde se aprecie su actividad econémica,
comprobante de domicilio no mayor a tres meses, su caratula de datos bancarios y su Identificacion oficial vigente
del representante legal, si es persona fisica debera de presentar su constancia de situacion fiscal no mayor a un mes
en donde se aprecie la actividad econémica, su identificacién oficial vigente, su acta de nacimiento, comprobante
de domicilio no mayor a tres meses y su caratula de datos bancarios, en caso de no presentar dicha documentacién,
su propuesta sera desechada por considerarse INSOLVENTE.

2026
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LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

ANEXO 5. DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO DEL LICITANTE

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burécrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Licitacion Publica No. LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026
Bajo por protesta de decir verdad, Manifiesto:

Documento en formato libre donde se mencione la direccién de correo electrénico.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)

ano de B = s

Margarlta Av. Teniente Azueta #9, colonia Burdcrata C.P. 28250. Manzanillo, Colima, México. | Tel: 314 331 1400 |

Ma za www.puertomanzanillo.com.mx 160




Marina |

Secretaria de Marina

“SERVICIO ADMINISTRADO PARA CONTROLES DE ACCESO Y SISTEMA DE ALERTAMIENTO Y SUPRESION DE
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PORTUARIO NACIONAL DE MANZANILLO (ASIPONA)”

LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

ANEXO 6. ESCRITO DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 71 Y 90 PENULTIMO PARRAFO DE LA
LAASSP.

(Aplica para personas fisicas y morales)

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL MANZANILLO, S.A. DEC.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burdcrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Licitacion Publica No. LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

En cumplimiento a lo ordenado por el articulo 83 fraccién sexta inciso e) del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y para efectos de presentar propuesta y en su caso poder celebrar el contrato
respectivo con esa dependencia, en relacién con la Licitacién Publica No. LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026 “SERVICIO
ADMINISTRADO PARA CONTROLES DE ACCESO Y SISTEMA DE ALERTAMIENTO Y SUPRESION DE INCENDIOS EN LOS
CUARTOS DE COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL DE
MANZANILLO (ASIPONA)” en el puerto de Manzanillo, Col. el que suscribe en su caracter
de a nombre de la persona fisica o moral me permito

manifestar lo siguiente:

Me permito manifestarle bajo protesta de decir verdad, que conozco el contenido de los articulos 71 y 90 penultimo
parrafo, de la Ley de la materia, asi como sus alcances legales y que la persona moral y/o la empresa que represento, sus
accionistas y funcionarios, no se encuentran en ninguno de los supuestos que se establecen en estos preceptos.

Bajo por protesta de decir verdad

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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“SERVICIO ADMINISTRADO PARA CONTROLES DE ACCESO Y SISTEMA DE ALERTAMIENTO Y SUPRESION DE
INCENDIOS EN LOS CUARTOS DE COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA
PORTUARIO NACIONAL DE MANZANILLO (ASIPONA)”

LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026
ANEXO 7. DECLARACION DE INTEGRIDAD

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL MANZANILLO, S.A. DEC.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burdcrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Licitacion Publica No. LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

Carta en papel membretado del licitante, firmada por su representante legal o apoderado legal, en la que manifiesten bajo
protesta de decir verdad, que por si mismos o a través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar conductas, para
que los servidores publicos de la ASIPONA, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del

procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas participantes (articulo
40 fraccion IX de la LAASSP).

Bajo por protesta de decir verdad

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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“SERVICIO ADMINISTRADO PARA CONTROLES DE ACCESO Y SISTEMA DE ALERTAMIENTO Y SUPRESION DE
INCENDIOS EN LOS CUARTOS DE COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA
PORTUARIO NACIONAL DE MANZANILLO (ASIPONA)”

LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

ANEXO 8. MANIFIESTO POR EL QUE SE AFIRME O NIEGUE VINCULOS CON LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS QUE
ESTABLECE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN CONTRATACIONES.

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burécrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Licitacion Publica No. LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA MORAL)

(NOMBRE DEL APODERADO DEL LICITANTE)en nombre y representacion de la empresa (NOMBRE DELA
EMPRESA), manifiesto bajo protesta de decir verdad, (afirmo o niego), los vinculos o relaciones de negocios,
laborales, profesionales, personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado con las personas
servidoras publicas que establece el Protocolo de Actuacién en Contrataciones.

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA FISICA)

(NOMBRE DEL LICITANTE) manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad, (afirmo o niego), los vinculos
o relaciones de negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el
cuarto grado con las personas servidoras publicas que establece el Protocolo de Actuacion en Contrataciones.

Nota: el licitante debera de cumplir con lo solicitado en el numeral 4.B.5.

Bajo por protesta de decir verdad.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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“SERVICIO ADMINISTRADO PARA CONTROLES DE ACCESO Y SISTEMA DE ALERTAMIENTO Y SUPRESION DE
INCENDIOS EN LOS CUARTOS DE COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA
PORTUARIO NACIONAL DE MANZANILLO (ASIPONA)”

LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

ANEXO 9. MANIFIESTO EN EL QUE SE INDICA QUE NO EJECUTA CON OTRO PARTICIPANTE ACCIONES QUE DEN VENTAJA
INDEBIDA EN EL PROCEDIMIENTO.

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burécrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Licitacion Publica No. LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA MORAL)

(NOMBRE DEL APODERADO DEL LICITANTE) en nombre y representacion de la empresa (NOMBRE DE LA EMPRESA),
manifiesto bajo protesta de decir verdad, que no ejecutd con otro participante acciones que impliquen o tengan por objeto
obtener un beneficio o ventaja indebida en el procedimiento.

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA FISICA)

(NOMBRE DEL LICITANTE) manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad, que no ejecute con otro participante acciones
que impliquen o tengan por objeto obtener un beneficio o ventaja indebida en el procedimiento.

Bajo por protesta de decir verdad.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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“SERVICIO ADMINISTRADO PARA CONTROLES DE ACCESO Y SISTEMA DE ALERTAMIENTO Y SUPRESION DE
INCENDIOS EN LOS CUARTOS DE COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA
PORTUARIO NACIONAL DE MANZANILLO (ASIPONA)”

LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

ANEXO 10. MANIFIESTO EN EL QUE SE INDIQUE QUE NO PODRA SUBCONTRATAR A OTRO LICITANTE QUE HAYA
PARTICIPADO EN EL PROCEDIMIENTO.

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burécrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Licitacion Publica No. LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA MORAL)

(NOMBRE DEL APODERADO DEL LICITANTE)en nombre y representacion de la empresa (NOMBRE DELA
EMPRESA), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que, en caso de resultar ganadora, NO subcontratara a
otro LICITANTE que haya participado en el presente procedimiento de contratacion.

(EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA UNA PERSONA FISICA)

(NOMBRE DEL LICITANTE) manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad, que, en caso de resultar
ganador, NO subcontratare a otro LICITANTE que haya participado en el presente procedimiento de contratacion.

Bajo por protesta de decir verdad.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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“SERVICIO ADMINISTRADO PARA CONTROLES DE ACCESO Y SISTEMA DE ALERTAMIENTO Y SUPRESION DE
INCENDIOS EN LOS CUARTOS DE COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA
PORTUARIO NACIONAL DE MANZANILLO (ASIPONA)”

LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026
ANEXO 11. OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EMITIDA POR EL SAT (SAT)

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL MANZANILLO, S.A. DEC.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burdcrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Licitacion Publica No. LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

At'n: C.
Director General
PRESENTE.

El Licitante debera entregar la Opinion Positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones con fecha actualizada.

OPINION de cumplimiento de las obligaciones fiscales emitido por el SAT, conforme a lo sefialado en el articulo 32-D del
Codigo Fiscal de la Federacién. Los licitantes deberan presentar a la ASIPONA el documento vigente expedido por
el SAT durante el proceso de invitacién con una vigencia de hasta 30 dias anteriores al acto de presentacion y apertura
de proposiciones y que esta no sea en sentido Negativo al momento de la firma del contrato. El licitante que resulte
ganador deberd de cumplir con el numeral 3.K.2. de las bases. La ASIPONA se reserva el derecho de solicitar el mencionado
oficio en cualquier momento durante la vigencia del contrato para quien resulte ganador.

FORMATO 32 - D EMITIDO POR EL SAT
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ANEXO 12. OPINION DE CUMPLIMIENTO EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burocrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Licitacién Puablica No. LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

At'n: C.
Director General
PRESENTE.

El Licitante debera entregar la Opinion Positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones con fecha actualizada.

OPINION de cumplimiento de las obligaciones fiscales en materia de seguridad social emitido por el IMSS, conforme a
lo sefialado en el articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacidn. Los licitantes deberan presentar a la ASIPONA el
documento vigente expedido por el IMSS durante el proceso de licitaciéon con una vigencia de hasta 15 dias anteriores
al acto de presentacién y apertura de proposiciones y que esta no sea en sentido Negativo al momento de la firma
del contrato. El licitante que resulte ganador deberd de cumplir con el numeral 3.K.2. de las bases. La ASIPONA se

reserva el derecho de solicitar el mencionado oficio en cualquier momento durante la vigencia del contrato para quien
resulte ganador.
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ANEXO 13. OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE VIVIENDA EMITIDA POR EL
INFONAVIT

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL MANZANILLO, S.A. DEC.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burdcrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Licitacién Puablica No. LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

At'n: C.
Director General
PRESENTE.

El Licitante debera entregar la Opinién Positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones en materia de INFONAVIT,
con fecha actualizada y expedida por dicha Dependencia.

OPINION de cumplimiento de las obligaciones fiscales en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos
emitido por el INFONAVIT, conforme a lo sefialado en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién. Los licitantes
deberan presentar a la ASIPONA el documento vigente expedido por el INFONAVIT durante el proceso de invitacién con
una vigencia de hasta 30 dias anteriores al acto de presentaciény apertura de proposiciones y que esta no sea en sentido
Negativo al momento de la firma del contrato. El licitante que resulte adjudicado debera de cumplir con el numeral 3.K.2. de
las bases. La ASIPONA se reserva el derecho de solicitar el mencionado oficio en cualquier momento durante la vigencia
del contrato para quien resulte ganador.
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LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

ANEXO 14. DOMICILIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL MANZANILLO, S.A. DEC.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burdcrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Licitacion Publica No. LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTO:
Formato libre en el que el licitante describa el domicilio para recibir notificaciones debiendo contener el nombre completo del
domicilio, numero, cédigo postal, municipio y estado, anexar la evidencia fotografica de la fachada, debiendo agregar también

el documento que lo acredite. El domicilio para recibir notificaciones debe de coincidir con el domicilio fiscal.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)

2026
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INCENDIOS EN LOS CUARTOS DE COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA
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LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026
ANEXO 15. CARTA DE CONFIDENCIALIDAD

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL MANZANILLO, S.A. DEC.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burécrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Licitacion Publica No. LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026
Escrito libre en la que el licitante declare que por la naturaleza de los bienes a adquirir es indispensable guardar absoluta
confidencialidad.

Bajo por protesta de decir verdad,

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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ANEXO 16. CARTA DE ACEPTACION DE LA CONVOCATORIA

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL MANZANILLO, S.A. DEC.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burécrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Licitacion Publica No. LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

Mediante este escrito hacemos constar que la persona fisica o moral denominada con relacién a
la Licitacién Publica No. LA-13-J3B-013J3B001-N-71-2026 “SERVICIO ADMINISTRADO PARA CONTROLES DE
ACCESO Y SISTEMA DE ALERTAMIENTO Y SUPRESION DE INCENDIOS EN LOS CUARTOS DE
COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL DE
MANZANILLO (ASIPONA)” hemos leido integramente el contenido de la convocatoria, sus anexos y el contenido de la(s)
respuesta(s) a las aclaraciones y aceptamos participar en esta Licitacién conforme a éstas, respetando y cumpliendo integra
y cabalmente el contenido de todas y cada una de las clausulas de la convocatoria, asi mismo para los efectos que surtan
en caso de adjudicacién.

Bajo por protesta de decir verdad

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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ANEXO 17. TEXTO DE POLIZA DE FIANZA DEL 10% DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y FIANZA DE
ANTICIPO

Cumplimiento con el articulo 69, fraccion II de la LEY, el LICITANTE que resulte ganador debera entregar, a
mas tardar 10 dias naturales siguientes a la firma del CONTRATO, una fianza emitida por una afianzadora
mexicana debidamente autorizada por un monto equivalente al 10% del monto total del CONTRATO (sin incluir
el IVA), a favor de la Administracién del Sistema Portuario Nacional Manzanillo, S.A. de C.V. Con dicha fianza el
PRESTADOR garantizara todas y cada una de las obligaciones que se pacten en el contrato. Esta garantia debera

constituirse en la moneda en la que se cotiza los SERVICIOS.

La péliza de fianza anteriormente mencionada contendrd lo siguiente:

Denominacion social: (Afianzadora o Aseguradora), en lo sucesivo la “Afianzadora”.
Domicilio:
Autorizacién del Goblerno Federal para operar: (NUmero de oficio y fecha)

Beneficiaria: Administracién del Sistema Portuario Nacional Manzanillo, S.A. de C.V., en lo sucesivo “la Beneficiaria”.
Domicilio: avenida Teniente Azueta, nimero 9, colonia Burdcrata, c6digo postal 28250, Manzanillo, Colima.

El medio electrénico, por el cual se pueda enviar la fianza a “la Contratante” y a “la Beneficiaria”:
Fiado (s): (En caso de proposicién conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacién social:

RFC: .

Domicilio: . (El mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de la péliza:

Numero: . (NUmero asignado por la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)

Monto Afianzado: (con letra y numero, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO), EL CUAL CORRESPONDE
AL 10% DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, SIN INCLUIR EL L.V.A.

Moneda:

Fecha de expedicion:

Obligacién garantizada: El cumpllmlento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Cldusula PRIMERA de la
presente poliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: Indivisible. La obligacion garantizada sera indivisible y en caso de presentarse algin incumplimiento se
hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el “Contrato”:
Numero:

Objeto: .
Monto del Contrato: (Con numero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:

Fecha de suscripcién:
Tipo: (Prestacion de Servicios, Adquisiciones, Arrendamlento)

Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: Indivisible.

Procedimiento al que se sujetara la presente pdliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas.
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Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi como “la
Beneficiaria”, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales en el Estado de Colima, renunciando al fuero que
pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 69, fraccién II 'y Ultimo pdrrafo, y articulo 70, fraccién II, de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 151 de su Reglamento.

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
EN MATERIA DE (PRESTACION DE SERVICIOS/ ADQUISICIONES/ ARRENDAMIENTO)

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el “Contrato” a que se refiere esta pdliza y en sus
convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacién indicado en la
cldusula siguiente, aun y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO
La “Afianzadora”, se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta pdliza, que es _(con nimeroy letra sin incluir el Impuesto
al Valor Agregado) que representa el 10 % (diez por ciento) del valor del “contrato” sin incluir el LV.A.

La “Afianzadora” reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se formalice uno
o varios convenios modificatorios de ampliacién del monto del “contrato” indicado en la caratula de esta pdliza, siempre y cuando no se
rebase el 20% (veinte por ciento) de dicho monto.

Previa notificacion del fiado y cumplimiento de los requisitos legales, la “Afianzadora” emitira el documento modificatorio correspondiente
o endoso para el solo efecto de hacer constar la referida ampliacién, sin que se entienda que la obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al “Contrato” en monto fuera superior a los indicados, la “Afianzadora” se reserva el derecho
de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin embargo, previa solicitud del fiado, la “Afianzadora” podra
garantizar dicha diferencia y emitira el documento modificatorio correspondiente.

La “Afianzadora” acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado, siempre y cuando
en el contrato se haya estipulado que la obligacién garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, la “afianzadora” pagara de
forma proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA

La “Afianzadora”, se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA

La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del “Contrato” y
continuard vigente en caso de que “la Contratante” otorgue prérroga o espera al cumplimiento del “Contrato”, en los términos de la
siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacién de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se interpongan
con origen en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie resolucién definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado
ejecutoria.
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De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones contractuales.
QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacion de plazo para el cumplimiento
del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a la “Afianzadora”, la cual debera emitir los documentos modificatorios o endosos
correspondientes.

La “Afianzadora” acepta expresamente garantizar la obligaciéon a que esta pdliza se refiere, aln en el caso de que se otorgue prérroga,
espera o ampliacion al fiado por parte de la “Contratante” para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no
se actualiza el supuesto de extincién de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se
entienda novada la obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION

Para garantizar el cumplimiento del “Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demds disposiciones aplicables, “la Contratante” debera emitir el o las actas
circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticién del fiado, la “Afianzadora” otorgara el o los
endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara
que el fiado exhiba a la “Afianzadora” dichos documentos expedidos por “la Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposiciéon de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de
ejecucion inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los
endosos que emita la “Afianzadora” por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la
péliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD

La “Afianzadora” realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta pdliza de fianza, y, en su caso, la
indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la
obligacién se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado
obtenga la suspensién de su ejecucion, ante dichas instancias.

La “Afianzadora” deberd comunicar a “la Beneficiaria” de la garantia, el otorgamiento de la suspensién al fiado, acompafiandole las
constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto
se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS

El coafianzamiento o yuxtaposicién de garantias, no implicard novacién de las obligaciones asumidas por la “Afianzadora” por lo que
subsistird su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumié en la presente pdliza de fianza y en sus
documentos modificatorios.

NOVENA. - cuando algun trabajador del fiado demande al “beneficiario” de la pdliza como patrén en cualquiera de sus modalidades, la
presente fianza respondera de todas las reclamaciones que sus empleados o trabajadores o los de los terceros aqui aludidos presentaren
en contra del “beneficiario”, ya que ésta no serd considerada en caso alguno patrona sustituta, solidaria o subsidiaria.

DECIMA.- CANCELACION DE LA FIANZA
La “Afianzadora” quedard liberada de su obligacién fiadora siempre y cuando “la Contratante” le comunique por escrito, por conducto del
servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.
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El fiado podra solicitar la cancelacién de la fianza para lo cual debera presentar a la “Afianzadora” la constancia de cumplimiento total de
las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacién derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el
incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelard cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el “Contrato”, “la Contratante” haya
calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados
y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto del “Contrato” especificado
en la caratula de la presente pdliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA PRIMERA. - PROCEDIMIENTOS
La “Afianzadora” acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA SEGUNDA. -RECLAMACION
“La Beneficiaria” podra presentar la reclamacién a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en cualquier
oficina, o sucursal de la Institucién y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA TERCERA. - DISPOSICIONES APLICABLES

Serd aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacién mercantil y a falta de
disposicién expresa el Cédigo Civil Federal.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
representante de la empresa)
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ANEXO 18. FORMATO DE MANIFESTACION DE ESTRATIFICACION POR SECTOR Y NUMERO DE TRABAJADORES Y RANGO
DEL MONTO DE VENTAS ANUALES

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burécrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Licitacion Publica No. LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 10° de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y el articulo 3° fraccién III de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad, lo anterior de conformidad con el acuerdo por
el que se establecen los criterios para la estratificacion de la micro, pequefias y medianas empresas publicados en el Diario
Oficial de la Federacién el 30 de junio de 2009. Manifiesto bajo protesta de decir verdad, que por el sector que esta

constituida la empresa que represento, en funcién del nimero de trabajadores que es de y por el rango de monto de
ventas anuales, me encuentro en la estratificacion de empresa,
ESTRATIFICACION

TAMARNO SECTOR RANGO DE NUMERO DE RANGO DE MONTO DE TOPE MAXIMO

TRABAJADORES VENTAS ANUALES (MDP) COMBINADO*
MICRO TODAS HASTA 10 HASTA $ 4 4.6
COMERCIO DESDE 11 HASTA 30 DESDE $ 4.01 HASTA $ 100 93
PEQUENA INDUSTRIA Y
SERVICIOS DESDE 11 HASTA 50 DESDE $ 4.01 HASTA $ 100 95
COMERCIO DESDE 31 HASTA 100
DESDE $100.01 HASTA $250 235
MEDIANA SERVICIOS DESDE 51 HASTA 100
INDUSTRIA DESDE 51 HASTA 250 DESDE $100.01 HASTA $250 250

*TOPE MAXIMO COMBINADO= (TRABAJADORES) X 10% + (VENTAS ANUALES) X 90%
Indicar con una cruz la columna que le corresponda.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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ANEXO 19. FORMATO DEL CONTRATO

El presente ANEXO se deberd de copiar y pegar a su proposicion, aceptando su contenido, al igual que el resto de la
proposicion se debera de firmar el presente ANEXO.

Este ANEXO esta susceptible a cambios dependiente de las condiciones del servicio del desarrollo del procedimiento objeto
de adjudicacion y del area Juridica de la entidad Convocante.

MODELO DE CONTRATO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS, LAASSP.

CONTRATO (FIJO O CERRADO) PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE (DESCRIPCION), CON CARACTER (NACIONAL /
INTERNACIONAL BAJO COBERTURA DE LOS TRATADOS / INTERNACIONAL ABIERTA) QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA (NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD) EN LO SUCESIVO “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD", REPRESENTADA POR (NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), EN
SU CARACTER DE (SENALAR CARGO DEL REPRESENTANTE), Y POR LA OTRA, (NOMBRE DE LA PERSONA FiSICA O RAZON
SOCIAL DE LA PERSONA MORAL), (STES CONJUNTA MENCIONAR EL NOMBRE DE CADA UNO DE ELLOS) EN LO SUCESIVO
“EL PROVEEDOR”, (SOLO SI EL PROVEEDOR ES PERSONA MORAL MOSTRAR EL SIGUIENTE TEXTO): REPRESENTADA POR
(NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA PERSONA FISICA O MORAL), EN SU CARACTER DE (SENALAR EN SU CASO EL
CARACTER DEL REPRESENTANTE): APODERADO, REPRESENTANTE LEGAL, ADMINISTRADOR UNICO O PRESIDENTE DEL
CONSEJO DE ADMINISTRACION), (MENCIONAR CADA UNO DE LOS REPRESENTANTES DE LAS PERSONAS QUE DE
MANERA CONJUNTA FORMALIZAN EL CONTRATO) A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”,
AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" declara que:
L1 Es una “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", de conformidad con (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULE

SU EXISTENCIA), cuya competencia y atribuciones se sefialan en (NUMERAL Y ORDENAMIENTOS JURIDICOS EN LOS
QUE SE REGULEN SUS ATRIBUCIONES Y COMPETENCIAS).

1.2 Conforme a lo dispuesto por (NUMERAL Y ORDENAMIENTO JURIDICO EN EL QUE SE REGULEN SUS FACULTADES O
INSTRUMENTO NOTARIAL EN EL QUE SE LE OTORGA LAS FACULTADES), el C. (NOMBRE Y CARGO DEL O LA
REPRESENTANTE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), es el servidor publico que cuenta con facultades legales para
celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que, por
ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.
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I3 De conformidad con (ORDENAMIENTO JURIDICO EN EL QUE SE REGULEN SUS FACULTADES) suscribe el presente
instrumento el C. (NOMBRE DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), (SENALAR CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO), con R.F.C. (INCORPORAR RFC), designado para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando
para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “EL
PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE REQUERIR QUE EL INSTRUMENTO JURIDICO SEA FIRMADO POR MAS SERVIDORES
PUBLICOS, SE DEBERA AGREGAR LA SIGUIENTE DECLARACION TANTAS VECES FIRMANTES SEAN ANADIDOS Y
RECORRER LOS NUMERALES SUBSECUENTES.

L4 De conformidad con (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN SUS FACULTADES) suscribe el presente
instrumento el C. (NOMBRE DEL FIRMANTE X), (SENALAR CARGO DEL FIRMANTE X), R.F.C. INCORPORAR RFC DEL
FIRMANTE X), facultado para (INCORPORAR FACULTADES Y PARTICIPACION EN EL CONTRATO).

L5 Laadjudicacién del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de (TIPO DE PROCEDIMIENTO) de caracter
(INCORPORAR EL CARACTER DEL PROCEDIMIENTO), al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; (CITAR LOS NUMERALES) de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y (CITAR LOS NUMERALES) de su Reglamento.

1.6 “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante (NUMERO Y FECHA DE
OFICIO), emitido por la

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE TRATE DE UN CONTRATO PLURIANUAL, SE DEBERA CONSIGNAR EL OFICIO DE
AUTORIZACION DE LA SHCP EN TERMINOS DEL ARTICULO 50 DE LA LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y
RESPONSABILIDAD HACENDARIA'Y SU REGLAMENTO, COMO SIGUE:

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (EN SU CASO EL TITULAR DE LA ENTIDAD) autorizé la plurianualidad
mediante el oficio nimero (NUMERO Y FECHA DE OFICIO).

INSTRUCCION: SI LA CONTRATACION ES PREVIA A LA AUTORIZACION DE SU PRESUPUESTO, CONFORME AL ARTICULO
33, PARRAFO SEGUNDO DE LA LAASSP (ANTICIPADA) MOSTRAR EL SIGUIENTE TEXTO:

En caso de que se trate de una contratacion cuya vigencia inicie en el ejercicio fiscal siguiente de aquél en que se
formalice, se debera consignar el oficio de autorizacién de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en términos de
los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 146 de su Reglamento.
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I1.7 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° (REC DEPENDENCIA O ENTIDAD).

1.8 Tiene establecido su domicilio en mismo que seflala para los fines y efectos
legales del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE APLIQUE REDUCCION DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

19 De la revisién al historial de cumplimiento en materia de contrataciones en el Registro Unico de Participantes, se
advierte que “EL PROVEEDOR” cuenta con un grado de cumplimiento (INDICAR EL RANGO), por lo que “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD"” determina procedente efectuar la reducciéon del monto de la garantia por un porcentaje
de

INSTRUCCION: CUANDO LA PROPOSICION GANADORA HAYA SIDO PRESENTADA EN FORMA CONJUNTA POR VARIAS
PERSONAS, LAS DECLARACIONES SE DEBERAN FORMULAR POR CADA UNO DE ELLOS, EN TERMINOS DEL ARTICULO 88
DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP.

II. “EL PROVEEDOR” declara que (TRATANDOSE DE PERSONA FISICA):

II. “EL PROVEEDOR”, por conducto de su representante declara que (TRATANDOSE DE PERSONA MORAL):

INSTRUCCION: EN CASO DE PROPUESTAS CONJUNTAS, INCORPORAR A CADA UNO DE LOS PROVEEDORES QUE LA
INTEGRAN, EN TERMINOS DE LO SENALADO EN LOS NUMERALES II. A IIL.1

INSTRUCCION: SI ES PERSONA FISICA INCORPORAR LAS DECLARACIONES DE LOS NUMERALESII. Y IL.1

II.1 Es una persona fisica, de nacionalidad lo que acredita con (EN EL CASO DE PERSONAS
EXTRANJERAS DESCRIBIR EL DOCUMENTO) , expedida por

INSTRUCCION: SI ES PERSONA MORAL, ATENDER A LAS DECLARACIONES DE LOS NUMERALES II. A I1.2

II.2 Esuna persona moral legalmente constituida mediante (DESCRIBIR EL INSTRUMENTO PUBLICO QUE LE DA ORIGEN
Y EN SU CASO LAS MODIFICACIONES QUE SE HUBIERAN REALIZADO), denominada(NOMBRE O RAZON SOCIAL),

cuyo objeto social es , entre otros, (OBJETO SOCIAL), inscrita en el Registro Publico de la Propiedad de
con el folio de fecha .
I1.2 LaoelC.(NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL), en su caracter de , cuenta con facultades suficientes

para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con (INSTRUMENTO NOTARIAL DE
CONSTITUCION O PODER OTORGADO AL REPRESENTANTE LEGAL), mismo que bajo protesta de decir verdad
manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.
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INSTRUCCION: EN EL CASO DE PERSONAS DE NACIONALIDAD EXTRANJERA, DEBERAN PRESENTAR LA
DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE DEBIDAMENTE APOSTILLADA.

II.3 Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacién y elementos necesarios para su
cumplimiento.

II.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes (RFC PROVEEDOR).

II.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal
de la Federacidn vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social,
conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS,
respectivamente.

I1.6 Tiene establecido su domicilio en mismo que seflala para los fines y efectos
legales del presente contrato.

III. De “LAS PARTES":

III.1 Que es suvoluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de comun acuerdo
se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" la prestacién del servicio de
(DESCRIPCION PORMENORIZADA), en los términos y condiciones establecidos en la (CONVOCATORIA, INVITACION O

SOLICITUD DE COTIZACION, SEGUN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION), este contrato y sus anexos (NUMERAR Y
DESCRIBIR LOS ANEXOS) que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.
INSTRUCCION: TRATANDOSE DE CONTRATO CERRADO Y ANUAL, MOSTRAR EL SIGUIENTE PARRAFO:
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” pagard a “EL PROVEEDOR” como contraprestacién por los servicios objeto de este

contrato, la cantidad de $ (MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN IMPUESTOS) mas impuestos que asciende a $ (IMPUESTQOS),
que hace un total de (MONTO TOTAL CON IMPUESTOS).
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INSTRUCCION: EN CASO DE SER CERRADO Y PLURIANUAL, MOSTRAR LA TABLA Y LOS DOS PARRAFOS SIGUIENTES:
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" conviene con “EL PROVEEDOR" que el monto total de los servicios es por la cantidad de $

(MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN IMPUESTOS) mas impuestos que asciende a $ (IMPUESTOS), lo que hace un total de
(MONTO TOTAL CON IMPUESTOS) importe que se cubrird en cada uno de los ejercicios fiscales, de acuerdo a lo siguiente:

Ejercicio Fiscal Monto sin impuestos Monto con impuestos
(INCORPORAR EJERCICIO (MONTO SIN IMPUESTOS DEL (MONTO CON IMPUESTOS DEL
FISCAL) EJERCICIO) EJERCICIO)

Se agregaran tantos se
hayan programado

TOTAL: $(MONTO TOTAL SIN (MONTO TOTAL CON
IMPUESTOS) IMPUESTOS)

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento se encuentra previsto
realizar durante los ejercicios fiscales de (CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES QUE INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD)
quedaran sujetas para fines de su ejecucién y pago a la disponibilidad presupuestaria, con que cuente “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD", conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacidn que para el ejercicio fiscal correspondiente apruebe la
Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, sin que la no realizacién de la referida condicidon suspensiva origine
responsabilidad para alguna de las partes.

INSTRUCCION: LOS MONTOS Y PRECIOS SE PODRAN INDICAR EN MONEDA EXTRANJERA, CUANDO ASI SE HAYA
DETERMINADO EN LA CONVOCATORIA, INVITACION, O SOLICITUD DE COTIZACION, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO
66, FRACCION XIII DE LA LAASSP.

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en (TIPO DE MONEDA) es(son):

. Precio
Precio Precio total total
Partida Descripcion * Unidad* Cantidad * L antes de .
unitario* | . después
imp. * .
deimp. *

INSTRUCCION: INDICAR EL ANEXO CORRESPONDIENTE

El precio unitario es considerado fijo y en (TIPO DE MONEDA) hasta que concluya la relacién contractual que se formaliza,
incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacién del servicio de (DESCRIPCION), por lo que “EL
PROVEEDOR” no podra agregar ningln costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente
contrato.
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INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE HAYA PREVISTO VARIACION DE PRECIOS, Y SE CUENTE CON UNA FORMULA O
MECANISMO DE AJUSTE SE CONSIDERARA LA SIGUIENTE REDACCION:

El precio unitario sera considerado en (TIPO DE MONEDA), y podra ser modificado conforme a la siguiente: (ESTABLECER
LA FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE PUBLICADA EN LA CONVOCATORIA, INVITACION O SOLICITUD DE
COTIZACION).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER FIJO Y ANUAL INCORPORAR EL SIGUIENTE PARRAFO:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacién por los servicios objeto de este
contrato, la cantidad minima de (MONTO MINIMO TOTAL DEL CONTRATO) mas impuestos por $ (INDICAR LA
CANTIDAD EN LETRA) y un monto méximo de (MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO), mas impuestos que asciende a
$ (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER PLURIANUAL FIJO, MOSTRAR LA TABLA Y LOS TRES PARRAFOS SIGUIENTES:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" conviene con “EL PROVEEDOR” que el monto minimo de la prestacién de servicios objeto
del presente contrato para los ejercicios fiscales de (CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES QUE INVOLUCRAN LA
PLURIANUALIDAD) es por la cantidad de (MONTO MINIMO TOTAL) m4s impuestos que asciende a $ (INDICAR
LA CANTIDAD EN LETRA).

Asimismo, que el monto maximo de los servicios para los ejercicios fiscales de (CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES QUE
INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD) es por la cantidad de un monto méximo de (MONTO MAXIMO TOTAL DEL
CONTRATO), mas impuestos que asciende a $ (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA).

Importes minimos y maximos a pagar en cada ejercicio fiscal de acuerdo a lo siguiente:

Ejercicio Fiscal Monto minimo Monto maximo
(INCORPORAR EJERCICIO (MONTO MINIMO ANUAL SIN (MONTO MAXIMO ANUAL SIN
FISCAL) IMPUESTOS) IMPUESTOS)

Se agregaran tantos se hayan
programado
TOTAL SIN IMPUESTOS: (MONTO MINIMO TOTAL) (MONTO MAXIMO TOTAL DEL

CONTRATO)

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento se encuentra previsto
realizar durante los ejercicios fiscales de (CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES QUE INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD),
quedaran sujetas para fines de su ejecucién y pago a la disponibilidad presupuestaria, con que cuente “LA DEPENDENCIA
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O ENTIDAD", conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacidn que para el ejercicio fiscal correspondiente apruebe la
Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, sin que la no realizacién de la referida condicién suspensiva origine

responsabilidad para alguna de las partes.

INSTRUCCION: LOS MONTOS Y PRECIOS SE PODRAN INDICAR EN MONEDA EXTRANJERA, CUANDO ASI SE HAYA
DETERMINADO EN LA CONVOCATORIA, INVITACION, O SOLICITUD DE COTIZACION, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO
66, FRACCION XIII DE LA LAASSP.

INSTRUCCION: INDICAR EL(LOS) PRECIO(S) UNITARIO(S):

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en (TIPO DE MONEDA) es (son):

*

*

*

Partid Descripcidn Unidad Precio Cantida Cantida Precio Precio
a * * unitario d d Total Total
* Minima Maxima Minimo Maximo

*

INSTRUCCION: INDICAR EL ANEXO CORRESPONDIENTE.

El precio unitario es considerado fijo y en (TIPO DE MONEDA) hasta que concluya la relacién contractual que se formaliza,
incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacién del servicio de (DESCRIPCION PORMENORIZADA
DE LOS SERVICIOS A PRESTAR), por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran
inalterables durante la vigencia del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO QUE SE HAYA PREVISTO VARIACION DE PRECIOS, Y SE CUENTE CON UNA FORMULA O MECANISMO
DE AJUSTE SE CONSIDERARA LA SIGUIENTE REDACCION Y SE ELIMINARA EL PARRAFO ANTERIOR:

El precio unitario sera considerado en (TIPO DE MONEDA), y podra ser modificado conforme a la siguiente: (ESTABLECER
LA FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE PUBLICADA EN LA CONVOCATORIA, INVITACION O SOLICITUD DE
COTIZACION).

INSTRUCCION: EN EL CASO DE QUE LA PRESTACION DEL SERVICIO REQUIERA DEL USO INTENSIVO DE MANO DE OBRA QUE
IMPLIQUE UN COSTO SUPERIOR AL TREINTA POR CIENTO DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, SE DEBERA INCLUIR ALGUNO
DE LOS SIGUIENTES PARRAFOS:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" conviene con “EL PROVEEDOR", que se aplicara la siguiente formula (ESTABLECER LA
FORMULA PUBLICADA EN LA CONVOCATORIA, INVITACION O SOLICITUD DE COTIZACION), cuando la prestacién del
servicio requiera de un uso intensivo de mano de obra que implique un costo superior al 30% (treinta por ciento) del monto
total del contrato.
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O BIEN

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" conviene con “EL PROVEEDOR", que se aplicara el mecanismo de ajuste que reconozca el
incremento a los salarios minimos, cuando la prestacidn del servicio requiera de un uso intensivo de mano de obra que
implique un costo superior al 30% (treinta por ciento) del monto total del contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

INSTRUCCION: SOLO EN CASO DE QUE NO SE OTORGUE ANTICIPO, MOSTRAR EL SIGUIENTE TEXTO:
Para el presente contrato “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR"
INSTRUCCION: SOLO EN CASO DE QUE SE OTORGUE ANTICIPO, MOSTRAR LO SIGUIENTE:

Se otorgara a “EL PROVEEDOR", un anticipo del por ciento sobre el monto total del contrato equivalente a
$ (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA).

CUARTA. FORMA 'Y LUGAR DE PAGO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos
Mexicanos, a mes vencido (otra temporalidad o calendario establecido) o porcentaje de avance (pagos progresivos),
conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera satisfaccién del administrador del contrato y de acuerdo con lo
establecido en el "ANEXO " que forma parte integrante de este contrato.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" realizara el pago en un plazo maximo de 17 (diecisiete) dias habiles siguientes, contados
a partir del envio y verificacién del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica a través de la
Plataforma, y con la aceptacion del Administrador del presente contrato, previa entrega de los bienes.

INSTRUCCION: TRATANDOSE DE PROVEEDORES EXTRANJEROS, PRESENTAR LA FACTURA QUE SE EMITA CONFORME A LAS
REGLAS DEL PAIS DE ORIGEN.

El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacién del CFDI o factura
electrénica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la legislacién en la materia, el desglose de los servicios
prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafada con la
documentacion soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 135 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado
presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles
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siguientes de su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento
de pago reiniciard en el momento en que “EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean

aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la correccion del CFDI y/o documentacién soporte entregada, no se computara
para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la “LAASSP".

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada a través de la Plataforma.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién, supervisién y aceptacion
de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.
Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y documentacién que le sea

requerida por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

“EL PROVEEDOR" deber3 presentar la informacién y documentacion que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" le solicite para
el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

El pago de la prestacién de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR" deba efectuar por
concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.
INSTRUCCION: EN CASO DE PAGO EN MONEDA EXTRANJERA, INDICAR LA FUENTE OFICIAL QUE SE TOMARA PARA LLEVAR A

CABO LA CONVERSION Y LA TASA DE CAMBIO O LA FECHA A CONSIDERAR PARA HACERLO.

La fuente oficial para la conversiéon de la moneda extranjera sera el Banco de México y la fecha a considerar serd

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo tercero, de la “LAASSP".

INSTRUCCION: EN EL CASO DE QUE AUN NO SEA POSIBLE ENVIAR LA FACTURA ELECTRONICA POR LA PLATAFORMA, LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD DEBERA SENALAR LA FORMA DE ENTREGA DE LA MISMA.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" en el (ESTABLECER EL DOCUMENTO O ANEXO DONDE SE ENCUENTRAN DICHOS PLAZOS,
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CONDICIONES Y ENTREGABLES O EN SU DEFECTO REDACTARLOS, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL PRESENTE
CONTRATO).

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el (ESTABLECER EL DOCUMENTO O ANEXO DONDE SE
ENCUENTRAN LOS DOMICILIOS, O EN SU DEFECTO REDACTARLOS) y fechas establecidas en el mismo.

En los casos que derivado de la verificaciéon se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del servicio o
incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contara con un plazo de para la reposicion o
correccion, contados a partir del momento de la notificacién por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD".

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato serd del (INCORPORAR FECHA DE INICIO) al
(INCORPORAR FECHA DE TERMINO DEL CONTRATO).

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el
monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones
no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacién se formalizara mediante la celebraciéon de un Convenio
Modificatorio.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad de los servicios solicitados, siendo necesario que se obtenga el previo
consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", se podra modificar
el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La
modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en el parrafo anterior, no procedera la aplicacién de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse a través de la Plataforma, por el servidor publico de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR"
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realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 136, ultimo parrafo del Reglamento
de la “LAASSP", salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” se abstendrd de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un
proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.
INSTRUCCION: EN CASO DE QUE NO SE REQUIERA GARANTIA SOBRE LA CALIDAD DEL SERVICIO, ANADIR LO SIGUIENTE:

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR" presente una garantia
por la calidad de los servicios contratados.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SI SE REQUIERA GARANTIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS, ANADIR LO SIGUIENTE:

“EL PROVEEDOR" se obliga con “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" a entregar al inicio de la prestacién del servicio, una
garantia por la calidad de los servicios prestados, por INCORPORAR NUMERO DE MESES) meses, la cual se constituira
(INDICAR LA FORMA DE GARANTIZARLA), pudiendo ser mediante la péliza de garantia, en términos de los articulos 77 y
78 de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

NOVENA. GARANTIA(S).
INSTRUCCION: EN CASO DE OTORGAR ANTICIPO, ANADIR LO SIGUIENTE:
A) GARANTIA DE ANTICIPO

“EL PROVEEDOR" entregard a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", previamente a la entrega del anticipo una garantia
constituida por la totalidad del monto del(os) anticipo(s) recibido(s).

El otorgamiento de anticipo, debera garantizarse en los términos de los articulos 69, de la “LAASSP”, y 126, fraccion V, de
su Reglamento.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de anticipo podra realizarse de manera
electrénica.

Una vez amortizado el cien por ciento del anticipo, el servidor publico facultado por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”
procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de dicha obligacién contractual y dara inicio a los
tramites para la cancelacién de la garantia, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR".
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INSTRUCCION: EN CASO DE QUE PROCEDA LA CONSTITUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
INCORPORAR LO SIGUIENTE:

B) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Conforme a los articulos 69, fraccién II, 70, fraccién (SENALAR LA FRACCION I EN EL CASO DE DEPENDENCIAS O IT EN EL
CASO DE ENTIDADES), de la “LAASSP"”; 130, parrafo tercero, fracciéon III, y 151 de su Reglamento “EL PROVEEDOR" se obliga
a constituir una garantia (EN_CASO DE SER INDIVISIBLE) indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las
obligaciones derivadas de este contrato; (EN CASO DE SER DIVISIBLE) divisible y en este caso se hara efectiva en proporcion
al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por
la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a favor de la (TESORERIA DE LA FEDERACION O DE LA ENTIDAD), por un importe
equivalente al (INCORPORAR EL PORCENTAJE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO) del monto total del contrato, sin
incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera
electrdnica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD"” podra rescindir el contrato y daréa vista al Organo Interno de Control para que proceda en el 4mbito de sus
facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR", derivada de
sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedirad que “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL PROVEEDOR"” se obliga a
entregar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la formalizaciéon del mismo,
de conformidad con el articulo 136, ultimo parrafo del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o
endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacién abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato, podra ser por el
porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “EL
PROVEEDOR" cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.
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Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el Administrador del contrato, procedera inmediatamente a extender la
constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia
cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR".

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO POR TRATARSE DE SERVICIOS DE
ASEGURAMIENTO, MOSTRAR EL PARRAFO SIGUIENTE:

Con fundamento en los articulos 15y 294, fraccion VI de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, “EL PROVEEDOR" se
encuentra exceptuado de la presentaciéon de la garantia de cumplimiento, ya que las aseguradoras no se encuentran
obligadas a presentar una pdliza de fianza que garantice el cumplimiento de sus contratos.

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO CUANDO SE PRESTEN LOS SERVICIOS
DENTRO DE LOS PRIMEROS 10 DIAS NATURALES A LA FIRMA DEL CONTRATO, MOSTRAR EL PARRAFO SIGUIENTE:

Cuando la prestacion de los servicios, se realice en un plazo menor a diez dias naturales, “EL PROVEEDOR"” quedara
exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 69, dltimo
parrafo de la "LAASSP".

La constancia de recepcién de los servicios que ampare, que los mismos se prestaron dentro del plazo a que se refiere el
parrafo anterior, se integrara en el expediente de contratacion de la “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

En términos de lo establecido en el articulo 69, segundo parrafo de la "LAASSP" se exceptia a “EL PROVEEDOR" de la
presentacién de la garantia de cumplimiento, ya que la contrataciéon se fundamenta en (UTILIZAR EL FUNDAMENTO
REQUERIDO EN EL ARTICULO 54, FRACCION 0 55 DE LA “LAASSP") y a la peticién de exceptuar a “EL PROVEEDOR" de
presentar la garantia del cumplimiento del contrato, formulada por el titular del area requirente de los servicios, en términos
de las politicas bases y lineamientos de la dependencia o entidad.

INSTRUCCION: EN EL CASO DE QUE, POR LA NATURALEZA DE LOS SERVICIOS, SE REQUIERA LA GARANTIA PARA RESPONDER
POR VICIOS OCULTOS, ANADIR LO SIGUIENTE:

() GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS

“EL PROVEEDOR" debera responder por los defectos, vicios ocultos y por la calidad de los servicios prestados, asi como de
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este contrato, convenios
modificatorios respectivos y en la legislacién aplicable, de conformidad con los articulos 75, parrafo sequndo de la “LAASSP”
y 142, parrafo tercero de su Reglamento.

“EL PROVEEDOR”, quedara liberado de su obligaciéon, una vez transcurridos (INCORPORAR NUMERO DE MESES), contados
a partir de la fecha en que conste por escrito la recepciéon fisica de los servicios prestados, siempre y cuando “LA
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DEPENDENCIA O ENTIDAD" no haya identificado defectos o vicios ocultos en la calidad de los servicios prestados, asi como
cualquier otra responsabilidad en los términos de este contrato y convenios modificatorios respectivos.

INSTRUCCION: CUANDO LA GARANTIA DE ANTICIPO, CUMPLIMIENTO O VICIOS OCULTOS SE PRESENTE A TRAVES DE UNA
FIANZA, SE DEBERAN OBSERVAR LOS MODELOS DE POLIZA DE FIANZAS CONSTITUIDAS COMO GARANTIA EN LAS
CONTRATACIONES PUBLICAS REALIZADAS AL AMPARO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO Y LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS, APROBADOS EN LAS
DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION, EL 15 DE ABRIL DE 2022,
QUE SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN LA PLATAFORMA DIGITAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS DENOMINADA COMPRAS MX.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".
“EL PROVEEDOR", se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y

anexos respectivos.
b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y

Sus respectivos anexos.

c) Asumirlaresponsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" o a terceros
con motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno y el Organo
Interno de Control, de conformidad con el articulo 156 del Reglamento de la “LAASSP”.

e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente contrato
INSTRUCCION: EL SIGUIENTE INCISO, SERA OBLIGATORIO PARA EFECTOS DEL ARTICULO 125, PARRAFO QUINTO
DEL RLAASSP.

f) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripciédn y pago de cuotas al Instituto Mexicano
del Seguro Social del personal que utilice para la prestacidén de los servicios.

INSTRUCCION: EN CASO DE ESTIPULAR OBLIGACIONES ADICIONALES, AGREGAR LOS INCISOS QUE SE REQUIERAN.
DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los términos convenidos la
prestacién de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

INSTRUCCION: EL SIGUIENTE PARRAFO APARECERA SIEMPRE QUE HAYA EXISTIDO GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.
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c¢) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico
para que se dé tramite a la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente contrato.
INSTRUCCION: EN CASO DE ESTIPULAR OBLIGACIONES ADICIONALES, AGREGAR LOS INCISOS QUE SE REQUIERAN.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" designa como Administrador(es) del presente contrato a (INCORPORAR NOMBRE DE LA,
EL O LOS ADMINISTRADORES DEL CONTRATO), con RFC_(INCORPORAR RFC), (INCORPORAR CARGO DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del Administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las
contenidas en la propuesta técnica.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", a través del Administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR" en este supuesto a realizarlos
nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", sin perjuicio de la
aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondiente.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a través del Administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de
manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de
la aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y reposicién del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo
permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" aplicard deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL
PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las cuales se
calcularan por un (EN CASO DE EXISTIR SOLO UN PORCENTAJE, SENALAR PORCENTAJE DE DEDUCTIVA) % sobre el monto
de los servicios, (EN_ CASO DE ESTABLECER POR DIVERSOS CONCEPTOS DEDUCTIVAS REMITIR AL ANEXO
CORRESPONDIENTE), proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura
electrénica que “EL PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.
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De no existir pagos pendientes, se requerird a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de la deductiva a través del esquema
e5cinco Pago Electronico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacion, o de la
Entidad. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizard el Administrador del contrato de “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”, cuya notificacién se realizard por escrito o via correo electrénico, dentro de los () dias posteriores al
incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la prestacién de los servicios,
objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo (No.__) parte integral del presente contrato, “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD"” por conducto del Administrador del contrato aplicara la pena convencional equivalente al
(INCORPORAR PORCENTAJE DE PENA CONVENCIONAL)%, (EN CASO DE EXISTIR SOLO UN PORCENTAJE O ESTABLECER
DIVERSOS PORCENTAJES REMITIR AL ANEXO CORRESPONDIENTE) por cada (CALCULAR PERIODICIDAD DE PENA) de atraso
sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos anexos.

El Administrador del contrato determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacidn se realizara por escrito o via
correo electrénico, dentro de los (_) dias posteriores al atraso en el cumplimiento de la obligacion de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en
la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas
al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacion, o la Entidad; o bien, a través de un comprobante de egreso
(CFDI de Egreso) conocido comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso
(Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total
del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, en los supuestos previstos
en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, serd del 20% (veinte por
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ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el articulo
142, cuarto parrafo del Reglamento de la “LAASSP”.

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE CONTRATACIONES CON CAMPESINOS O GRUPOS URBANOS MARGINADOS, COMO
PERSONAS FISICAS O MORALES, COOPERATIVAS U ORGANISMOS DEL SECTOR SOCIAL DE LA ECONOMIA CERTIFICADOS POR
EL INSTITUTO NACIONAL DE LA ECONOMIA SOCIAL, INCLUYENDO AQUELLOS CUYO OBJETO SEA LA INCLUSION LABORAL
DE MUJERES Y PERSONAS VULNERABLES, ASf COMO ALGUNA ORGANIZACION CONSTITUIDA O CONFORMADA POR GRUPOS
DE ATENCION PRIORITARIA, AL AMPARO DEL ARTICULO 54, FRACCION XI, DE LA LAASSP, EL AREA CONTRATANTE DEBERA
CONSIDERAR QUE EL MONTO MAXIMO DE LAS PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO SERA DEL 10% (DIEZ POR CIENTO),
CONFORME LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 142 DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos
para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

INSTRUCCION: CUANDO NO SE REQUIERA LA CONTRATACION DE SEGURO INCORPORAR EL SIGUIENTE PARRAFO:

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR" contrate una poliza
de seguro por responsabilidad civil.

INSTRUCCION: CUANDO SE REQUIERA LA CONTRATACION DE SEGURO INCORPORAR LOS SIGUIENTES DOS PARRAFOS:

“EL PROVEEDOR" se obliga a contratar una péliza de seguro por su cuenta y a su costa, expedida por una Institucidon
Nacional de Seguros, debidamente autorizada, en la cual se incluya la cobertura de responsabilidad civil, que ampare los
dafios y perjuicios y que ocasione a los bienes y personal de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", asi como, los que cause a
terceros en sus bienes o personas, con motivo de la prestacion del servicio materia del presente contrato.

La pdliza debera contener las siguientes coberturas:

INSTRUCCION: DESCRIBIR LAS COBERTURAS, ATENDIENDO A LAS NECESIDADES, TIPO Y CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacién del
servicio objeto de este contrato, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el (ESTABLECER EL

DOCUMENTO O ANEXO DONDE SE ENCUENTRAN LOS DOMICILIOS, O EN SU DEFECTO REDACTARLQS) del presente
contrato.
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DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato,
seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en
los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor
de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la
conformidad previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

Se exceptuia de lo anterior en el caso de fusion, escision, o transformacién de sociedades, siempre que la nueva sociedad
que resulte cuente con la solvencia técnica, juridica y econémica exigidas al adjudicarse el contrato, cumpla con lo dispuesto
en el Reglamento de la “LAASSP” y no se encuentre en los supuestos de impedimento previstos en la “LAASSP".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad
industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo
que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD"” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" de
cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra
indole, sacandola en pazy a salvo.

En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL
PROVEEDOR" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se tratard de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del presente
contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las disposiciones vigentes en materia de
transparencia y acceso a la informacién publica y de proteccién de datos personales.
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Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES" recaben con motivo de la celebracidn del presente contrato,
deberd de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de sus
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la informacién
del presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la “LAASSP” y 150, segundo parrafo, fraccion II, de su Reglamento, “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD" en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender
la prestacién de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR”, aquellos servicios que
hubiesen sido efectivamente prestados, y en su caso, se reintegraran los anticipos no amortizados, asi como, al pago de
gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra continuar produciendo todos
sus efectos legales, si “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron
origen a la suspensién, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la cladusula
siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” cuando concurran razones de interés general, de comun acuerdo o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD", o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de
una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, podra dar por
terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", ello
con independencia de lo establecido en la cldusula que antecede.

Cuando “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL
PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que le dieron origen a la misma, una vez notificada la terminacién anticipada, se
extinguira el contrato, lo que dara lugar a formalizar el finiquito entre las partes.
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En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" por concepto de
los servicios prestados hasta el momento de la terminacién anticipada, ademas, en su caso, pactara en el mismo el
reembolso al proveedor de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisién, cuando “EL
PROVEEDOR" incurra en alguna de las siguientes causales:

Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato;

Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relaciéon contractual;
Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD";

Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacidn de los servicios del presente contrato;

No realizar la prestacidon de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos;

No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo de las auditorias, visitas e
inspecciones que realicen;

Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio;

En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informaciéon o documentacién proporcionada para efecto
del presente contrato;

No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo;

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato;
INSTRUCCION: EL SIGUIENTE INCISO, SERA OBLIGATORIO PARA EFECTOS DEL ARTICULO 125, PARRAFO QUINTO DEL
RLAASSP.

No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcidon y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social del
personal que utilice para la prestacion de los servicios;

INSTRUCCION: CUANDO NO SE HAYA REQUERIDO LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, SE UTILIZARA EL SIGUIENTE TEXTO
“En caso de que la suma de las penas convencionales exceda el 20% del monto total del contrato;”

Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las deducciones;

m) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente contrato,

n)
0)

P)

a)

sin contar con la autorizacién de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;
Impedir el desempefio normal de labores de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”;

Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y dérdenes de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD", cuando sea extranjero;

No presentar la opinidn favorable de sus obligaciones fiscales, cada (ESTABLECER PERIODICIDAD) durante la vigencia del
presente contrato, y

Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.
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Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” comunicara por escrito a “EL
PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir
del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime
pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", en un plazo de 10 (diez) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR", determinard de manera fundada y
motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR" dicha determinacién dentro del citado plazo.
Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a
cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacion “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” podra suspender el tramite del procedimiento
de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el procedimiento
iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacién de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" de que continla vigente la
necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algiin dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En
este supuesto, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o
de operacion que se ocasionarian con la rescisién del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" establecera con “EL PROVEEDOR”, otro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El
convenio modificatorio que al efecto se celebre, debera atender a las condiciones previstas por el articulo 74, parrafos cuarto
y quinto de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de
nueva cuenta el incumplimiento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" quedara expresamente facultada para optar por exigir el
cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73,
parrafo cuarto de la “LAASSP".
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Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposiciéon de “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
prestacién del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" respecto de cualquier
reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun
caso se le podra considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacion
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencién de
los asuntos encomendados por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", asi como en la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR"” exime expresamente a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado
con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR", en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién
patronal a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, “EL PROVEEDOR"” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la
presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, las estipulaciones que se establezcan en este contrato no deberan modificar las condiciones
previstas en la convocatoria a la licitacion, invitacién o solicitud de cotizacion, y sus juntas de aclaraciones; en caso de
discrepancia, prevalecera lo estipulado en éstas, conforme a lo previsto en el articulo 66, parrafo sequndo de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucidon y cumplimiento del
presente contrato, podran someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 109, 111y 112 de la
“LAASSP”, y 186 al 196 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente
contrato, los que se indican en el apartado de DECLARACIONes, por lo que cualquier notificacién judicial o extrajudicial,
emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo
dispuesto en el Titulo Tercero del Cddigo Civil Federal.
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VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a todas
y cada una de sus cldusulas, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION
“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el

mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad , renunciando
expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES" manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de
las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR:
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”

NOMBRE CARGO R.F.C.

(NOMBRE DEL REPRESENTANTE (CARGO DEL REPRESENTANTE DE (R.F.C. DEL

DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD LA DEPENDENCIA O ENTIDAD REPRESENTANTE DE LA
DEPENDENCIA O

ENTIDAD

(NOMBRE DEL ADMINISTRADOR (CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL (R.F.C. DEL
DEL CONTRATO) CONTRATO) ADMINISTRADOR DEL

CONTRATO)
(NOMBRE DEL FIRMANTE X) (CARGO DEL FIRMANTE X) (R.F.C. FIRMANTE X)
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POR:
“EL PROVEEDOR"

NOMBRE R.F.C.
(NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL (R.F.C. DE LA PERSONA FISICA O MORAL)
DE LA PERSONA FISICA O MORAL)

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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ANEXO 20. FORMATO PARA EVALUAR LA PERCEPCION DE TRANSPARENCIA DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION

PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
ENCUESTA DE TRANSPARENCIA

FECHA:

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE:

TIPO DE PROCEDIMIENTO: (licitacidn publica nacional)

NUMERO DEL PROCEDIMIENTO:
No. No. de Licitacion: LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO o ADQUISICION DE: (Nombre del procedimiento)

¢DESEA CONTESTAR LA SIGUIENTE ENCUESTA? : st [ ] NO |:|
(Marque con una “X" su eleccién, si eligié SI siga las instrucciones que se detallan a continuacién).

INSTRUCCIONES: FAVOR DE CALIFICAR LOS SUPUESTOS PLANTEADOS EN ESTA ENCUESTA CON UNA “X”, SEGUN CONSIDERE.
CALIFICACION

Totalmente |En general | En general en | Totalmente en

Evento
de acuerdo de acuerdo desacuerdo | desacuerdo

Junta de Aclaraciones.

El contenido de la convocatoria es claro para
la adquisicién de bienes o contratacién de
Supuestos servicios que se pretende realizar.

Las preguntas técnicas efectuadas en el
evento, se contestaron con claridad por el drea
requirente de los bienes o servicios.
Presentacién de proposiciones y apertura
de propuestas técnicas.

El evento se desarrollé6 con oportunidad, en
Supuestos razén de la cantidad de documentacion que
presentaron los licitantes.

Resolucion técnica y apertura de
propuestas econémicas.
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Totalmente |En general | En general en | Totalmente en

Evento
de acuerdo de acuerdo desacuerdo | desacuerdo

La resolucién técnica (analisis cualitativo) fue
Supuestos | emitida por el drea requirente de los bienes o
Servicios, conforme a la convocatoria y junta
de aclaraciones del procedimiento.

Fallo

Supuestos En el fallo se especificaron los motivos y el
fundamento que sustenta la determinacién de
los proveedores adjudicados y los que no
resultaron adjudicados.

Generales

El acceso al inmueble fue expedito.

Todos los eventos dieron inicio en el tiempo
establecido.

El trato que me dieron los servidores
Supuestos publicos de la institucion durante la
invitacién, fue respetuosa y amable.
Volveria a participar en otra invitacién que
emita la institucién.

El desarrollo de la invitacion se apegé a la
normatividad aplicable.

¢CONSIDERA USTED QUE EL PROCEDIMIENTO EN QUE PARTICIPO FUE TRANSPARENTE?

i [ 1] wo [ ]

EN CASO DE HABER CONTESTADO QUE NO, POR FAVOR INDICAR BREVEMENTE LAS RAZONES:

SI USTED DESEA AGREGAR ALGUN COMENTARIO RESPECTO A LA INVITACION, FAVOR DE ANOTARLO EN EL SIGUIENTE ESPACIO:

Favor de entregar o enviar la presente encuesta a mas tardar dentro de los dos dias habiles siguientes de la emision del fallo, en
alguna de las siguientes opciones:

En la Jefatura de Recursos Materiales de la Administracion del Sistema Portuario Nacional Manzanillo, ubicada en Av. Teniente Azueta No.
09, Col. Burdcrata, C. P. 28250, en Manzanillo, Colima., de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 14:00 horas.

En la urna que al final del acto de fallo se encontrara en el lugar donde se celebre el evento.

Enviarlo al correo electrénico, con la direccién jdrmateriales@puertomanzanillo.com.mx; sgadmon@puertomanzanillo.com.mx.
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Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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ANEXO 21. MANIFESTACION DE LA FRACCION V DEL ARTICULO 71 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL MANZANILLO, S.A. DE C.V.
Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burocrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

No. de Licitacion Publica: LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTO:

Que por mi conducto, no participan en los procedimientos de esta LICITACION, personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas
por resolucién de la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, en los términos de la Fraccién V del Articulo 71 de la LEY, con el propésito
de evadir los efectos de la inhabilitacién, tomando en cuenta los supuestos siguientes:

Personas morales en cuyo capital social participen personas fisicas o morales inhabilitadas en términos del primer parrafo de esta fraccién;
Personas morales que en su capital social participen personas morales en cuyo capital social, a su vez, participen personas fisicas o morales
que se encuentren inhabilitadas en términos del parrafo inmediato anterior, y Personas fisicas que participen en el capital social de
personas morales que se encuentren inhabilitadas.

La participacion social debera tomarse en cuenta al momento de la infraccion que hubiere motivado la inhabilitacion.

La falsedad en la manifestacion a que se refiere este articulo sera sancionada en los términos de LEY.

En caso de omisién en la entrega del escrito a que se refiere esta fraccién, o si de la informacién y documentacién con que cuente
la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno se desprende que las personas fisicas o morales pretenden evadir los efectos de la

inhabilitacién, la ASIPONA se abstendra de firmar los contratos correspondientes

LO ANTERIOR SE HACE CONSTAR PARA LOS FINES PROCEDENTES.
Bajo por protesta de decir verdad

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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ANEXO 22. DECLARACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE NO DESEMPENAR EMPLEO, CARGO O COMISION EN
EL SERVICIO PUBLICO

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL MANZANILLO, S.A. DEC.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burdcrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

No. de Licitacién Publica: LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTO:

En cumplimiento con la fraccién IX del articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y de la fraccién
I del articulo 50 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico , el suscrito (NOMBRE DEL
REPRESENTANTE LEGAL O PERSONA FISICA) en mi caracter de REPRESENTANTE LEGAL de la empresa (RAZON SOCIAL
DE LA PERSONA MORAL O NOMBRE DE LA PERSONA FISICA) manifiesto bajo protesta de decir verdad que no
desempefio empleo, cargo o comisién en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempefiarlo, con la
formalizacién del presente contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de interés.

En el mismo sentido, como REPRESENTANTE LEGAL de la empresa (RAZON SOCIAL DE LA PERSONA MORAL O PERSONA
FISICA) manifiesto bajo protesta de decir verdad que con la formalizacién del presente contrato no se actualiza un
conflicto de interés respecto a los socios o accionistas que ejercen control sobre la sociedad.

En el entendido que existe conflicto de intereses cuando las personas servidoras publicas se encuentran impedidas de
cumplir con el principio de imparcialidad, en el desempefio de su empleo, cargo o comision.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)

C.c.p. C. Eli Quiroz Morales. - Titular del Organo Interno de Control en la ASIPONA Manzanillo- para su conocimiento
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ANEXO 23. ACREDITACION DE NACIONALIDAD MEXICANA

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL MANZANILLO, S.A. DEC.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burécrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

No. de Licitacién Publica: LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

Escrito libre en la que el licitante manifieste si es de nacionalidad mexicana y el documento que lo acredite.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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ANEXO 24. MANIFESTACION DE DISCAPACIDAD

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL MANZANILLO, S.A. DEC.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burdcrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

No. de Licitacién Publica: LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

Escrito libre en la que el licitante manifieste si cuenta, o no, en su empresa con personal con discapacidad, y el documento
que lo acredite.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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ANEXO 25. PROPOSICION CONJUNTA

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burécrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

No. de Licitacién Publica: LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

Formato libre en el que el licitante manifieste si participa en conjunto. Debiendo de acreditar en forma individual el
acreditamiento de la personalidad juridica, ademas de entregar una copia del Convenio al que se refiere el Articulo 45 de la
Ley.

En caso contrario debera de manifestar la no participacién en conjunto.

Atentamente

(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
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ANEXO 26. PROPUESTA ECONOMICA

(Membrete de la persona fisica o moral)
(Lugar y Fecha)

ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL
MANZANILLO, S.A. DE C.V.

Av. Teniente Azueta No. 9,

Col. Burocrata

C. P. 28250,

Manzanillo, Colima

Licitacion Publica Nacional No. LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026

En atencién a la convocatoria de la Licitacion Publica No. LA-13-J3B-013)3B001-N-71-2026 SERVICIO
ADMINISTRADO PARA CONTROLES DE ACCESO Y SISTEMA DE ALERTAMIENTO Y SUPRESION DE INCENDIOS
EN LOS CUARTOS DE COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
NACIONAL DE MANZANILLO (ASIPONA)” Comunico a usted que esta empresa cumplié con los requisitos
establecidos, quedando inscrita para participar en dicho concurso y por lo tanto como representante legal de
la empresa (Nombre de la empresa), manifiesto a usted lo siguiente:

Que mi propuesta para la “PARTIDA UNICA” es de un importe para el contrato por una cantidad de $
(Importe con letra) mas el impuesto al Valor Agregado.

Que oportunamente se recogié el pliego de requisitos y sus apéndices relativos al Concurso de que se trata y se ha tomado
nota de la CONVOCATORIA a que se sujetara y conforme las cuales se llevaran a cabo el suministro de los servicios, que se
aceptan integramente los requisitos establecidos en la CONVOCATORIA mismas que se devuelven debidamente firmadas
por el suscrito en los términos manifestados en las mismas.

Asimismo, expreso que se conoce la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento
y que se aceptan que rijan en lo conducente, respecto al concurso indicado y demas actos que de él se deriven.

De conformidad con lo anterior se presenta la proposicion respectiva conteniendo los documentos que se detallan en él
debidamente integrados progresivamente de acuerdo con el orden establecido en el capitulo y de la CONVOCATORIA del
concurso.

Que tomamos en consideracion las condiciones del puerto asi como las vias de comunicacion existentes, compenetrandose
de que es un puerto en operaciones, de que las condiciones anteriores en ningun caso serviran posteriormente para aducir
alguna justificacion para el incumplimiento del contrato y el programa de trabajo o para solicitar bonificaciones a los

2026
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precios unitarios consignados en la proposicion, que en el importe ofertado en la proposicién se estdn tomando en cuenta
los gastos en que se pueda incurrir por la entrega de bienes propuesto, como lo pueden ser: hospedaje, viaticos, etc.

A continuacion, se solicita se haga la propuesta de los servicios por la partida Unica:

Este formato debera describir los precios unitarios que se requeriran para presentar el servicio conforme se estableci6 en
las presentes bases:

CATALOGO DE CONCEPTOS — SERVICIO INTEGRAL DE CONTROL DE INCENDIOS EN EL SUPER SITE DE BASE 3 | ASIPONA
MANZANILLO |

Preci
Subtot
Par nti i al IVA Total

No. Descripcion del Concepto Especificaciones Técnicas Minimas

tida (sin (16%) (con IVA)
(sin IVA)

IVA)

Inspeccion fisica de sitios, estudios de
Levantamiento e Ingenieria de | cobertura RF, andlisis de
1 1 | servicio integral de control de infraestructura existente, evaluacion de | Servicio 1 $0.00 $0.00 $0.00
incendios riesgos, disefio de red, ingenieria de
detalle, planos y diagramas As-Built

Lector Facial Multitecnologias /

Lector Facial Multitecnologia — SOPORTA RFID(125KHZ EM &

2 1 Suml_nlstro,_ !nstalacmn y 13.56MHZ MIFARE), Uso para Control Equipo = 36 $0.00  $0.00 $0.00
Configuracion . .
de Acceso y Asistencia
. Lector de Huella para Exterior IP67 /
3 1 1P6T Saministra, Instalacion y K09 /Multiormalo (Lector 125 KHz EM oo g $0.00  $0.00  $0.00
Configuracion ’ / HID Prox 13.56MHz, MIFARE / NFC / ’ ’ ’
9 DESFire(EV1) / FeliCa / iClass SE)
Lo Modulo de Conexién Segura /
Modulo de Conexion Segura — - - .
4 1 Suministro e Integracién (L30neX|on de Entradas Y Salidas para Equipo = 36 $0.00 $0.00 $0.00
ectores
Cerradura Eléctrica — Cerradura Eléctrica / Incluye Llave /Con .
5 1 Suministro e Integracién Botdn integrado Equipo ! e 50-00 $0.00
Botén de Salida sin Contacto/ Sensor
Boton de Salida — Suministro e | IR/ lluminado / Normalmente Abierto y .
g L Instalacion Cerrado / Distancia Ajustable de BSipe 1 B 0L S
Deteccion
ano de e e B N N S ——

Margarlta Av. Teniente Azueta #9, colonia Burdcrata C.P. 28250. Manzanillo, Colima, México. | Tel: 314 331 1400 |
aza www.puertomanzanillo.com.mx 210




- - Marina |

Secretaria de Marina

“SERVICIO ADMINISTRADO PARA CONTROLES DE ACCESO Y SISTEMA DE ALERTAMIENTO Y SUPRESION DE
INCENDIOS EN LOS CUARTOS DE COMUNICACIONES Y OFICINAS DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA

10

1"

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

PORTUARIO NACIONAL DE MANZANILLO (ASIPONA)”

Kit para control de acceso —
Suministro e Instalacién

Enrolador IP65 — Suministro e
Instalacion

1 | Tarjeta de proximidad

Bobina de Cable - Suministro e

instalacion

1 Software Administracion de
Acceso

1 Panel de Alarma - Suministro e
instalacion

1 Detector de Humo - Suministro
e instalcion

1 Camara de Deteccion Térmica

- Suministro e instalacion

1 Montaje para camara -
Suministro e instalacion

1 Detector de temperatura -
Suministro e instalacion

1 Sirena con Lampara -
Suministro e instalacion

Estacion de jalon - Suministro
e instalacion

1 Software de recepcion de
eventos

Panel de Deteccion -
Suministro e instalacion

Detector de Humo - Suministro
e instalcion

1 Base de 6 Pulgadas -
Suministro e instalacion
Estacion manual - Suministro e

1 . L
instalacion

1 Fuente de Alimentacion -
Suministro e instalacion

1 Médulo Monitor - Suministro e

instalacion

2026
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Chapa magnética de 600Lbs / Montajes
Lyz

Enrolador IP65 / 500 dpi / Optic Sensor
Estandar, perforada (gruesa), fabricada

con el PVC mas resistente de la
industria

UTP Cat6, CM, 24 AWG, Alto
Rendimiento, ETL, UL, Color Azul

Administracién de Acceso, para 128
puertas /50000 usuarios

Comunicador IPCOM, Bateria,
Transformador y teclado

Fotoeléctrico, conexion a 4 hilos

Incendios / Deteccion de Llamas y
Temperaturas Anormales / 4 Megapixel
(Lente Optico) + 1 Megapixel (Lente
Térmico)

Material de Aluminio
Fija de 57 °C

Estroboscépica / a 2 Hilos / Montaje en
Pared / 24 Vcd / Configuracion
Estroboscépica Seleccionable / Color
Rojo

Simple accion Con cerradura

Por IP 0 3G/4G No requiere IP Publica
Fija o Servicios de Nombres de
Dominio DDNS

Inteligente / Direccionable /
Conectividad en Red / 1 Lazo SLC/
Hasta 318 Puntos / 159 Detectores y
159 Médulos

Direccionable color blanco

Para detectores color blanco

Doble Accién Para Liberacion

6 Amperes / 2 Entradas / 5 Salidas
NAC o Auxiliar de 24 Vcc

Direccionable

Equipo

Equipo

Lote

Unidad

Software

Equipo

Equipo

Equipo

Equipo

Equipo

Equipo

Equipo

Software

Equipo

Equipo
Equipo
Equipo

Equipo

Equipo

100

-

47

329

36

85

44

1

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00
$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00
$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00
$0.00

$0.00

$0.00

$0.00
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2% 1 Modulo Descarga - Suministro

e instalacién Direccionable Equipo 1 $0.00  $0.00 $0.00
27 1 Modulo Control - Suministroe |y oo apie Equipo = 2 $0.00 $0.00  $0.00
instalacion
Estroboscépica / a 2 Hilos / Montaje en
Sirena con Lampara - Pared / 24 VVcd / Configuracion .
e L Suministro e instalacién Estroboscépica Seleccionable / Color Saiizo & $0.00 $0.00 L

Rojo

Bateria - Suministro e 12V, 7 Ah / UL / Tecnologia AGM / Vida
29 1 . . uatil promedio 5 afios / Uso en equipo Equipo 2 $0.00 $0.00 $0.00
instalacion - e
electrénico, Alarmas de Intrusion

Bateria - Suministro e 12V, 12AH, Para Respaldo,

30 1 instalacion TU?iT:nologlas AGM/VRLA, 5 Afios Vida Equipo 2 $0.00  $0.00 $0.00
Cilindro Ecs-500 - Suministro e | Fluoro-K Cylinder 350 Ib. (158.7 kg) .

31 1 1 instalacién Capacity: 2" Valve, With LLI; UL, FM Equipo 1 $0.00| $0.00|  30.00
Discharge Hose - Suministro e | 2” x 31” (for 2" valve, use with 200, 225, .

32 1 jnstalacién 350, 395 and 450# Cylinders) S $0.00| $0.00|  $0.00
Agente Fluor-k - Suministro e . ) .

33 |1 instalacién Cylinders filled at factory Equipo | 333 $0.00  $0.00 $0.00
Control electrico - Suministro e  Head, 24 VDC Kit with Control Head .

34 1 instalacion Monitor Equipo 1 $0.00  $0.00 $0.00

For 350/395 Ib.; 2 required for 450Ib.
Clean Agent Cylinders

ECS-500 - Suministro e Fluoro-K & 3M NOVEC 1230 Discharge
36 | 1 . - Nozzles, Brass, 360°, 2" NPT, custom Equipo 2 $0.00  $0.00 $0.00
instalacion - s
drilled per calculation software

35 | 1 | Strap - Suministro e instalacion Equipo 1 $0.00  $0.00 $0.00

. Cylinder Supervisory Pressure Switch for 3" Valves sold before May 1,

37 - Suministro e instalacion 2013 for ECS-360 Systems and ADS Equipo 1 $0.00  $0.00 $0.00
Systems

3g | 1 | Pressure Switch -Suministroe | 5 5, 0o pie Throw Equipo 1 $0.00  $0.00  $0.00
instalacion
Discharge Indicator - " .

39 | 1 Suministro e instalacion 3/4" NPT (Brass) Equipo 1 $0.00  $0.00 $0.00
Nameplate - Suministro e P .

40 1 instalacién Main Equipo 1 $0.00  $0.00 $0.00

4 1 | Label - Suministro e instalacion | Caution - Exit (Clean Agents) Equipo 1 $0.00  $0.00 $0.00

| g |PEEEE e ITEIE e “Vacante At Once” Equipo 1 $0.00  $0.00  $0.00
instalacion
Gateway - Suministro e Conexion a panel via cable NUP y a la .

43 1 instalacion red LAN por Ethernet Equipo 1 $0.00 $0.00 $0.00

44 | 1 Licenciaanual gﬁggmcadores CHiEY @ PEINEY 6L Licencia 1 $0.00  $0.00 $0.00
Bobina de Cable - Suministro e | Cable de CCA /4 x 22 AWG/ Tipo .

45 | 1 instalacion Aluminio Revestido de Cobre Equipo 8 o $0.00 $0.00
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Cable - Suministro e 2 x 16 AWG / Riser / Color Rojo / Tipo .

46 | 1 |instalacién FPLR, CL3R, (UL) FT4 SR $0.00| $0.00 $0.00
Cable - Suministro e 2 x 14 AWG tipo FPL / Cable Direct .

47 1 instalacion Burial / Color Negro Equipo 50 $0.00 $0.00 $0.00

48 1 !nfraestfl’Jctura - Suministro e Tuberia condw_t. 1/_2' GPD con sus _ laie 115 $0.00 $0.00 $0.00
instalacion elementos de fijasién y sus accesorios 0

49 1 Infraestructura - Suministro e Tuberia conduit 3/4" GPD con sus Lote 50 $0.00 $0.00 $0.00

instalacion elementos de fijasion y sus accesorios

Az . Instalacién Electrica Necesaria para
Adecuacion electrica -

50 1 y L L. tableros de Sistema de Deteccion de Lote 1 $0.00 $0.00 $0.00
Suministro e instalacion Incendio

Extintor - Suministro e

51 1 . .
instalacion

Polvo quimico seco de 1 Kg tipo ABC Equipo | 36 $0.00  $0.00 $0.00
Gen 5, Intel Core i5-13420H, 16GB,

52 1 PC - Suministro e instalacion 512GB, W11P, Monitor LCD 27", Kit Equipo 1 $0.00 $0.00 $0.00
teclado y mouse

Montaje de todos los equipos, cableado
estructurado, configuracion de
parametros, integracién de todos los
subsistemas

Instalacion, Configuracion e
53 1 | Integracion del Sistema
Completo

Servicio 1 $0.00  $0.00 $0.00

Pruebas funcionales, calibracion,
comisionamiento y puesta en marcha
integral de los sistemas de control de
acceso y deteccion de incendios para
54 1 Pruebas y Puesta en Operacion garantizar su correcta operacion, Servicio 1 $0.00 $0.00 $0.00
interconexion y cumplimiento
normativo; documentacion de
resultados y firma de acta de entrega-
recepcion

Capacitacion para personal

Capacitacién Técnica y administrador (gestién y monitoreo de

55 | 1 Transferencia de Conocimiento red) y usuarios designat‘jos (operacion); | Servicio 1 $0.00 $0.00 $0.00
entrega de manuales, diagramas As-
Built y documentacion técnica completa
Administracién v Soporte Mesa de Servicio dedicada; soporte
56 1 y Sop Nivel 1, 2 y 3; gestion proactiva de Mes 12 $0.00  $0.00 $0.00

Técnico — Mensualidad : . .
alarmas; reporte de incidencias

Inspeccion visual y fisica, limpieza
interna y externa, pruebas funcionales
L . (sensores, controles de acceso,
57 1  Mantenimiento Preventivo paneles), verificacion de firmware, Servicio | 2 $0.00 $0.00  $0.00

Semestrales -
entrega de informe detallado con
evidencias fotograficas y firma de
conformidad
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Diagnéstico en laboratorio, reparacion
o sustitucion de componentes dafiados
(sensores, paneles, baterias,

Mantenimiento Correctivo y cerraduras, lectores y todos -
= U Refaccionamiento loscomponentes del sistema), pruebas Sl ! $0.00 $0.00 $0.00
post-reparacion, documentacion y
garantia de repuestos; reposicion
temporal durante reparaciones
Acta de entrega-recepcion, diagnostico
inicial, cronograma de mantenimientos
59 1 Dpcumentacmn y Entregables prevenpvos,_reportes,ser_nest_rales y Lote 1 $0.00 $0.00 $0.00
Finales correctivos, informe técnico final
(listado Excel completo con equipos y
estado)
| | | TOTAL GENERAL | | | | s000| s000| s0.00|
Atentamente
(Nombre, cargo y firma del
Representante de la empresa)
S oY ~
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