
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

REGISTRO EN LA PLATAFORMA TECNOLÓGICA DENOMINADA “PUERTO INTELIGENTE 
SEGURO” REGISTRO DE PERSONAS FÍSICAS Y MORALES QUE CONTIENE DICHO 

SISTEMA Y SUS DIVERSOS MÓDULOS 

 
La Administración del Sistema Portuario Nacional Manzanillo, con domicilio en Av. Teniente 
Azueta No. 9, Col. Burócrata C.P. 28250, Manzanillo, Colima., es la autoridad responsable del 
tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales serán protegidos 
conforme a lo dispuesto por la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión 
de Sujetos Obligados, y demás normatividad que resulte aplicable. 

¿Qué datos personales solicitamos y para qué fines? 

Los datos personales que le solicitamos corresponden a las personas físicas y morales, 
como Titulares de los datos personales, teniendo las siguientes finalidades: 

 
a) Brindar acceso a la plataforma PUERTO INTELIGENTE SEGURO y con ello estén en 

posibilidad de incorporar información en los módulos que le correspondan, conforme 
a los tramites o servicios que realice en la Administración del Sistema Portuario 
Nacional; 
 

b) Brindar acceso a los servicios de la plataforma en: “PIS Academia” y “PIS Check Web” 
 

c) Brindar acceso a las aplicaciones: “PISCheck)”y “PISops”. 
 

d) Brindar acceso a las instalaciones de la Administración del Sistema Portuario Nacional; 
 

e) Integrar la base de datos de proveedores, contratistas, agentes aduanales, agentes 
navieros, cesionarios y prestadores de servicios; y 

 
f) Recabar datos estadísticos sobre el nivel de satisfacción de nuestros usuarios e 

informes de modificación de los servicios. 
 

Los datos personales que solicitamos para los fines señalados en los incisos 
anteriormente señalados son los siguientes: Nombre, Estado Civil, Registro Federal de 
Contribuyentes (RFC), Clave Única de Registro de Población (CURP), Lugar de Nacimiento, 
Fecha de Nacimiento, Nacionalidad, Domicilio, Teléfono Particular (Teléfono Celular y 
Teléfono Fijo), Correo Electrónico (Personal y de Trabajo), Edad, Fotografía, Calidad 
Migratoria, Derechos de Residencia, Tiempo de permanencia en el país, Historial 
Crediticio, ingresos, Egresos, Cuentas bancarias, Datos de Identificación, Datos de 



Contacto, Datos sobre características físicas, Datos laborales, Datos académicos, Datos 
migratorios, Datos patrimoniales y/o financieros, Afores, Números de tarjetas bancarias, 
Datos Familiares, Cédula Profesional, Títulos, Certificados, Trayectoria Educativa, 
Capacitación Laboral, Información generada durante los procesos de reclutamiento, 
selección y contratación. 
 
También podrían recabarse datos de identificación, laborales, académicos, datos 
biométricos, sensibles (grupo sanguíneo, estado de salud, pertenencia étnica, entre otros), 
características físicas, migratorios y socioeconómicos contenidos en la descripción de la 
solicitud, así como en los documentos que se presenten y para acreditar la identidad del 
titular y del representante legal, el interés jurídico o legitimo o bien, en los documentos 
que anexe como elementos de prueba o información relevante. 

 
Los datos personales se obtienen directamente del solicitante. El tratamiento de sus datos 
requiere de su consentimiento. Al proporcionar sus datos personales a través de la 
plataforma PUERTO INTELIGENTE SEGURO se entenderá que ha dado su 
consentimiento para su  uso para las finalidades señaladas. 

 
En relación con lo anterior, se hace de su conocimiento que todos los datos y 
documentación que usted nos proporcione serán debidamente resguardados y 
protegidos de acuerdo con la normatividad aplicable en la materia y serán utilizados 
únicamente para las finalidades establecidas en el presente documento. 

 
¿Con quién compartimos su información personal y para qué fines?  
 
Se informa que no se realizarán transferencias de datos personales, salvo aquéllas que 
sean necesarias para atender requerimientos de información de una autoridad 
competente, que estén debidamente fundados y motivados. 
 
Fundamento para el tratamiento de datos personales 
 
El fundamento para el tratamiento de los datos personales son los artículos 50 fracciones I 
y II, 89, 91, 92 fracción I, inciso a), 122, 124, 128 142, 144, 145, 159, 162, 164, 181 y 182 de la Ley General de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública; 21, fracciones II, III, IV y XIX, 81, 83, 87, 121, 125, 
129, 130, 145 a 147, 149 y 150, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública; 48, 49, 51, 52, 85, 86, 89 fracciones III, IV, y V, 94 al 119, 130 y 131 de la Ley General de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, así como las respectivas 
leyes aplicables. 
 
¿Dónde puedo ejercer mis derechos ARCO y portabilidad de datos personales? 



Usted podrá presentar su solicitud para el ejercicio de los derechos de acceso, 
rectificación, cancelación u oposición de sus datos personales (derechos ARCO) 
directamente ante la Unidad de Transparencia de la Administración del Sistema Portuario 
Nacional del Puerto en el que haya registrado su información, cuyos datos de contacto se 
encuentran en el directorio anexo. 
 
Asimismo, usted podrá presentar una solicitud de ejercicio de derechos ARCO a través de 
la Plataforma Nacional de Transparencia, disponible en 
http://www.plataformadetransparencia.org.mx 

 
Los procedimientos para ejercer los derechos ARCO y de portabilidad de datos 
personales, se llevarán a cabo conforme a los requisitos, plazos y términos previstos en 
los Capítulos I, II y III del Título Tercero de la Ley General de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados; Capítulo Único de los Lineamientos 
Generales de Protección de Datos Personales para el Sector Público, y Capítulo III de los 
Lineamientos que establecen los parámetros, modalidades y procedimientos para la 
portabilidad de datos personales. 
 
En el caso de ejercer la portabilidad de sus datos personales, la Administración del Sistema 
Portuario Nacional de Manzanillo, como administradora de la plataforma PUERTO 
INTELIGENTE SEGURO, deberá analizar los siguientes elementos para su procedencia: 
 

• Que el tratamiento de los datos personales se efectúe por medios automatizados o 
electrónicos y en un formato estructurado y comúnmente utilizado que permita la 
reutilización y aprovechamiento de los datos personales; 

• Exista interoperabilidad entre los sistemas del responsable transmisor y el 
responsable receptor; 

• Los datos personales del titular se encuentren en posesión del responsable o sus 
encargados; 

• Los datos personales conciernan al Titular, o bien, a personas físicas vinculadas a un 
fallecido que tengan un interés jurídico; 

• El Titular hubiere proporcionado directamente al responsable sus datos personales, 
de forma activa y consciente, lo cual incluye los datos personales obtenidos en el 
contexto del uso, la prestación de un servicio o la realización de un trámite, o bien, 
aquéllos proporcionados por el titular a través de un dispositivo tecnológico; 

• La portabilidad de los datos personales no afecte los derechos y libertades de 
terceros, y 

• Exista una relación jurídica entre el responsable receptor y el titular; se dé 
cumplimiento a una disposición legal, o bien, el titular pretenda ejercer algún 

http://www.plataformadetransparencia.org.mx/


derecho. 
 

¿Cómo puede conocer los cambios en este aviso de privacidad? 
 
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones 
derivadas de nuevos requerimientos legales o por otras causas. 

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el 
presente aviso de privacidad, a través de nuestro sitio electrónico: 
https://puertointeligenteseguro.com.mx/  
 
Otros datos de contacto: 
 

➢ Página de Internet: https://puertointeligenteseguro.com.mx/ 
➢ Correo electrónico para la atención del público en general: 

pis@puertomanzanillo.com.mx 
➢ Número telefónico para la atención del público en general, Línea PIS: 3149800699 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Última fecha de actualización: 14 de diciembre de 2022.
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ANEXO DEL AVISO DE PRIVACIDAD 

 

Administración del Sistema Portuario Nacional Altamira, S. 
A. de C.V. 
Correo Electrónico: pvillafana@puertoaltamira.com.mx 
jdrhumanos@puertoaltamira.com.mx 
Teléfono: (833) 2 60 60 60 extensión 70034 

 Administración del Sistema Portuario Nacional Dos 
Bocas, S. A. de C.V. 
Correo Electrónico: 
gjuridica@puertodosbocas.com.mx 
Teléfono: (933) 333 5188 ext. 70406 

Administración del Sistema Portuario Nacional Ensenada, 
S. A. de C.V. 
Correo Electrónico: gadmon@puertoensenada.com.mx 
informacion@puertoensenada.com.mx 
Teléfono: (646) 1782860extensión 70611 

 Administración del Sistema Portuario Nacional 
Guaymas, S. A. de C.V. 
Correo Electrónico: sgfinanzas@puertodeguaymas.com.mx 
Teléfono: 
(622) 225225 extensión 70895 y 70822 

Administración del Sistema Portuario Nacional Lázaro 
Cárdenas, S. A. de C.V. 
Correo Electrónico: 
karredondo@puertolazarocardenas.com.mx 
Teléfono: (753) 5330700 Extensión 71031 

 Administración del Sistema Portuario Nacional 
Manzanillo, S. A. de C.V. 
Correo Electrónico: 
unidadtransparencia@puertomanzanillo.com.mx 
Teléfono:3143311400 Extensión 71372 

Administración del Sistema Portuario Nacional Mazatlán, S. 
A. de C.V. 
Correo Electrónico: sgjuridica@puertomazatlan.com.mx 
Teléfono: (669) 9823611Extensión 71531 y 71530 

 Administración del Sistema Portuario Nacional 
Progreso, S. A. de C.V. 
Correo Electrónico: 
unidaddetransparencia@puertosyucatan.com 
Teléfono: (969) 9 34 32 50 Extensión 71721 

Administración del Sistema Portuario Nacional Puerto 
Vallarta, S. A. de C.V. 
Correo Electrónico: gadmon@puertodevallarta.com.mx 
Teléfono: (322) 224-1000 Extensión 73201 y 
73211 

 Administración del Sistema Portuario Nacional 
Tampico, S. A. de C.V. 
Correo Electrónico: jdcalidad@puertodetampico.com.mx 
Teléfono: (833) 2411400 Extensión 72409 

Administración del Sistema Portuario Nacional 
Topolobampo, S. A. de C.V. 
Correo Electrónico: 
sginformatica@puertotopolobampo.com.mx 

 Administración del Sistema Portuario Nacional 
Tuxpan, S. A. de C.V. 
Correo Electrónico: 
unidaddetransparenci@puertotuxpan.com.mx 
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Teléfono: (668) 8163970 Extensión 72532  Teléfono: (783) 1023030 Extensión 72806 
Administración del Sistema Portuario Nacional Veracruz, S. 
A. de C.V. 
Correo Electrónico: 
unidaddetransparencia@puertodeveracruz.com.mx 
Teléfono: (229)9232170 Extensión 72906 

 Administración del Sistema Portuario Nacional 
Coatzacoalcos, S. A. de C.V. Correo Electrónico: 
sgjuridica@puertocoatzacoalcos.com.mx 
Teléfono: (783) 1023030 Extensión 72806 

Administración del Sistema Portuario Nacional Salina Cruz, S. A. de C.V. 
Correo Electrónico: transparencia@puertosalinacruz.com.mx 

Teléfono: (971) 71 73070 Extensión 72135 
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